	ISPARTA UYGULAMALI BİLİMLER ÜNİVERSİTESİ

	ISPARTA MESLEK YÜKSEKOKULU

	SAĞLIK KURUMLARI İŞLETMECİLİĞİ PROGRAMI DERS İÇERİKLERİ 

	I. YARIYIL DERSLERİ

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ISY-103
	Genel Hukuk Bilgisi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Sağlık kuruluşlarında hukuki konularda bilgi sahibi olmak amacıyla; genel hukukun temel kavramlarını, hukuk kuralları ve çağdaş hukuk sistemleri öğreterek hukukun fonksiyon ve özelliklerinin kavranmasını sağlamak

Dersin İçeriği:
Hukuk kurallarının özellikleri ve diğer sosyal düzen kurallardan ayırımı; çağdaş hukuk sistemleri; hukukta derleme hareketi ve Türk Hukukunun derlenmesi; yaptırım ve çeşitleri; kamu hukuku, özel hukuk, karma hukuk dalları ve alt ayrımları; Türk pozitif hukuku ve sorunları; hukukun çeşitli açılardan uygulanması; hak; hak sahipliği ve ehliyet kavramları; sorumluluk ve sorumluluğun işletilmesi gibi belli başlı konulardan oluşmaktadır.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ISY-107
	Genel Muhasebe
	3
	0
	1
	4
	3,5
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Bir sağlık kuruluşunun bir dönem boyunca ortaya çıkan mali olayların nasıl kaydedileceği, sınıflandırılacağı ve özetleneceği ile ilgili temel muhasebe ilke ve kavramlarını tanıtmak ve muhasebe sürecinin nasıl işlediğini göstermektir.
Dersin İçeriği:

Muhasebe ile ilgili temel kavramlar: muhasebenin tanımı, muhasebe ile ilgili gruplar, genel kabul görmüş muhasebe ilkeleri ve uygulamaya yön veren temel kavramlar, muhasebe kayıt araçları, muhasebe ile ilgili hesaplar: muhasebede hesap kavramı ve gruplandırılması, hesap planı ve hesapların işleyişi, muhasebe kayıtları: dönen varlıklar, duran varlıklar, kısa ve uzun vadeli yabancı kaynaklar ve öz kaynaklar ile ilgili muhasebe uygulamaları dersin oluşturmaktadır.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-101
	Genel İşletme
	3
	0
	0
	3
	3
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

İşletmeciliğin temel kavramlarını ve ilkelerini öğreterek sağlık kurumlarının genel işletmecilikle ilgili prosedürleri hakkında yeterli hale gelinmesini sağlamaktır.
Dersin İçeriği:

İşletme ile ilgili temel bilgiler, İşletmelerin kuruluşu ve hukuki yapıları, İş ahlakı ve sosyal sorumluluk, Yönetim ve işlevleri,  Pazarlama yönetimi, Ürün, fiyatlandırma, tutundurma ve dağıtım stratejileri, Üretim yönetimi, İnsan kaynakları yönetimi,  Muhasebe ve finansman yönetimi.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-103
	Tıbbi Terminoloji
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Bu dersin amacı sağlık bilimlerinde kullanılan tıp terminolojisinin esaslarını kavrayarak teorik dersler ve pratik uygulamalar ile mesleki çalışmalarda kavramayı kolaylaştıracak temel meslek terminolojisi bilgilerini kazandırmaktır.
Dersin İçeriği:

Terminolojiye giriş ve tarihçe, terimlerin okunuş kuralları, terimlerin genel yapıları, terimlerin çözümü, tıbbi terminolojide kullanılan önekler, tıbbi terminolojide kullanılan sonekler, terim çeşitleri (genel terimler, eponim terimler, akronim terimler),kısaltmalar, ölçü birimleri, simgeler, özel terminoloji, anestezi ve reanimasyon terimleri, ameliyathane ve temel cerrahi terimleri, paramedik terimleri gibi konular ders içeriğini oluşturmaktadır.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-105
	Genel Ekonomi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Sağlık kuruluşlarında ekonomi biliminin temel prensiplerini ve ekonomik düşüncenin mantığını anlatmak. Ekonomik olayların incelenmesi ve yorumlanması için temel kuralların açıklanması, fiyat mekanizması ve fiyatların teşekkülünün incelenmesi. Üretim, maliyetler ve üretim faktörleri ile birlikte teşebbüsün ve çeşitlerinin incelenmesi. Para ve banka konuları ile bazı aktüel gelişmelerin analizi.  Uluslararası iktisat konuları, çok uluslu şirketler, yabancı sermaye, borsa ve Türkiye uygulamaları, milli gelir ile ilgili öğrencileri bilgilendirmek.

Dersin İçeriği:

Ekonomiye giriş, ekonomik düşünceler, ekonomi biliminin tanımı ve diğer bilimlerle ilgisi, ekonomik sistemler, nüfus meseleleri ve ekonomik büyüme, fiyat mekanizmasının işleyişi, arz-talep kanunları ve ekonomik karar birimleri, üretim, üretim maliyetleri ve üretim faktörleri, tabiat, emek, sermaye, teşebbüs ve türleri, işgücü ve işsizlik sorunları, uluslar arası iş gücü akımları, bankalar ve para, enflasyon, deflasyon ve devalüasyon, yabancı sermaye, çok uluslu şirketler, ticaret borsaları, elektronik ticaret gibi konular ders içeriğini oluşturmaktadır.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-107
	Tıbbi İstatistik
	3
	0
	0
	3
	3
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kuruluşları ile ilgili temel istatistik bilgisi vermek. Veri toplama, analiz etme ve sonuçların yorumu konusunda bilgi ve beceri kazandırarak sağlık kuruluşların verimliliklerini değerlendirebilecek beceriler kazandırmak amaçlanmıştır. İstatistiksel analizlerin yapılabilmesi ve yorum yapabilme gibi yetenekler kazandırılmaya çalışılır. Sağlık alanında istatistiksel analizlerin yapılabilmesi için gerekli yöntemlerin verilmesi amaçlanmıştır.
Dersin İçeriği:
1) Giriş ve biyoistatistiksel kavramların tanıtımı
2) Sağlık hizmetleri ve istatistik, 

3) Frekans dağılımları ve tanımlayıcı ölçüler, 
4) Tablo ve Grafik Yapım Yöntemi,

5) Teorik dağılımlar, 
6) Önemlilik testleri, 
7) Korelasyon ve Regresyon analizi,
8) Zaman serileri analizi, 

9) Sağlık alanına özel istatistiki yöntemler(prevalans, insidans, fatalite hızı, yatak işgal oranı, devir aralığı, kaba ölüm hızı)


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-109
	Tıbbi Dökümantasyon
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Tıbbi Dökümantasyon, Hastanın tıbbi bilgilerinin bir araya gelmesi ile oluşan hasta dosyalarının Tıbbi arşivlerin kurulması ve işletilmesini sağlayacak bilgi ve becerinin kazandırılması
Dersin İçeriği:

Tıbbi kayıtlarla ilgili temel kavramlar, tıbbi dokümantasyonun tarihçesi, tıbbi dokümanların gelişmesi ve Türkiye’de ve uluslararası düzeyde örgütlenmesi, tıbbi sekreterin tanımı, önemi, görevleri, karşılaştığı güçlükler ve çözüm önerileri, hasta dosyalarının gizliliği, mülkiyeti, düzenlenmesi, standardizasyonu, özetlerin hazırlanması, çıkış özeti (epikriz), dosya özeti, tıbbi arşivin tanımı,  arşiv hizmetlerinin planlanması, merkezi arşiv, hastane yönetiminin sorumluluğu, tıbbi arşiv personelinin görevleri, tıbbi arşiv komitesi, tıbbi arşivin çalışması, tıbbi arşivin bölümleri,   dosyalama yöntemleri, dosyalama şekilleri, sıralama yöntemleri, hasta dosyalarının saklanma süresi, millî tıp arşivinin kurulması, merkezi arşiv bütçesi, merkezi arşivin yerleşim alanı, arşiv depoları: duvarlar, döşemeler ve destekler, raf tertibatı, sirkülasyon, arşiv malzemesinin korunması, arşiv malzemesinin tahrip nedenleri, arşiv malzemesini koruma hizmetleri, bilgi saklama ortamları



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ATA-160
	Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi I
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Dersin Amacı: 

Türkiye Cumhuriyeti devletinin kuruluş şartlarının ve özelliklerinin anlaşılabilmesi için; Türk milletini Kurtuluş Savaşı yapmak durumunda bırakan şartlarla, Kurtuluş Savaşının hangi şartlarda ve hangi ilkeler çerçevesinde gerçekleştiğini ve devletin hangi esaslar üzerine kurulduğunu kavratmak; böylece devletin kuruluş felsefesini bilen, devletinin ve milletinin temel değerlerine saygılı bireyler yetiştirmek.

Dersin İçeriği:
Osmanlının çöküş sebeplerine genel bir bakış, Türkiye Cumhuriyeti’nin kuruluşuna giden yol, Osmanlı’nın son dönemindeki fikir akımları, Mondros mütarekesi sonrasında ülkenin karşı karşıya kaldığı durum ve Atatürk’ün Samsun yolculuğu, Milli Mücadelenin ilk adımı, Milli güçler ve Misak-ı Milli, TBMM’nin kurulması, savaşın idaresini ele alması ve Batı Cephesindeki savaşlar, Büyük Taarruz ve zafer.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ING-101
	İngilizce I
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Manage simple, routine exchanges, Possessive adjectives, Questions and negatives, countries, Everyday objects, countries, opposite adjectives, Handle simple business in shops, post offices or banks, Make and respond to invitations, suggestions and apologies,  There is/are, How many?, Prepositions of place, Give and receive information about travel and buy tickets, Agree and disagree with others, order a meal, agree and disagree with others, order a meal, Describe events and activities, Express likes and Dislikes, Describe family and living conditions, Relate personal experience, Simple Past Tense.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	TUR-170
	Türk Dili I
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Dersin Amacı:
Sağlık kuruluşlarında yazılı ve sözlü anlatım aracı olarak Türkçeyi doğru ve güzel kullanabilme yeteneği kazandırmaktır
Dersin İçeriği:
Dil nedir? Dillerin doğuşu. Dil düşünce bağlantısı. Dil kültür bağlantısı. Dil toplum bağlantısı. Dünya dilleri ve Türkçe. Türk dilinin tarihçesi. Ses bilgisi. Türkçe kelimelerin ses özellikleri, vurgu, heceler. Yapı bilgisi. Yapım ekleri, Çekim ekleri. Kelime, anlam derecelerine göre kelimeler, Anlam ilişkilerine göre kelimeler yapı bakımından kelime çeşitleri. Kelime türleri. Bağlaç grubu, ünlem grubu, tekrarlar, fiilimsiler sayı grubu, birleşik fiiller. Cümle, cümlenin öğeleri, cümle çeşitleri. Yazım kuralları.


II. YARIYIL DERSLERİ
	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-102
	Sağlık Kurumlarında İletişim ve Halkla İlişkiler
	2
	1
	0
	3
	2,5
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Öğrencilere sağlık kurumlarında yürütülen halkla ilişkiler faaliyetlerini ve halkla ilişkilerde kullanılan yöntemleri öğretmek amaçlanmaktadır
Dersin İçeriği:

İletişim, iletişim türleri, iletişim engelleri, halkla ilişkilerin tanımı ve önemi, halkla ilişkilerin faaliyet alanları, halkla ilişkilere yakın kavramlar, sağlık kuruluşlarında halkla ilişkilerde izlenen amaçlar, hastanelerde halkla ilişkiler biriminin örgütlenmesi, sağlık kuruluşlarında halkla ilişkiler faaliyetlerinin organizasyonu, Sağlık kuruluşlarında yürütülen halkla ilişkiler faaliyetleri, halkla ilişkilerde kullanılan araç- gereç ve yöntemler

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-104
	İş ve Sosyal Güvenlik Hukuku
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

4857 Sayılı İş Kanunu çerçevesinde; işçi hakları, iş sözleşmeleri ve bu sözleşmelerin sona ermesi, işçilerin çalışma koşulları, iş sözleşmesi kapsamındaki tazminatları, işçi ücretleri gibi konuların öğretmek amaçlanmıştır. 
Dersin İçeriği:
Hizmet sözleşmesinin tesisi, sözleşmenin sona erme sonuçları, çalışma, dinlenme süreleri, tatiller, tazminatlar ve genel olarak çalışanların hukuki hakları, sosyal riskler ve bu riskler karşısında sigortalıya sağlanan yardım ve hizmetler

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-106
	Sağlık Hizmetleri Yönetimi
	3
	0
	0
	3
	3
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık hizmetleri ve hastanelerin gelişimi, hastane sistemi, hastanelerin amacı, fonksiyonları, sınıflandırılması vb. konularında bilgi sahibi olur.

Dersin İçeriği:
Sağlık, sağlığın belirleyicileri, sağlık hizmetleri, sağlık hizmetlerinin özellikleri, sağlık hizmetlerinin kullanımını etkileyen faktörler, sağlık hizmetlerinin sınıflandırılması, sağlık hizmetlerinde sistem yaklaşımı ve sistem yaklaşımı ile ilgili temel kavramlar, Türkiye’de sağlık hizmetlerinin gelişimi, Türkiye’de sağlık hizmetlerinin örgütlenmesi, Sağlık Bakanlığı teşkilatı, Sağlıkla ilgili ulusal ve uluslararası kuruluşlar, sağlıkta dönüşüm programı ve bileşenleri.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-108
	Hastane Yönetimi ve Organizasyonu I
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Yönetimin ve sağlık hizmetlerinin temel kavramlarını ve tarihsel gelişimin öğreterek fonksiyon ve özelliklerinin kavranmasını sağlamak
Dersin İçeriği:
1) Sağlık ve hastane yönetimine giriş, 

2) Hastanelerin tarihi gelişimi, 

3) Hastanelerdeki komite ve kurullar
4) Tıp hizmetleri organizasyonu

5) Hastane yöneticisi ve özellikleri

6) Sağlık bakanlığı hastanelerinin organizasyon yapısı ve yönetimi

7) Üniversite hastanelerinin organizasyon yapısı

8) Kamu Hastane Birlikleri

9) Sağlık Kurumlarında İnsan Kaynakları Yönetimi,
10) Sağlık Kurumlarında Kalite Yönetimi,
11) Sağlık Kurumlarında Performans Ölçümü,
12) Sağlık Kurumlarında Kullanım Yönetimi,
13) Sağlık Kurumlarında Müşteri Tatmini


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-110
	Sağlık Kurumlarında Maliyet Yönetimi
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kurumlarının kaynaklarını maliyet etkili ve verimli bir şekilde yönetilmesini sağlamak amaçlanmıştır.
Dersin İçeriği:
1) Sağlık kuruluşlarında maliyet yönetiminin önemi ve amacı, 
2) Sağlık hizmetlerinde karar verme

3) Hastane giderlerin sınıflandırılması ve türleri, 
4) Giderlerin dağıtımı (1., 2., ve 3. Dağıtım)  
5) Maliyet verilerinin karar verme sürecinde kullanılması, 
6) Stratejik maliyet yönetimi, 
7) Faaliyet tabanlı maliyetlime, 
8) Hedef maliyetlime, 
9) Kalite maliyetleri, değer ve değişim mühendisliği, 
10) Maliyet hacim kar analizi
11)  Maliyet fayda analizi
12)  Maliyet sınırlama stratejileri



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-112
	Sağlık Kurumlarında Kaynak Yönetimi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık sistemleri, sağlık işletmelerinde kuruluş çalışmaları,  sağlık işletmelerinde üretim yönetimi, sağlık işletmelerinde pazarlama yönetimi, kapasite planlaması: sağlık hizmetleri finansmanı, hizmet sunuculara yapılan ödeme modelleri, sağlık işletmelerinde insan kaynakları yönetimi, sağlık işletmelerinde stratejik yönetim, sağlık işletmelerinde verimlilik ve performans yönetimi
Sağlık işletmelerinde ekonomik analiz ve değerlendirme tekniklerini kullanarak sektörü analiz etmek ve kıt olan kaynakları ulusal ve bölgesel sağlık hizmeti ihtiyaçlarına uygun şekilde kullanılmasını sağlamak.
Dersin İçeriği:
1) Sağlık Kurumlarında Kaynak Yönetiminin Amacı ve Önemi, 

2) Kaynak Ve Kapasite Planlaması

3) Kaynak Yönetim Teknikleri

4) Sağlık kuruluşlarında vardiya planlama

5) Kaynak kullanımında kontrol ve değerlendirme süreci
6) Geri ödeme yöntemleri
7) Stokların Tanımı, Sınıflandırılması, Stok Değerlendirme ve kontrol yöntemleri, 

8) Çağdaş Malzeme Yönetim Teknikleri, 

9) Malzeme Kaynak Yönetim Sistemi, 

10) İlaç Takip Sistemi, 

11) İlaç Dağıtım Modelleri, 

12) Tıbbi Cihaz Yönetimi, 

13) İnsan Kaynakları, 

14) Döner Sermaye İşletme Yönetimi 

15) Sağlık Uygulama Tebliği



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-114
	Sağlık Hizmetlerinde Kalite ve Akreditasyon 
	3
	0
	0
	3
	3
	4
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Bu derste toplam kalite yönetimi kapsamında kalite geliştirme teknikleri irdelenecektir. Sorun giderme ve kalite geliştirmede kullanılan özellikle yedi yeni kalite kontrol aracı odağında, pareto, kılçık diyagramlar, iş akış şemaları, kalite çemberleri, süreç yönetimi, hata sıklığı ve etki analizi (FMEA), kök neden analizi, kıyaslama (benchmarking) gibi araç ve teknikler değerlendirilecektir. 
Hastanelerde hizmet kalitesini oluşturan kalitenin “teknik” ve “algılanan kalite” boyutlarını bütünsel bir yaklaşımla tanıtmak ve hastanelerde kalitenin sürekli geliştirilmesini sağlamaya yönelik bilgilerin aktarılmasını sağlamaktır. Bu amaçla öncelikle hastanelerde kalite ile ilgili temel kavramlar ele alınacak ve hastanenin hizmet kullanıcıları ve paydaşları ele alınacaktır. Derste hastanelerde hizmet sunanların tutum ve davranışlarının hastalar üzerindeki etkisini ölçmeye yönelik hasta beklenti ve algılamalarının değerlendirilmesi, hizmet kalitesini boyutlarının önem derecelerinin tespit edilmesi, hasta tatmini, hasta bağlılığı (sadakati), bir hizmet kalitesi modeli (gap model)  ile hastanelerde hizmet kalitesinin ölçülmesi (SERVQUAL) ve ölçüm sonuçlarının yönetim kararlarında kullanılması konuları tartışılacaktır.  Hastanelerde ayrıca akreditasyon,  standardizasyon için JCAHO standartları, Malcolm Baldrige Kalite Ödülünün sağlık işletmeleri ve/veya hastanelere yönelik kriterleri, Hastanelerde Toplam Kalite Yönetimi, Hastanelerde Kalite Yönetim Sistemlerinin Kurulması ve Belgelendirme, Kalite Çemberleri, Kalite Dokümantasyonu, KAIZEN, ISO 9000 Standartları, EFQM ve hastanelerde İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim Sistemleri (OHSAS 18001) gibi konular öğretilecektir.
Dersin İçeriği:
1) Sağlık hizmetlerinde kalite kavram, 

2) Sağlık hizmetlerinde sürekli kalite iyileştirme, 
3) Kalite geliştirme araçları
4) Müşteri algıları

5) Yapı, süreç ve sonuç ölçüleri, 

6) Temel kalite iyileştirme araçları, 

7) Kalite iyileştirme ekipleri, 

8) Temel kalite iyileştirme modelleri, 

9) Stratejik kalite yönetimi, 

10) Dışsal kalite iyileştirme yöntemleri

11) Kalite belgelendirme 

12) Sağlık Kuruluşları Sağlık Bakanlığı Kalite Standartları

13) Sağlık Kuruluşları JCI Kalite Standartları
14) Hastanelerde Kalite Yönetim Sistemlerinin Kurulması ve Belgelendirme, Kalite Çemberleri, Kalite Dokümantasyonu


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ATA-260
	Atatürk İlkeleri ve İnkılâp Tarihi II
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Eğitim, kültür, sosyal ve ekonomik alanlardaki Milli Mücadele, Atatürk’ün hayatı, Türk İnkılabının stratejisi, Siyasi, sosyal ve kültürel ve hukuk alandaki inkılapları ve bu inkılapların oluş sürecini anlatır. Atatürk dönemindeki iç ve dış siyasi olayları Atatürk’ün dünya barışı için çabaları. Atatürk ilkelerine ve ülkeye olan iç ve dış tehditlere karşı gençliği uyarmak ve Türkiye’nin jeopolitik konumu hakkında bilgi vermek


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	ING-102
	İngilizce II
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Past Simple: negative, yes/no questions and short answers, Past Simple questions, past time phrases with ago, last and in. Can/can’t for possibility, Adjectives to describe places. Comparatives, Present Continuous for?now? Present Simple or Present Continuous, Imperatives; should/ shouldn’t, Questions with like, Health problems and treatment, Be going to: positive, negative and Wh- questions, Might; be going to: yes/no questions and short answers, Superlatives, Past participle, Present Perfect for life experiences: positive and negative, Have you ever?? Questions and short answers.   

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	TUR-270
	Türk Dili II
	2
	0
	0
	2
	2
	2
	YÖK

	Sözlü anlatım, Yazılı Anlatım (Kompozisyon), Anlatım türleri, Anlatım bozuklukları, Mektup, ilân, reklam, özgeçmiş, Makale, deneme, eleştiri, fıkra, Hatıra, gezi yazısı, biyografi, otobiyografi, Röportaj, hikaye, roman, tiyatro, masal, Rapor, tutanak, Yazı türleriyle ilgili uygulamalar, Konuşma Sanatı Ve Konuşma Türleri, Bilimsel araştırma nasıl yapılır? Metin inceleme ve seçme yazılar, Metin inceleme ve seçme yazılar  




III. YARIYIL DERSLERİ

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-201
	Hastane Yönetimi ve Organizasyonu II
	2
	1
	0
	3
	2,5
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Sağlık hizmetleri ve hastanelerin gelişimi, hastane sistemi, hastanelerin amacı, fonksiyonları, sınıflandırılması vb. konularında bilgi sahibi olur
Dersin İçeriği:

Sağlık ve Sağlık Hizmetleri, Sağlık Kurumları ve İşlevleri, Sağlık Kurumları Yönetimi, Hastane Organizasyonu, Hastane Organizasyon Yapısı, Sağlık Bakanlığı'na Bağlı Hastanelerin Organizasyon Yapısı, Üniversite Hastanelerinin Organizasyon Yapısı, Stratejik Yönetim Süreci, Sağlık Kurumlarında Strateji Seçenekleri, Sağlık Kurumlarında İnsan Kaynakları Yönetimi, Sağlık Kurumlarında Kalite Yönetimi, Sağlık Kurumlarında Performans Ölçümü, Sağlık Kurumlarında Kullanım Yönetimi, Sağlık Kurumlarında Müşteri Tatmini



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SK1-203
	Sağlık Mevzuatı
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Sağlık hizmetleri ile ilgili yürürlükteki kanun, tüzük, yönetmelik gibi mevzuat hakkında bilgi verilmesi amaçlanmaktadır.
Dersin İçeriği:

Hukuk ve mevzuat, sağlık mevzuatı, sağlık mevzuatının genel olarak değerlendirilmesi, Sağlık alanındaki meslekler, sağlık hizmetlerinin sunumu, finansman, Tababet ve Şuabatı Sanatlarının Tarzı İcrasına Dair Kanun, Hususi Hastaneler Kanunu, Adli Tıp Kurumu Kanunu, Aile Hekimliği Pilot Uygulaması Hakkında Kanun, Türk Tabipleri Birliği Kanunu, Optisyenlik Hakkında Kanun, Umumi Hıfzısıhha Kanunu, Sağlık Mevzuatı kavram dizileri konularını kapsamaktadır.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SK1-205
	Hastane Otomasyonu I
	2
	1
	0
	3
	2,5
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:

Bilgi-bilgi işlem kavramları, bilgi temelli yönetim, yönetim bilişim sistemi kavramı ve tasarımı, hastanelere özgü olacak şekilde yönetim bilişim sistemi, hastane yönetimi paket programları ile ilgili bilgiler içermektedir.
Dersin İçeriği:
Sağlık Bilgi Sistemlerinin Gelişimi

Sağlık Kayıtlarının İçeriği ve analizi

Hastalıkları Sınıflandırma ve Kodlama Sistemleri

Veri Tabanı Yönetim Sistemleri

Hastane Bilgi Sistemleri

Hastane Bilgi Sistemleri Kurulum süreci

Sağlık Kayıtları ve ETİK

Elektronik Tıbbi kayıtlar

Sağlık Bakanlığı sağlık bilgi sistemleri

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI -207
	Sağlık Planlaması ve Politikası
	2
	1
	0
	3
	2,5
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık işletmelerinde planlama politika, uygulama ve değerlendirme süreçlerini öğrenmek amaçlanmaktadır.
Dersin İçeriği:
1) Sağlık hizmetlerinde planlamasında temel kavramlar
2) 
Planlama teorileri

3) Güç teorileri


4) Sağlık ekonomisi bakış açısıyla sağlığın temel özellikleri
5) 
İhtiyaç ve talep

6) Sağlık hizmetlerinde önceliklendirme

7) Globalleşme ve sağlık

8) 
Sağlık sistemi ve sağlık performansının ölçülmesi

9) 
Sağlık sektörü reformu

10)  Sağlık hizmetlerinin sunumu ve finansmanı

11)  Türkiye'de sağlık politikaları ve reformlar



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-209
	Sağlık Kurumlarında İngilizce I
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dilbilgisi ve kelime öğretimi; temel okuma ve yazma dersleri, temel dinleme ve konuşma uygulamalarından oluşmaktadır. Öğrencilerin eğitim gördükleri alanda İngilizce olarak yayınlanan literatürü takip etmelerini sağlamak, hastanelerde kullanılan İngilizce kökenli kavramları öğrenmek ve anlamak. 


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-211
	Sağlık Kurumlarında Stratejik Yönetim
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Seçimlik

	Dersin Amacı:
Stratejik düşünme, planlama ve uygulama kavramlarını kavratarak hem kuruluş amaçlarına ulaşmada strateji belirleme ve uygulama hem de ayakta kalabilmek için rekabet edebilme stratejileri gibi konuları öğretmek amaçlanmaktadır.
Dersin İçeriği:
1) Stratejik Yönetim giriş ve temel kavramlar

2) Stratejik yönetim tanımı, amaçları ve özellikleri
3) Sağlık kuruluşlarında stratejik planlama
4) Stratejik yönetim teknikleri

5) Stratejik yönetim modeli; durumsal analiz (misyon, vizyon, değerler, amaçlar, genel ve sağlık çevresi ve hizmet alanı analizi ve iç çevre analizi); 

6) Sağlık kurumlarında stratejik yönetim süreci

7) Sağlık kurumlarında stratejik seçenekler

8) Sağlık kurumlarında işbirliği stratejileri
9) Sağlık kuruluşlarında outsoursing
10) SWOT analizi
11) BCG Matrisi

12) Sağlık Kuruluşlarında kıyaslama

13)  Alternatif stratejiler geliştirme (yön belirleyici, uyum sağlama, pazara giriş, rekabet), 


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-213
	Sağlık Ekonomisi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Seçimlik

	Dersin Amacı:
Son yıllarda devlet bütçesi içinde önemli bir paya sahip olan sağlık harcamalarına makro ve mikro temellerde çözümler üretilmesini sağlamak ve sağlık alanında iş bulacak öğrencilerine sağlık piyasası hakkında genel bilgiler vermektir.
Dersin İçeriği:
1) Sağlık ekonomisinin temel kavramları

2) Sağlık hizmetinin sınıflandırılması

3) Sağlık politikaları

4) Sağlık piyasasının özellikleri

5) Sağlık Hizmetlerinde arz ve talep

6) Sağlık hizmetlerinde doktorun rolü

7) Sağlık piyasasında hastaneler

8) Sağlık hizmetlerinde ekonomik değerlendirme teknikleri

9) Sağlık hizmetlerinin finansmanı ve başlıca finansman yöntemleri

10) Sağlık hizmetleri piyasasında maliyet artırıcı unsurlar

11) Sağlık hizmetleri piyasasında sağlık sigortası

12) Sağlık harcamaları

13) Sağlık göstergeleri, Avrupa Birliği ülkeleriyle karşılaştırma

14) Türkiye’de sağlık sektöründeki düzenlemeler



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-215
	Sağlık Bilimlerinde  Araştırma Teknikleri
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Seçimlik

	Dersin Amacı:

1) Araştırma konusu ile kaynaklara ulaşma becerisini elde eder,
2) Araştırma yaparak bilimsel bir konuyu analiz eder,
3) Bir raporu etkili bir şekilde ve yazım kurallarına uygun yazabilme becerisi kazanır.
4) Yürütülen bir çalışmayı sözlü sunma yeteneğini geliştirir..

5) Öğrencinin araştırma yapmasını, rapor hazırlamasını ve sunuş yapmasını sağlamak amacıyla plan, hazırlık ve yazım, anlatım konularında öğrencilerin seçtikleri konulara göre uygulamalar yapmak.
Dersin İçeriği

Bilim, pozitivist ve pozitivist ötesi bilim yaklaşımları, Bilimsel araştırmalarda kullanılan temel kavramlar, Bilimsel araştırma süreci ve aşamaları, Eleştirel kaynak incelemesi, Araştırmalarda hata kaynakları, Araştırmalarda ölçüm, ölçek türleri, Geçerlik  ve güvenirlik, Örnekleme, Araştırma yaklaşımları, Anket, mülakat ve gözlem yöntemleri ve türleri.


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-217
	Sağlık Kurumları Yönetimi Alan Çalışması
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kurumları işletmeciliği öğrencileri tarafından yapılacak olan STAJ dersi ile ilgili hazırlık yapmak, sağlık birimlerinin idari, mali, klinik ve teknik birimlerini fonksiyonlarının işleyişini öğrencilere yakından göstermek amaçlanmaktadır.
Dersin İçeriği
1) Hasta kabul

1) Satınalma

2) Faturalama

3) Döner sermaye

4) Poliklinikler

5) Klinikler

6) Laboratuvarlar
7) Ameliyathane

8) Ayniyat depolar

9) Destek hizmetleri birimi

10) Teknik birimler
11)  Otomasyon sistemi

12)  E sağlık uygulamaları


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-221
	Sağlık Kurumlarında Satınalma Yönetimi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kuruluşlarında mal ve hizmet alımlarının etkili bir şekilde yürütülebilmesi için gerekli standart ve prosedürleri ile mevzuat bilgileri öğretmek amaçlanmıştır.

Dersin İçeriği:
1) Sağlık kuruluşlarında tedarik zinciri

2) Malzeme Yönetimi

3) İhtiyaçları tespiti

4) Satınalma yönetimi ve süresi

5) Satınalma yöntemleri

6) Satıanlma mevzuatı

7) EKAP

8) İhale süreci

9) Malzeme depolama

10)  Satınalma etkinliğini artırma yöntemleri

11)  Çekirdek kaynak Yönetimi

12)  -e ihale ve çerçeve anlaşmalar


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-223
	Sağlık Sigortacılığı ve Geri Ödeme Yöntemleri
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Sağlık hizmetleri finansman sistemleri hakkında genel bilgiler, Sağlık sigortası ve ödeme sistemleri, Sigortacılığın tarihsel gelişimi, kapsamı, sigortalılığın sağlık hizmetleri kullanımı ve sağlık üzerine etkileri, Sağlık sigortası türleri, özel sigorta ve sosyal sigorta, Sağlık sigortası sistemlerinin hizmet kullanımı ve sağlık üzerine etkileri, Zorunlu ve özel sağlık sigortasının, maliyet paylaşımının sağlık hizmeti kullanımı ve sağlık üzerine etkisi, Dünyada ve ülkemizde sağlık sigortacılığı, Sigortacılık alanında yaşanan sorunlar, reform çabaları, maliyet kısma yöntemleri ve bunların hizmet maliyeti, kullanımı ve sağlık üzerine etkileri, Sağlık sigortacılığı ve ödeme sistemlerinde yaşanan son gelişmeler.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-229
	Yazışma ve Raporlama Teknikleri
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kuruluşlarında temel yazışma ve raporlama ile ilgili standart ve prosedürleri öğretmek amaçlanmıştır.
Dersin İçeriği:
1) Resmi yazışma kurallarını öğrenme

2) Sağlık kuruluşlarında temel yazışma uyulacak temel esaslar

3) İş yazışmaları kurallarını öğrenme

4) Sağlık raporu yazımında  dikkat edilecek hususlar

5) Epikriz yazmama dikkat edilecek hususlar

6) Satınalma raporları mali ve istatistiki raporları hazırlayabilme

7) Bilgisayarda İş isteme mektubu ve CV yazmayı öğrenme
8) Bilgisayarda iş mektuplarını yazmayı öğrenme



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI -231
	Hastalıklar Bilgisi
	2
	0
	0
	2
	2
	3
	Seçimlik

	Hastalıklar hakkında genel bilgiler edinmek
Hastalıkların genel teşhis yöntemleri hakkında bilgi edinmek

Hastalıkların genel belirtileri hakkında bilgi edinmek

Yenidoğan ve Pediatrik hastalarda görülen hastalıklar hakkında bilgiler edinmek
Erişkin hastalıklar hakkında bilgiler edinmek
Geriatrik hastalar hakkında bilgiler edinmek

Sindirim Sistemi Hastalıkları
Özafagus Hastalıkları
Mide Hastalıkları
Duodenum Hastalıkları
İnce ve Kalın Bağırsak Hastalıkları
Karaciğer Hastalıkları
Safra Kesesi Hastalıkları
Rektum Hastalıkları
Solunum Sistemi Hastalıkları 
Üst Solunum Yolu Enfeksiyonları
Bronş Hastalıkları
Pnömoni
Plevra Hastalıkları
Atelektazi







DÖRDÜNCÜ YARIYIL DERSLERİ

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	MYO-500
	Kurum Stajı
	0
	0
	0
	0
	0
	8
	Zorunlu

	Kurum stajı genel olarak, sağlık birimlerinin idari, mali ve teknik fonksiyonlarının işleyişini öğrencilere yakından göstermek amaçlanmaktadır. 



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-202
	Hastane Otomasyonu II
	2
	1
	0
	3
	2,5
	3
	Zorunlu

	Tıbbi danışma, hasta kabul program modülleri uygulaması; poliklinik ve klinik program modülleri uygulaması: acil müracaat, randevu program modülleri uygulaması; yatan hasta program modül uygulaması; ameliyathane program modülü uygulaması; hasta arşiv program modülü uygulaması; çeşitli laboratuar program modülleri uygulaması; kan bankası program modülü uygulaması; hastane eczanesi ve sarf malzemesi program modülü uygulamaları;
E sağlık sistmeleri;

Medula

EKAP

TIUBB

İTS

Malzeme yönetim bilgi sistemi

Stok sistemi


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI- 204
	Hastane Yönetimi ve organizasyonu III
	2
	1
	0
	3
	2,5
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı
Sağlık kuruluşlarında insan kaynaklarının önemini kavrayarak planlama organize etme, iletişim bilgilerine sahip hale getirerek sağlık müşterilerinin sosyal ve yasal hakları konusunda yeterli bilgi ile donatmak.
Dersin İçeriği
2) Sağlık kuruluşlarında stratejik yönetim,

3) Sağlık kuruluşlarında dış kaynaklardan yaralanma,

4) Sağlık kuruluşlarında örnek edinme

5) Sağlık kuruluşlarında insan kaynakları planlaması

6) Sağlık kuruluşlarında insan kaynakları yönetimi

7) Sağlık kuruluşlarında performans yönetimi

8) Sağlık kuruluşlarında yönetsel bilgi sistemleri

9) Sağlık kuruluşlarında klinik bilgi sistemleri
10) Medula

11)  EKAP

12)  PACS

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-206
	Mesleki Uygulama
	0
	3
	0
	3
	3
	3
	Zorunlu

	Dersin Amacı:
Sağlık kurumlarında mesleki uygulama; öğrencinin uygulama yaptığı hastanelerdeki idari, mali, teknik ve klinik birimlerde sağlık hizmeti faaliyetlerini görerek bilgi, beceri ve yetkinlik kazanmayı amaçlamaktadır.
Dersin İçeriği
1) Hastane müdürlüğü

2) Başhekimlik

3) Döner sermaye

4) Gelir ve gider tahakkuk

5) Hasta kabul ve vezne

6) İnsan kaynakları

7) Destek hizmet birimleri

8) Poliklinikler

9) Klinikler

10) Ameliyethane, yoğunbakım

11) Labaratuvarlar

12)  Bina yönetim hizmetleri



	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-208
	Sağlık Kurumlarında İngilizce II
	3
	0
	0
	3
	1,5
	3
	Zorunlu

	Öğrencilerin eğitim gördükleri alanda İngilizce olarak yayınlanan literatürü takip etmelerini  sağlamak, hastanelerde kullanılan İngilizce kökenli kavramları öğrenmek ve anlamak.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-210
	Sağlık Turizmi
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Zorunlu

	Sağlık Turizmi, medikal turizm, termal turizm, Spa ve Wellness uygulamaları ve ileri yaş ve engelli turizmini kapsamaktadır. Sağlık turizmi dersi, sağlığını korumak veya tedavi olmak amacı ile yapılan seyahatleri ve bu alanda faaliyet gösteren turizm işletmelerinin uygulamalarına ilişkin konuları ele almaktadır.

	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-212
	Sağlık Kurumlarında Malzeme Yönetimi
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Seçimlik

	Sağlık hizmetlerinde lojistik yönetimi alanındaki güncel bilgi ve beceriler, tedarik zinciri yönetimi  sağlık hizmetlerinde malzeme yönetimi döngüsünü meydana getiren planlama, satın alma, depolama, stok yönetimi, taşıma, kullanıma hazırlık, tüketim ve geri dönüşüm / atık yönetimi konuları hakkında gerekli teknik, istatistiki ve kavramsal bilgi ve beceriler, malzeme yönetimde etik, malzeme yönetim bilgi sistemlşeri


	Ders Kodu
	Ders Adı
	Teorik
	Pratik
	Uyg.
	Saat
	Ulusal Kredi
	AKTS
	TÜRÜ

	SKI-216
	Tıbbi Tanıtım ve pazarlama
	3
	0
	0
	3
	3
	3
	Seçimlik

	Bu ders kapsamında satış kavramı, satış gücü, satış tutundurma teorisi, kişisel satış, kişisel satış faaliyetleri, kişisel satışı etkileyen faktörler, satış süreci, satışı artırma taktikleri, satış bölge planlaması, satış temsilcilerinin seçimi, satış temsilcilerinin eğitimi, satış temsilcilerinin motivasyonunu artırmaya yönelik çalışmalar, uluslararası satış yönetimi, satış yöntemleri, vücut dili, rol-playing, satış yöntemleri, teorik bilgileri toplu olarak değerlendirme, promosyonun satış üzerindeki etkileri, müşteri tutumları; kabul etme, şüphe etme, ilgisizlik, karşı çıkma, satış yöntemlerinin ilaca uygulanması, bir maddenin Sağlık Bakanlığı' ndan ilaç ruhsatı alabilmesi için geçirdiği evrim öğretilecektir.
Ayrıca bu derste ilaç pazarı ve ilaç pazarının elemanları, ilaç pazarı ve tıbbi mümessillerinin pazardaki yeri, ihtiyaç karşılama, fırsat, özellik, yarar, araştırma ve soru şekilleri, destekleme, özellik ve yarar, satış kapanışı öğretilecektir.



