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20.12.2024 tarih ve 156324 sayili yaz ile Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’ndeki
akademik birimlerde yer alan bolimlerden egitim-6gretim ve diger siireglerle ilgili siirekli
lyilestirme igin olusturulan ¢ziim dnerilerinin, bu énerilerin uygulamalarinin gergeklestirilme
zamanlarinin, gergeklestirilen iyilestirmelerin izlenmesinin ve yapilan iyilestirmelerin
yeterlilik degerlendirilmesinin yapilmasi i¢in, bsliim bagkam dogal tiye olacak sekilde en az 3
kigiden olusan Siirekli Iyilestirme Komisyonu kurulmasi gergeklestirilmistir. Komisyonun
bolim genelinde alinmug kararlar kapsaminda bir siirekli iyilestirme ¢alismasi olan PUKO
déngiileri uygulayarak gerekli idari siiregleri bu dongii kapsaminda gergeklestirmesi
gerekmektedir.

Siirekli Tyilestirme Komisyonunun Gérevleri

1) Kurum/Birim/Bolim/Program misyon, vizyon ve politikalar dogrultusunda egitim
amaglarinin giincellenmesi ve duyurulmas: konusunda 6neriler yapilmasi,

2) Ogrenci-danisman iletisim siirecine gére danmigmanlik sisteminde yapilacak olan iyilestirme
Onerilerinin alinmasi,

3) Boliim program ¢iktilarinin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi,

! Program ¢iktilarina ulagim ve egitim amaglarina ulasim ile ilgili somut Slgtim verilerinin
tyilestirme ¢alismalarinda mutlaka kullaniimasi gerekmektedir.

4) Ogrenci Bilgi Sistemindeki siirekli iyilestirme mentisiine gerekli bilgilerin girilmesi ve varsa
Onerilerin rapor edilmesi,

5) Program egitim planinin giincellenme ihtiyacinin belirlenmesi,
6) Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik énerilerin yapilmasi,
7) Programlarda yer alan derslerin bilgi paketleri kontrol listesinin kontrol edilmesi,

8) Ders kazanimlarm program ciktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin
bilgiler verilmesi,

9) Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varlidinin degerlendirilmesi
ve buna bagli iyilestirme ¢alismalar1 yapmak

10) Uzaktan egitimle verilen dersler, uzaktan egitime &zgii 6gretim materyali gelistirme ve
Ogretim yontemlerine iliskin ilkelerin degerlendirilmesi ve buna bagl iyilestirme calismalari
yapmak

11) Egitim-Ogretim yili sonunda 6grenci toplantilarinin yapilmasi ve iyilestirme onerilerin
alinmasi,

12) Olgme Degerlendirme Komisyonundan, Stirekli Tyilestirme Komisyonuna iletilecek anket
sonuglarinin dénemlik degerlendirilmesi ve buna bagli iyilestirme galigmalar1 yapmak

13) Danigsmanlik sisteminin etkinliginin nasil isledigine dair bilgiler verilmesi ve buna bagh
lyilestirme ¢aligmalari yapmak
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14) Ders arsiv dosyalarinda bulunan final sinavlar éncesi yapilan 8grenci anketleri, soru bazli
ders degerlendirmeleri yapilip yapilmadigina dair bilgiler verilmesi ve buna bagl iyilestirme
¢alismalar1 yapmak

15) Lisans programlarinda 7+1 (7 yariyil okulda, 1 yariyil isletmede mesleki egitim), 6n lisans
programlarinda 3+1 (3 yariyll okulda, 1 yariyil isletmede mesleki egitim) sisteminin
uygulanmasi degerlendirmesi ve ihtiyaglarin belirlenmesi ve buna bagh iyilestirme galismalari
yapmak

16) Memnuniyet Anketleri (Genel ve ders degerlendirme) degerlendirilmesi ve buna bagh
lyilestirme ¢aligmalart yapmak

17) “Egiticilerin Egitimi” programina katilim bilgileri verilmesi ve buna bagh iyilestirme
calismalar1 yapmak

18) Mezun Damigma kurullarinin igleyisine dair bilgiler verilmesi ve buna bagl iyilestirme
calismalar1 yapmak

19) Degisim programlarina ait yillik degerlendirme yapmak ve buna bagl iyilestirme
calismalar1 yapmak

20) Onceki 6grenmenin taninmasma ait yillik degerlendirme ve buna bagh iyilestirme
caligmalar1 yapmak

21) Birim/Béliim altyapr kosullarimin ve egitim-6gretim altyapisina iliskin (ara¢, gereg,
laboratuvar ve derslik gibi) ihtiyaglarin belirlenmesi,

22) Altyapinn iyilestirilmesine yonelik oneriler igeren raporlarin hazirlanmasi,

23) Kiitiiphane olanaklarinin ve bilisim sistemlerinin gelistirilmesiyle kullanimimn arttirilmasi
ihtiyaglarinin belirlemek,

24) Birim/béliim ¢evre diizenlemesinin egitim-6gretim amaglarina gore eksikliklerinin tespit
edilmesi ve buna bagli iyilestirme ¢aligmalar1 yapmak

25) Komisyon tarafindan yapilan ¢alismalarin ve onerilerin raporlanarak dénemsel olarak
Bolim Kuruluna sunulmast,

26) Saptanan iyilestirme alanlarinin yonetmelik ve yonergelere yansitilmasi igin gerekli
degisiklik 6nerilerinin hazirlanmasi ve ilgili kurullara teklifi,

ve program geligtirme ve iyilestirme ile ilgili tim stiregleri izlemek, deZerlendirmek,
iyilestirme ¢alismalar yaparak gerekli 6nlemleri almak olarak tanmimlanir.
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Bolim/ Pazarlama ve Reklamcilik

Program Pazarlama

Iyilestirme Yapilan Calismalar

No

1 Iyilestirme Konusu: Pazarlama Programinin, program giktilarinin YOK’iin
tammladig ¢iktilara uygun bicimde belirlenmesi.
Tarih: 2024

Dilek- Istek/Oneri: Isparta Meslek Yiiksekokulu On lisans Programlarmin
lyilestirilmesi planlan dogrultusunda Diinya'daki ilk 50 iiniversite arasindan en
az iki tanesinin lisans ders planlan ile meveut ¢n lisans programinin ders
planinin kiyaslamasi yapilmustir.

Toplanti Kararlar::

1. Program i¢in yeni acilabilecek derslerin belirlenmesi ve iyilestirme
onerilerinde bulunulmasina yardime1 olma karari alinmustur.

2. Programda kapatilacak derslerin  belitlenmesi, ders iceriklerinin
giincellemesine iliskin konularin tartigtimast ve yeni acilacak ders
Onerilerinin toplanmasi istenmistir.

3. Tim dersler igin giincellenmis ders katalogu dosyalarinin, programin
goérevlendirdigi kisiler tarafindan OBS ortamina aktarilmas: istenmistir.

4. Halkla Iliskiler ve Tamtim Program iyilestirme onerileri kapsaminda yeni
ders onerileri, icerik degisiklikleri ve ders kapama talepleri karara
baglanmis, Pazarlama ve Reklamcilik Béliim Kurulu’nda tyilestirme
onerileri degerlendirilirken, Meslek Yiiksek Okulu Stratejik Hedefleri
dikkate alinmis ve bu hedeflerle iyilestirme onerilerinin értiismesine dikkat
edilmistir.

Kamnitlar: Toplant: Tutanag:

2 Iyilestirme Konusu: Danismanlik ve izleme

Tarih: 24.12.2024

Dilek- Istel/Oneri: Ogrenci damismanlig1 gergevesinde, dgrencilerle toplant:
diizenlenmis ve bu toplantida 6grencilerden istek ve 6nerileri alinmugtur.
Toplanti Kararlar:: Ogrencilerin danigmanlan ile etkilesimini artirmak
amaciyla goriisme saatleri belirlenmesine karar verilmistir.

Kamtlar: Toplant: tutanagi, istek ve éneri formu

3 Tyilestirme Konusu: Program egitim amaglarinin giincellenme yéntemi
Tarih:2024

Dilek- Istek/Oneri: Egitim amaclarmin sektér ihtiyaglarma daha uygun hale
getirilmesi i¢in di§ paydaslarla danisma toplantilar yapilmasi

Toplanti Kararlar::

1. Egitim-6gretim faaliyetlerini kaliteyi artirma amagh siirekliligin saglanmasi
2. Mezunlarnmizla iletisimi siirdiirmek

3. Toplumsal katkida bulunmak

Kanitlar: Toplant1 tutanag:

4 Tyilestirme Konusu: Program ¢iktilarinin giincellenmesi (i ve dis paydas
gorlisleri alinarak)

Tarih:2024

Dilek- Istek/Oneri: Program ciktilarimin sektor ihtiyaglarina uygun hale
getirilmesi _igin i¢ ve dis paydaglarla periyodik danmisma toplantilarinin
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diizenlenmesi

Toplanti Kararlar:

1. Farkli sekttrlerde pazarlama disiplini igerisinde degerlendirme
yontemlerini agiklar ve uygular.

2. Pazarlama ile ilgili tanimu iyi yapilmis problemlerin ¢éziimii igin gerekli
olan verileri tanimlamak, toplamak ve etkin bir bigimde kullanabilmek.

3. Isletmede pazarlama faaliyetleri ile ilgili uygulamalari galisma
arkadaglarina, {istlerine ve hizmet verdigi kisi ve gruplara agik bir bigimde
anlatabilmek ve takim c¢alismas: yapabilmek

4. Pazarlamada is saglig1 ve giivenligi, ¢evre bilinci ve kalite stirecleri
hakkinda bilgi sahibi olabilmek

5. Alaninda yeterli olacak diizeyde yabanc dil bilgisine sahip olmak

6. Tiiketici davramislar: konusunda bilgili olmak ve miisteri ile uzun dénemli
iliskiler kurabilecek stratejileri belirleyebilmek

7. Temel hukuk, iktisat, pazarlama mevzuati gibi ilgili disiplinler hakkinda
bilgi sahibi olmak ve pazarlama ilgili konularda, sosyal sorumluluk, etik
degerler ve sosyal giivenlik haklari bilgisi ve bilincine sahip olmak

8. Atatiirk Ilkeleri Inkilap Tarihi konusunda bilgi sahibi olmak

9. : Hizmet pazarlamasi, perakendecilik, yeni pazarlama teknikleri,
uluslararasi pazarlama gibi pazarlama alanindaki farkl disiplinler
konusunda gerekli teorik bilgilere sahip olmak ve bunlari is yagaminda
uygulayabilmek

10. Satig 6ncesi, satis ve satig sonrasi hazirliklar ve uygulamalara hakim
olmak

11. :Pazarlama ile ilgili tiim iletisim tiirleri ve tekniklerini etkili olarak
kullanabilmek

12. :Matematik ve istatistik bilgisini kendi alaninda kullanabilmek

13. :Pazar arastirmasi, satig gibi alani ile ilgili konularda verileri
toplayabilmek, analiz edebilmek, yorumlayabilmek ve ¢6ziim 6nerileri
sunabilmek.

14. :Marka yonetimi, konugma egitimi, dijital pazarlama gibi giincel konularda|
bilgi sahibi

15. Kamtlar: Toplant: tutanagi

5 Iyilestirme Konusu: Seminer faaliyetleri

Tarih:2024

Dilek- Istek/Oneri: Sektirde gérev yapan uygulayicilarin  katiliminm

saglandig1 seminer, faaliyetlerinin yayginlastirilmasi

Toplant: Kararlari: Alaninda yetkin kisilerin, bdliimiimiize konusma yapmak

lizere davet edilmesi

Kanitlar; 11.12.2024 ve 13.05.2025 tarihli seminer imza tutanag1




