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GENEL BIiLGILER

Giris
Program Oz Degerlendirme Raporu (PODR); programlarin yillik i¢ degerlendirme siireclerini
izlemek ve Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda esas alinmak iizere program tarafindan her yil

hazirlanir. Bu kilavuzda, PODR hazirlanirken uygulanacak kurallar, ilgili agiklamalar, dneriler,
PODR sablonu (Ek-1) ve YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Ek-2) yer almaktadur.

Tim egitim-68retim programlarinin iiniversitenin kalite politikalarina gore belirli Olciitler ile
egitim kalitesini program igerisinde gergeklestirdigi degerlendirmeleri, izleme ve iyilestirme
siireclerini kapsayan ¢alismalara “Program Oz Degerlendirme” raporunda yer verilir.

Siirecte bolim/program Kalite Komisyonu tarafindan hazirlanan 6z degerlendirme raporlart her
yil sonunda ilgili programlar tarafindan hazirlanir. Birim yoneticisi ilgili bolim 06gretim
elemanlarindan bir takim olusturur. Oz degerlendirme takim baskan1 program ile ilgili dlgiitleri
degerlendirir. Takim s6z konusu Olglitlere gore kanitlarla desteklenmis raporu hazirlar. Rapor
Kalite Koordinatorliigii tarafindan belirlenen takvime gore hazirlanir.

Amag

PODR’iin amac1, programin kendi giiclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Programa ait PODR, programin 6z degerlendirme ¢alismalarinin
en énemli ¢iktisidir. Olgunluk diizeyi yiiksek bir PODR ancak yil igerisinde ig kalite giivencesi
sistemi ve i¢ degerlendirme ¢alismalarinin etkin ve etkili gerceklestirilmesi ile miimkiindiir.

PODR’iin hazirlik siireci, Universitemizin Kurum I¢ Degerlendirme siireglerinde en iist diizeyde
fayda gdérmesini saglayan dnemli firsatlardan biridir. PODR, paydaslarla iletisim ve is birligi, 6z
degerlendirme calismalar1 ve kalite giivencesi kiiltiirliniin yayginlastirilmasi ve i¢sellestirilmesi
amaciyla kullanilmalidir. Raporun hazirlanma siirecinin kuruma katkisinin arttirilmasi amaciyla
caligmalarda kapsayicilik ve katilimeiligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade
siire¢ yOnetimi yaklasimimin benimsenmesi, kalite komisyonu c¢alismalarinda seffafligin
saglanmasi ve siirekli egitim ¢alismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.

Universitemizde kalite giivence sisteminin yayginlasmasi i¢in program 6z degerlendirme énemli
ve gerekli bir aractir. Programlarin, egitim-6gretim, aragtirma, topluma hizmet, yonetim sistemi
ve uluslararasilasma gibi alanlarda gergeklestirdikleri faaliyetlerini bir plana gére uygulamalari
ve ardindan uygulamalarmi kontrol ederek Onlemler almalari gereklidir. Kalite giivence
sisteminin temelini olusturan yaklastm PUKO (Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al) dongiisii
olarak tanimlanmaktadir. PUKO Déngiisii; Bir sorunu sistematik bir bicimde ¢dzmek ve/veya
hedeflenen bir amaci gergeklestirmek amaciyla yapilan standartlagtirma, bu standardr idame
ettirme ve iyilesme faaliyetlerinin bir bileseni/kompozisyonu olarak tanimlanmaktadir. PUKO
Dongiisti; Stirekli iyilestirme veya devamli ilerlemeyi saglamak i¢in kullanilan bir yonetim
modelidir. PUKO déngiisii, bir yonetim sistemine ve onun her bir 6gesine uygulanabilir. PUKO
Déngiisii; Universitemizin tiim birimlerinde yiiriitiilen faaliyetlerin tamammin planlanmasi,
plana gore uygulanmasi, uygulama sonuglarinin goriilmesi igin Olgme islemlerinin
gerceklestirilmesi ve Olgme sonuglarina gore gelistirilmesi gereken alanlarin tespit edilerek
iyilestirme calismalarinin baslatilmasini kapsar. PUKO Déngiisii; Siirecleri iyilestirme imkani
saglayan dort asamali bir yontemdir. Program o6z degerlendirmeleri ve PUKO dongiisii
uygulamalar1, Universitemizde siirekli iyilesmeye katkida bulunacaktir.
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Icerik
PODR programin i¢ kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda
programin:

e Degerleri, misyon, vizyon, ama¢ ve hedefleriyle uyumlu olarak; kalite giivencesi sistemi,
egitim ve 6gretim, aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemi siireclerinde
sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planladig1 ve yonettigi,

e Program genelinde ve siiregler bazinda izleme ve iyilestirmelerin nasil gerceklestirildigi,

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katiliminin ve kapsayiciligin
nasil saglandigi,

e ¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlarm neler oldugu,

e QGergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri,

o Yiiksekogretimin hizli degisen glindemi kapsaminda kurumun rekabet avantajin
koruyabilmesi igin kalite giivencesi sisteminde siirdiirtilebilirligi nasil saglayacagi,

sorularini kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir.

PODR; YOKAK Degerlendirme Olgiitleri, Birim i¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu,
YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Rubrik) ve dnceki yillara ait PODR, BIDR ve
KIDR’ler dikkate almarak hazirlanmalidir. Raporda verilen bilgiler; ¢esitli belgeler ve kanitlarla
desteklenmelidir.

Raporun Hazirlanmasi ve Yayimlanmasi

Program Oz Degerlendirme Raporlari, her yil akademik ve idari birimlerin Program Oz
Degerlendirme Takimlar1 tarafindan hazirlanir. Hazirlanan raporlar Kalite bilgi Yonetim
Sisteminde yayinlanmak {izere Birim Kalite Komisyonuna iletilir. Boliim/Program tarafindan
hazirlanan bu rapor Birim Kalite Komisyonunca degerlendirilip yorumlanmali ve birim i¢in tek
bir rapor haline getirilerek (BIDR) Fakiilte/Enstitii/Yiiksekokul/Meslek Yiiksekokulu Kurulu
karariyla Kalite Koordinatorliigli’ne ulastirilmalidir.

Rapor hazirlanirken 6lciit ve alt Olgiitlerin karsilanma diizeylerine yonelik olarak programda
yiiriitiilen planlama, uygulama, kontrol etme ve 6nlem alma siirecleri detayli olarak agiklanmali
ve her alt olgiit uygun ve yeterli kanitlarla desteklenmelidir. Yapilan agiklamalar ve sunulan
kanitlara dayali olarak her bir alt Ol¢iitiin olgunluk diizeyi Dereceli Degerlendirme Anahtari
kullanilarak derecelendirilecektir.

PODR’iin kapak sayfasi bulunmali ve kapak sayfasinda birim adi, program adi, takim iiyeleri,
adresi ve raporun hazirlanma tarihi olmalidir. Detayli verilecek bilgi ve belgeler raporun ekinde
yer almalidir. Elektronik ortamda erisilebilecek bilgi ve belgelerin ise linklerine yer verilmelidir.
S6z konusu linklerin degistirilmesi veya kaldirilmasi ihtimaline kars1 sayfalarin PDF formatina
doniistiiriilerek raporun ekinde sunulmasi yararl olacaktir.

Program Oz Degerlendirme Raporu, Kalite Koordinatérliigiince belirlenen takvime uygun olarak
Program Oz Degerlendirme Takimi tarafindan hazirlanarak Béliim Kurulu karartyla resmi yazi
ekinde (Word formatinda) Birim Kalite Komisyonuna ulastirtlmalidir. Ayrica rapor pdf
formatinda oidb@isparta.edu.tr e-posta adresine gonderilmelidir. Hazirlanan raporunun ilgili
Dekanlik/Midiirliik araciligiyla gonderilmesi gerekmektedir. Raporlarin incelenmesi siirecinde
eksiklik gorillen PODR’ler igin ilgili birimlerden diizeltme talep edilebilir. Talep edilen
diizeltmelerin ivedilikle yapilarak e-posta ile Birim Kalite Komisyonuna gonderilmesi gerekir.

Birim Kalite Komisyonu tiim raporlarin derlemesini ve incelemesini yaparak Birim I¢
Degerlendirme Raporunu (BIDR) hazirlar ve Kalite Giivencesi Yonetim Bilgi Sistemi
(KGYBS)’ye yiiklemesini gerceklestirir.
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YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi

YOKAK’in kurumsal degerlendirme siiregleri, biitiinciil bir bakis agistyla; Liderlik,
Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki
basliklar1 altinda toplam 14 6l¢iit ve 46 alt Olciit ile gergeklestirilmektedir. Degerlendirme
siireclerinde kullanilan temel arag YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’dir. YOKAK
Dereceli Degerlendirme Anahtar1 yliksekogretim kurumlarinin i¢ degerlendirme calismalari
ve Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KIDR) yaziminda ve ayn1 zamanda dis degerlendirme
siireclerinde de kullanilan rubrik tarzinda gelistirilmis bir dlgme aracidir. YOKAK dis
degerlendirme ya da karar verme stireglerinde aciklik, nesnellik, anlasilirlik, tutarlik ve
seffafligin1 arttirmak amaciyla gelistirilmistir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari’nda her bir alt 6liit igin kalite giivencesi siire¢ ya
da mekanizmalari; planlama, uygulama, kontrol etme ve &nlem alma (PUKO)
basamaklarinin olgunluk diizeyleri dikkate alinarak tanimlanmis olup, 1-5 arasindaki bir
Olcekle derecelendirilmistir. Bu anahtarla olgunluk diizeyi belirlenen alt Olgiitler, ilgili
olgiitlerin karsilanma diizeyini ortaya koymaktadir. Alt 6lgiitlerin PUKO dongiisii ile
iligkilendirilmis olgunluk diizeyleri Sekil 1°de 6zetlenmektedir.

Isparta Uygulamalr Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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N

Ornek Gosterilebilir

igsellestirilms, sistematik, stirdiirtilebilir ve érnek gosterilebilir uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglan izlenmekte ve ilgili paydaslarin
latilimiyla iyilestirilmektedir

Planlama ve Uygulama

' Al Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygulamalardan baz
sonuglar elde edilmistir. Ancak bu sonuglarin izlenmesi yapiimamakta veya kismen
yapiimaktadir.

Planlama (tamimli siregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulama bulunmamakta
veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

Planlama, taniml slire¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir.

Sekil 1. YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtarryla Alt Olgiitlerin Olgunluk Diizeyinin Degerlendirilmesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
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KGYBS iizerinden gergeklestirilecek rapor yaziminda, agiklamalar “basliklar” altinda yer
alan her bir Olciite yoOnelik olarak yapilmali; Olgiitlerin agiklamalar1 yazilirken alt
Olclitlerdeki olgunluk diizeyi esas alimmalidir. Baglik, O0lgiit ve alt Olgiitlerin
iligkilendirilmesine iligkin 6rnek Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. PODR yaziminda baslik, dlgiit ve alt l¢iitlerin iliskilendirilmesi rnegi

Bashk B. Egitim ve Ogretim Bagliklar altinda olgiitler ve alt olciitler
yer almaktadir.
. . detaylandirilmaktadir.
Giincellenmesi
Rapor yazimi1 alt Olciitler bazinda
gergeklestirilecektir. Planlama, Uygulama,
Kontrol Etme, Onlem Alma siirecleri ve
Alt Olciit B.l.?. Programlgrln izlenmesi Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
ve giincellenmesi aktarilmalidir. Olgunluk Diizeyi, Dereceli
Degerlendirme Anahtarindaki agiklamalar
ve raporda sunulan kanitlar ¢ergevesinde
belirlenmelidir.

Rapor yazimu alt dlgiitler bazinda gerceklestirilmelidir. Tlgili basliklara gére Planlama,
Uygulama, Kontrol Etme, Onlem Alma siiregleri ve Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
detayl1 olarak aktarilmalidir.
* Planlama: Birim tarafindan amaglarin, hedeflerin, standartlarin, sinirlarin, gérev
ve sorumluluklarin vb. belirlenmesi siirecini kapsar.
*= Uygulama: Siirecin belirlenen ydntem ve zamanda birim tarafindan
gergeklestirilmesini kapsar.
* Kontrol Etme: Birimin hedeflediklerine ne derece ulastigin1 aciklayan siireci
kapsar.
= Onlem Alma; Planlanan ile uygulanan arasindaki farkliliklarin belirlendigi ve bu
farkliliklarin ortadan kaldirilmasina yonelik ¢alismalarin (iyilestirme) anlatildig:
stireci kapsar.
= Ornek Gésterilebilir Uygulamalar: Birimin diger birimlere/kurumlara kanitlarla
ornek gosterilebilir uygulamalar: anlatilir.
Her alt Olciite ait kanitlar ilgili Olciitiin bashik sayilariyla aymi olacak sekilde ekte
sunulmalidir (Om. B.1.5.1.,B.1.5.2.,C.1.2.1.,C.1.2.2.,B.1.2.3.,B.1.2.4...).
Olgunluk Diizeyi, Dereceli Degerlendirme Anahtarindaki (Ek-2) aciklamalar ve raporda
sunulan kanitlar ¢ergevesinde belirlenmelidir.
Alt 6lgiitlerin olgunluk diizeyinin degerlendirmesinde kullanilan YOKAK Dereceli
Degerlendirme Anahtar1 1-5 arasinda derecelendirilen basamaklardan olusmaktadir. Bir
olgunluk diizeyine gegmek i¢in dnceki basamaklarin tamamlanmasi gerekir (Sekil 2).
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5. seviye icin; uygula-

! manin  sistematigi ve
. strddrdlebilirliginin nasil
guvence altina alindigi
: 4. seviye igin; sonuclarin  ispatlanmahdir.
i analiz edildigi ve paylaslar- Kurum kdltdrdndn bilese-
. la (ig ve dis) birlikte deger- ni haline gelme ve &rnek
lendirildiginin kanitlar gosterilebilirlik durumlari
3.seviye icin; uygulama- (analiz raporlari, kullanilan
larin kurumun genelini anket sonuclari vb.)sunul-
kapsadigi, kalite glivence malidir.
planlar- sisteminin bir parcasi E!u . seviyede OWEK igin
oldugu kanitlanmalidir. Glgit kapsamindaki uygula-

dan bahsedilmelidir,
élgit kapsamindaki
gelecek planlari ifade

malarin iyilestirilmis olmasi
gerekir. Bu nedenle raporda
muhakkak yapilmis iyilestir-
melerde anlatimalidir.

Sekil 2. Olgunluk Diizeyi Derecelendirme Basamaklari

Bir alt dl¢iitte 4 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in;
* Uygulamalarin birim geneline yayilmis olmasi,
= Uygulamalardan sonug elde edilmis olmasi,
* Bu sonuglarin izleniyor olmasi,
= Izleme sonuglarinm ilgili paydaslarla birlikte degerlendirilerek; uygulamalarin
tyilestiriliyor olmasi
* Tiim bunlarin kanitlarla desteklenmesi gerekmektedir.
Bir alt olgiitte 5 olgunluk seviyesine karar verebilmek i¢in ise yukarida yer alan
hususlarin yani sira;
= Uygulamalarin sistematikliginin ve siirdiiriilebilirliginin (PUKO ¢evriminin
birkag¢ kez kapatilmast),
* Uygulamalarin birimin genelinde katki sagladiginin ve igsellestirildiginin,
= Ornek olabilme durumunun karsilandiginin  ispatlanmasi  gerekmektedir
(Bagimsiz bir kurum ya da kurulus tarafindan bu durumun teyit edilmest).
Kilavuzda 6l¢iitlerin karsilanma diizeyine iliskin hangi kanitlarin beklendigi her alt 6lgiit
altinda bulunan “6rnek kanitlar” boliimiinde yer almaktadir. Sunulan kanitlar rapor igerigi
ve segilen olgunluk diizeyiyle tutarli olmali; ayn1 zamanda yapilan agiklamalar
destekleyecek sekilde ¢esitlendirilmelidir. Baz1 durumlarda bir bilgi, belge veya dokiiman
birden ¢ok Olgiitiin/alt 6l¢iitiin kanit1 olabilir. Bu durumda bilgi, belge veya dokiimanin
yalnizca ilgili béliimlerine atif yapilmalidir.
Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin kalite giivencesi sistemi, egitim ve 6gretim,
aragtirma ve gelistirme, toplumsal katki ve yOnetim sistemiyle ilgili bilgilere ilk yil
raporunda yer verildikten sonra izleyen yillarda benzer bilgilerin yeniden verilmesine
gerek yoktur. Yalnizca degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara
iliskin agiklamalara yer verilmesi beklenmektedir. Kurum, dis degerlendirme programina
dahil olmus ise Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/Izleme Raporlarinda yer
alan geri bildirimler kapsaminda birimde gergeklestirilen iyilestirme faaliyetlerine, bu
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kapsamdaki somut iyilestirme sonuclarma ve ilerleme kaydedilemeyen noktalar ile
bunlarin nedenlerine yer verilmelidir.

PODR hazirlanirken kilavuzda yer alan hususlara iliskin “bu husus programda
mevcuttur”, “bu hususa iliskin uygulama bulunmaktadir”, “programda s6z konusu sistem
bulunmaktadir” seklinde kisa cevaplar vermek yerine, ilgili siirecin birimde nasil
isledigine ve yonetildigine iliskin ayrintiya yer verecek sekilde bir yontemin izlenmesi
beklenmektedir. Ayrica kilavuzda yer alan hususlar disinda dikkat c¢ekilmek istenen
birime 0zgli durumlar s6z konusu ise bunlara da raporda yer verilebilecegi
unutulmamalidir.
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OZET

Bu bdliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer
verilmelidir.  Boliimiin/Programimn 6z  degerlendirme  c¢alismalarinin  temel  bulgulari
Ozetlenmelidir.

BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BILGILER

Bu béliimde, boliim/programin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, amag ve hedefleri,
organizasyon yapist ve iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlari
icerecek sekilde diizenlenmelidir.

1. Iletisim Bilgileri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Boliim/Program Baskam, Boliim/Program Oz
Degerlendirme Takiminin bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.) verilmelidir.

Isparta Meslek Yiiksekokulu

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta

Dog.Dr.Zahide GENCTURK

Boliim/Program Yonetim ve Organizasyon

Baskan Boliim Baskam 0246 214 67 15 | zahidegencturk@isparta.edu.tr

Bolum Koordinatori

tolgagul@jisparta.edu.tr

Boliim/Program .

.o Dog¢.Dr.Tolga GUL
Takim Uyesi s 0246 214 67 22
Bolim/Program Ogr. Gor. Ahmet AYDIN 0246214 3119 | aydinahmet@isparta.edu.t
Takim Uyesi gr. Gor. e aydinahmet@isparta.edu.tr
Adresi: Isparta Meslek Yiiksekokulu Ciinlir Dogu Kampiisii ISPARTA

2. Tarihsel Gelisimi

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi 2011-2012 Egitim Ogretim yilinda Yonetim ve
Organizasyon Boliimii biinyesinde kurulmustur. Orgiin 6gretim ve ikinci dgretim olmak iizere
egitim ogretime baslamistir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi iilkemizde yeni yayginlasan galisma alanlarindan biri olup
0zel ve kamu sektorii kuruluslarinin, tiniversitelerin, sivil toplum orgiitlerinin ve benzeri diger
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kurumlarin ihtiya¢ duyduklart meslek elemanlarini insan kaynaklar1 faaliyetlerine yardimeci
olmak veya kendi adma isyeri a¢ip calistirabilmek iizere uygun nitelikte ve donanimda
yetistirmeyi amaglayan dort yar1 yillik bir yliksek 6gretim programidir. Programimiz da 3+1
Uygulamali egitim modeli lizerine kurgulanmistir yani Ogrencilerimiz 3 donem ihtiyag
duyacaklari, uygulamada kullanima yonelik piyasa odakli teorik egitimlerini aldiktan sonra bir
donem igyerlerinde stajyer 0grenci olarak bizzat departmanda is gorerek departmani ve isin
kendini anlama firsatin1 yakalamaktadir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Onlisans Programinin amaci, giiniimiiz diinyasinda gerekli olan
nitelikli insan kaynaklar1 ¢alisanlar1 ve yoneticilerini yetistirmektir. Hizla de§isen ve doniisen
yeni ekonomi is yasaminin, basta rekabet ve siirdiriilebilir biliylime gerekliliklerini
saglayabilecek nitelikteki insanlara gereksinimi giin gectikce daha fazla artmaktadir. Entelektiiel
sermaye unsurlarinin, kurumlarin en 6nemli ve degerli varliklar1 oldugu kabuliiyle ortaya
cikarilan bu vizyonun, program mezunlarina aktarilmis olmasi hedeflenmektedir. Bu baglamda
insan kaynaklar1 yonetimi islevlerinin, stratejik yonetim, kurumsallasma ve kurumsal yonetim
alanlarindaki yeri ve Onemi yadsinamaz. Yonetim kademelerinin her seviyesinde, bu
yeterliliklere sahip insanlarmn yetistirilmesi, Insan Kaynaklar1 Y&énetimi onlisans programinin
baslica amacidir.

Gilinltimiizde ve gelecekte isletmelerin basarili olmasi, teknolojik gelisimlere uyum saglamasi ve
kendi yonetim siireglerine bunlar1 uyarlayabilmelerine bagl olacaktir. Teknolojik gelismelerin,
ilerlemelerin ¢ok hizli oldugu giiniimiizde ve gelecekte, isletmelerin ¢aligsanlar: onlarin en 6nemli
rekabet giiciinii/sansin1 olusturacaktir. 1KY 6n lisans programindan mezun olacak Kisiler,
program boyunca elde ettikleri teorik ve pratik bilgiler dogrultusunda isletmenin ihtiya¢ duydugu
personelin dogru belirlenmesi, isletme alinmasi ve isletme kalmasini, devamliliginin konusunda
neler yapilmasi gerektigi konusunda yeterli bilgiye sahip olacaklardir. Bu isletmelerin
varliklarini koruyabilmesi, rekabet giiclerini ve basarilari arttirmada en 6nemli unsur olmaktadir.
IKY béliimiinde calisanlar personel ve yoneticiler isletmenin en kritik, en onemli insan
kaynagimi olusturacaklardir. Isletme IKY boliimleri, en dnemli gdrevi yerine getirecek ve
isletmenin basarisin1  belirleyecektir. Bu baglamda ele aldigimizda; gelecekte isletmeler
agisindan, IK'Y boliimii alisanlar1 ve yoneticileri ayr1 bir sekilde ele alinip, degerlendirilecektir.

Bu alana ilgi duyan herkes secebilir. Bu programda basarili olmak i¢in; dncelikle vizyon sahibi
olmak gerekmektedir. Genis bir bakis agisina sahip, teknolojik okur yazarligi olan, degisime
kolaylikla uyum saglayabilecek, yenilik¢i, insan psikolojisinden anlayan, sosyal becerileri ve
iletisim yetenegi yiiksek, etik degerleri 6n plana koyan, sosyal sorumluluk sahibi olmak olarak
ozellikler siralanabilmektedir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Onlisans Programmi basari ile tamamlayan mezunlar “Insan
Kaynaklar1 Meslek Elemani” unvamiyla biitlin kamu kurumlarinda ve 06zel isletmelerde
calisabilirler. Insan Kaynaklari Meslek Elemanlar1 lisans tamamladiklar1 takdirde “Insan
Kaynaklar1 Uzmani” ya da “Insan Kaynaklar1 Yoneticisi” olabilirler. Mezunlarimiz is hayati,
isletmecilik, insan kaynaklar1 iglevleri, is hayati mevzuati, e-is siirecleri gibi bircok konuda
onemli bir birikime sahip olacaklar1 i¢in; programi bitirdikten sonra kendi islerini kurup is
hayatina da atilabilirler.

Cizelge 1. Doktora/Yiiksek Lisans/Lisans/Onlisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iliskin Bilgi
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akademik yil]
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Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri
Programa Programa Programda Cift | Bagka Boliimlerde
Akademik Yil12 Yatay  Gegis | Dikey  Gegis | Anadala  Baslamus | Cift Anadala Baglamus
Yapan Ogrenci | Yapan Olan Bagka Boéliimiin | Olan Program Ogrenci
Sayist Ogrenci Sayist | Ogrenci Sayist Sayisi
[icinde  bulunulan
akademik y1l]
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[2 onceki yil]
[3 onceki yil]
[4 onceki yil]

einde bulunulan yil dahil, son bes yil icin veriniz.
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2Sayilar ilgili akademik yilda gecis yapmis ya da ¢ift anadala baglamis olan 6grenci sayilaridur.

Yatay gecis, dikey gecis, ¢ift anadal ve yandal uygulamalar ile bagka programlarda ve/veya
kurumlarda alinmis dersler ve kazanilmis kredilerin degerlendirilmesinde uygulanan politikalar1
Ozetleyiniz ve bu politikalarin nasil uygulandigini agiklayiniz.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Program ne yapmaya ¢alisiyor?”” sorusuna yanit verebilmek iizere programin misyonu, vizyonu,
degerleri, amag ve hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.

Asagida yer alan basliklarm yazimi igin YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtar1 (Ek-2)
kullanilacaktir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Liderlik ve Kalite

Isparta Meslek Yiiksekokulu Y&netim ve Organizasyon Boliimii Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi
kurumsal doniigiimiinii saglayabilen yonetim modeline sahiptir. Liderlik yaklagimlari ve i¢ kalite giivence
mekanizmalar1 uygulanmaktadir ve kalite giivence kiiltiirii igsellestirilmistir. “Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi Kalite Giivence Sistemi Kurulmasi ve Kalite Komisyonu Calisma Usul ve
Esaslarina Iliskin Yonerge” kapsaminda olusturulan Birim kalite komisyonu (Kanit A.1.1) tarafindan
Yiiksekokulumuzun akademik ve idari faaliyetleri degerlendirilmektedir.

A.1.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Yonetim Modeli ve idari Yap1

Yénetim Organizasyon Béliimiine bagli, insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi, Saglik Kurumlar
Isletmeciligi Programi, Isletme Yonetimi Programi ve Lojistik Programlar aktif olarak egitim-
Ogretim devam etmektedir.

Birimin misyon ve stratejik hedeflerine ulasmasini giivence altina alan ve siiregleriyle uyumlu
yonetim modeli ve idari yapilanmast belirlenmistir. Yonetim modeli ve idari yap1 semasit
olusturulmustur.

1. Boliim Akademik Kadrosu

Fotograf Makam/Unvan Tletisim

Doc. Dr. Zahide GENCTURK zahidegencturk@isparta.edu.tr

Yonetim ve Organizasyon Boliim | 0246 214 67 15
Baskani

Boliim Koordinatorii

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi — Program Oz Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu

15


mailto:zahidegencturk@isparta.edu.tr

8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER

UNIVERSITESI

tolgagul@isparta.edu.tr

Dog. Dr. Tolga GUL 0246 214 67 22

aydinahmet@isparta.edu.tr

Ogr. Gor. Ahmet AYDIN 0246 214 3119

Planlama Faalivetleri

Kurumda yiiksek kaliteyi kalici bir sekilde saglayan kurumsal kiiltiir ile kurumdaki deger ve
beklentiler dogrultusunda kalite ¢alismalarinin koordine edilmesini saglamak programimizin
amacidir. Yiiksekokulumuzda gorevli akademik ve idari personel dgrencilerimize hem teorik
hem de pratik olarak akademik caligmalarinda gerekli katkiyr saglamak i¢in kendilerine
mevzuatin vermis oldugu hak ve yiikiimliliikler ¢ergevesinde egitim, aragtirma faaliyetlerini
Universitemiz Senatosu tarafindan onaylanan Akademik takvim gergevesinde siirdiirmektedir
(Kanit A.1.1.2

Uvgulama Faalivetleri

Universitemizin amaglar1 dogrultusunda gergeklestirecek egitim, arastirma ve hizmet faaliyetleri
Isparta Meslek Yiiksekokulu Boéliimler ve Programlar, kurullari ve komisyonlart (Yonetim
Kurulu, Yiiksekokul Kurulu vb.) tarafindan yapilmaktadir. Yiiksekokulumuzun egitim
stireclerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesi amaciyla iiniversitemiz tarafindan gelistirilen
yonetmelik, yonerge, usul ve esaslar ve kurul kararlar1 akademik ¢alismalarin gereklilikleri ve
giincel gelismeler 15181inda siirekli gdézden gegirilmekte ve yeni diizenlemeler yapilmaktadir
(KanitA.1.1.3.).

Kontrol Etme Faalivetleri

Bu siirecten itibaren yasal diizenlemeler cergevesinde yonetim modeli, idari yapi, karar verme
mekanizmalari, organizasyon semasi, gorev tanimlari ve paydas is birlikleri olusturulmus,
yayimlanmis ve bilinirligi saglanmastir.

Onlem Alma Faalivetleri

Birimin yonetim ve organizasyonel yapilanmasma iliskin uygulamalar1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.
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Kanitlar

KanitA.1.1https://genelsekreterlik.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/75/files/8-kalite-guvence-
ve-kalite-komisyonu-yonergesi-22012019.pdf

KanitA.1.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-2023-egitim-
ogretim-vyili-akademik-takvimi-20022023.pdf

KanitA.1.3https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208? AspxAutoDetectCookieSupport=1
#colla%20pse2

A.1.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Liderlik

Boliim ve programlarimizda akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1
olusturulmustur. Boliimde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Akademik ve
idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur.

Planlama Faalivetleri

Birim yo6netimi ile akademik, idari personel ve G6grenciler arasinda etkin bir iletisim aginin
olusturulmasi i¢in tiim planlamalar yapilmistir. Birimde dogal bir liderlik rolii iistlenen
Yiiksekokul yonetimi yetki paylasimin1 komisyon ve kurullar araciligiyla gerceklestirmektedir.
Bu kapsamda is ve islemlerin yiiriitiilmesi i¢in ig akis siire¢leri planlanmigtir (Kanit A.1.2.1).

Uvgulama Faalivetleri

Isparta Meslek Yiiksekokulu bolim bagkanlari, akademik personel ve idari personelin gorev
tanimlar1 hazirlanmis bu islerle sorumlu ve yetkili kisiler belirlenerek ve gorev tanimlari
hazirlanarak okulumuzun web sayfasinda yaymlanmistir (Kanit A.1.2.2).

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmais, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin

gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir

Kanitlar

Kamt A.1.2.1 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar

KanitA.1.2.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-yili-faaliyet-
raporu-20022023.pdf

A.1.3. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Kurumsal Déniisiim Kapasitesi

Okulumuzun hedefleri dikkate alinarak, birimimizin gelecege hazir olmasini saglayan yonetim
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uygulamalarina yer verilmektedir.

Planlama Faalivetleri

Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda kurumu doniistiirmek iizere
yonetim yaklasimi bulunmaktadir. (Kanit A.1.3.1)

Uvygulama Faaliyetleri

Yillik bazda hazirlanan akademik takviminden hareketle (Kanit A.1.3.2) yapilan degisiklikler

alinan kararlar paydaslar i¢in gerekli bilgilendirmeler ve duyurular okulumuz web sayfasindan
yapilmaktadir (Kanit A.1.3.3).

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmais, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini
destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kamtlar

KanitA.1.3.1https://ispartamvo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-vili-
faalivet-raporu-20022023.pdf

KanitA.1.3.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2025-2026-egitim-
ogretim-vili-akademik-takvimi-20022023 .pdf

Kamt A.1.3.3 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/

A.1.4. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programu i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Béliim ve Programmmizda Universitemizin 2021-2025 donemi strateji plani gergevesinde misyon
ve vizyonumuzla uyumlu stratejiler/hedefler gelistirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Universitemizin “Kalite Giivencesi ve Kalite Komisyonu Yé&nergesi “(Kanit A.1.4.1.)
kapsaminda Yiksekokulumuzda akademik ve idari personelden olusan bir Birim Kalite
Komisyonu kurulmustur (Kanit A.1.4.2.)

Yiiksekokul 6grencilerimize 6grenim siiresi boyunca ilgili yasa ve mevzuat ¢ergcevesinde verilen
hizmet ve siireclerde etkinlik, siireklilik, verimlilik ve memnuniyet saglamak, paydaslara dogru,
hizl1 ve giincel bilgi sunmak, okulumuz misyonuna uygun standartta hizmet sunabilmek i¢in

ogrenci isleri daire baskanliginin hazirlamis oldugu is akis semalar1 mevcuttur. (Kanit A.1.4.3)
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Uvygulama Faalivetleri

Kalite komisyonu yiiksekokulun kalite giivence sisteminin takibi ve isletilmesi i¢in belirli
periyotlarda kapsayici ve katilimcr bir yaklagimla ¢aligmalarini yiiriitmektedir. Gerektiginde idari
personelden (6grenci isleri, personel birimi ve mali birim) destek almaktadir (Kanit A.1.4.4)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini

destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

Kanitlar

KamitA.1.4.1https://kalite.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/433/files/isparta-uygulamali-bilimler-
universitesi-kalite-guvence-sistemi-yonergesi-14012022.pdf

KanitA.1.4.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/birim-kalite-komisyonu/birim-kalite-komisyonu-
12336s.html

Kanit A.1.4.3 https://oidb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-semalari/is-akis-semalari-11914s.html

Kanit A.1.4.4 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/idari-kadro

A.1.5. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap
Verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag:
tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak
atilmaktadir. Birimin internet sayfas1 dogru, giincel, 1lgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi

vermektedir; bunun saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur.

Planlama Faalivetleri

I¢ ve dis paydaslar ile toplantilar planlanmakta ve bunlar yillik belli periyotlarla yapilmaktadir.
(Kanit A.1.5.1)

Boliim ve Program faaliyetleri ile ilgili kamuoyu bilgilendirilmesi, okulumuz web sayfasindan
yapilmaktadir

Uvygulama Faalivetleri

Haberler ve duyurular boliimiiniin yani sira, birim faaliyet raporlar1 web sayfamizda yer
almaktadir. Birimimizle ile ilgili en {list karar verme organi olan yonetim kurulunda, o donem
yapilan c¢aligmalar hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir.
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Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir

Kanitlar

Kanit A.1.5.1 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/

A.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Misyon ve Stratejik Amaclar

Universitemizin 2021-2025 Stratejik Plam (Kanit A.2.1) gergevesinde stratejik yonetimin bir pargasi
olarak kalite giivence sistemi yonergesi mevcuttur. (Kanit A.2.2)

Universitemizin vizyonu ve misyonu dogrultusunda bu politikalar1 hayata gecirmek iizere olusturdugu
stratejiler, degerlendirmeler ve sonuglar diizenli olarak Universitemizin web sayfasinda paylasiimaktadir.

A.2.1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Misyon, Vizyon ve Politikalar

Meslek Yiiksekokulumuzun misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir ve kurum calisanlarinca bilinip,
paylasilmaktadir. Bu dogrultuda béliim ve programlarimizda ayni dogrultuda ilerlemektedir. Misyon ve
vizyon kuruma 6zeldir. Siirdiiriilebilir bir gelecek ortaya koyabilmek igin yol gosterici 6zelliktedir. (Kanit
A2.1.1)

Planlama Faalivetleri

Bolim ve Programimmiz Meslek Yiiksekokulumuzun misyonu dogrultusunda vizyonuna
ulagmasini saglayacak; egitim dgretim ve hizmetlerine iliskin amag ve hedeflerinin tanimlandigt
politikaya sahiptir. (KanitA.2.1.2)

Uvgulama Faalivetleri

Her y1l Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan hazirlanan ve yayinlanan faaliyet raporlarinda ve
Universite yillik faaliyet raporlar1 icerisinde birimimizin misyon ve vizyonu yer almaktadir.
(KanitA.2.1.3)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi
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Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

KanitA.2.1.1https://sgdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/95/files/2021-2025-stratejikplani-
04072022.pdf

KanitA.2.1.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-yili-faaliyet-
raporu-20022023.pdf

KanitA.2.13 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

A.2.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Stratejik Ama¢ ve Hedefler

Birimimizin bagl oldugu Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin stratejik amag ve hedefleri 2021-
2025 Stratejik Plan raporunda mevcuttur. Bu raporda Isparta Uygulamali Bilimler Universitesinin kiiltiirii
ve gelenegi vardir, mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler,
eylemler ve bunlarin zamanlamasi, dnceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 bulunmaktadir, tim
paydaslarin goriisii alinarak hazirlanmistir.(Kanit A.2.2.1)

Planlama Faalivetleri

Birimimizde Stratejik Amac¢ ve Hedeflere dair bir planlama faaliyeti yoktur.

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin stratejik plan1 bulunmamaktadir.
Kanitlar
Kanit A.2.2.1 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

A.2.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Performans Yonetimi

I¢inde Boliim ve Program faaliyetlerine iliskin bilgi ve degerlendirmelerin yer aldigi, kurumsal
kabiliyet ve kapasitenin degerlendirildigi Meslek Yiiksekokulumuzun yillik faaliyet raporlar
web sayfamizda yayinlanmaktadir. Kurumun misyon, vizyon ve stratejik hedefleri
dogrultusunda; birimin performanslari yillik faaliyet raporlari ile izlenmektedir. (Kanit A.2.3.1)

Tim temel etkinlikleri kapsayan kurumsal (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tantmlanmis ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi
ile nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar
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icinde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglar1 yazilidir ve gerektigi sekilde
kullanildigina dair kanitlar mevcuttur.

Planlama Faalivetleri

Okulumuzun ilgili kurullarinda (Akademik kurul, yénetim kurulu ve yiiksekokul kurulu vb.)
planlama faaliyetleri yapilirken akademik ve idari personelin performansini olumlu ydnde
etkileyecek kararlar alinmaktadir. (Kanit A.2.3.2)

Uvygulama Faalivetleri

2022 faaliyet raporu ve ge¢mis yillarda yapilan faaliyet raporu karsilastirildiginda akademik
faaliyetlerde, 6grencilerimize ve akademik-idari personelimize yonelik etkinliklerde artis oldugu
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi - Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu
ve yiliksekokulumuzun kalite merkezli, hedef odakli bir egitim kurumuna doniistigi
goriilmektedir. (Kanit A.2.3.3)

Universitemizin stratejik planlar1 dogrultusunda tanimlanmis performans gdstergeleri dikkate
aliarak akademik yiikselme ve atanma Olgiitleri karsilanirken sunulan tiim bilimsel ¢alismalar
birer gosterge olarak goriilebilir. Ayrica iiyelerin tiim calismalarina akademik veri yonetim
sistemi(YOK Akademik) iizerinden ulasilabilmektedir (Kanit A.2.3.4).

Universitemizin dgretim elemanlarmin yaymlarina iliskin veriler YOKSIS iizerinden otomatik
olarak c¢ekilmekte iiniversitemizin web sitesinde “akademik personel” bagligi altinda biitiin
Ogretim elemanlarina iliskin bilgilere ulasilabilmektedir. (Kanit A.2.3.5).

Performans gostergelerine Ogrenci Bilgi Sistemi (Kanit A.2.3.6),

Elektronik Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS) (Kanit A.2.3.7), Personel bilgi Sistemi (PBS) (Kanit
A.2.3.8), lizerinden hizli ve kolay bir sekilde erisilebilir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir

Kanitlar

KanitA.2.3.1https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-yili-faaliyet-
raporu-20022023.pdf

Kamt A.2.3.2 https://akademik.yok.gov.tr/AkademikArama/
Kanit A.2.3.3 https://obs.isparta.edu.tr/

A.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Yonetim Sistemleri
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Birim, stratejik hedeflerine ulagmay1 nitelik ve nicelik olarak gilivence altina almak amaciyla
mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireclerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

Meslek Yiiksekokulumuzda belirtilen stratejik hedeflere ulagsmayi saglayacak sekilde bir yonetim
sistemi bulunmaktadir.

A.3.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Bilgi Yonetim Sistemi

Birimin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte,
raporlanmakta ve stratejik yoOnetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin
kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve kalite yonetim siire¢lerini beslemektedir

Planlama Faalivetleri

Uvgulama Faalivetleri

Boliim ve Programimizin bagl oldugu Yiiksekokulumuza ait personelin 6zlik isleriyle ilgili
personel bilgi sistemi (PBS sistemi) (KanitA.3.1.1) ve kurumsal bilgi akisinin saglanmasi i¢in
Evrak Bilgi Yonetim Sistemi (EBYS) programi kullanilmaktadir. (Kanit A.3.1.2)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve degerlendirilmesine
destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur.

Kanitlar
KanitA.3.1.1 https://sts.isparta.edu.tr/account/login
KanitA.3.1.2https://sts.isparta.edu.tr/account/login

A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi insan Kaynaklar1 Yonetimi

Boliim ve Programimizin insan kaynaklar1 Rektorliigiimiiz ve Yiiksekokul Miidiirliiglimiiz tarafindan
verimli bir sekilde organize edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Personel daire baskanliginin ilgili yonergeleri dogrultusunda ise alim ve terfi g¢aligmalar
yapilmaktadir. Atama ve terfilere dair personel daire baskanliginin web sitesinde ve Isparta
MYO web sitesinde is akis semalart mevcuttur. (Kanit A.3.2.1)

Bolim ve Programimizin akademik ve idari destek hizmetleri géz oniinde bulundurularak ve
mevcut personelin performans degerlendirmeleri de dikkate alinarak yonetim tarafindan eksik
olan insan kaynaklar1 Meslek Yiiksekokulumuzun talepleri dogrultusunda Personel Isleri Daire
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Bagkanligindan talep edilmektedir (Kanit A.3.2.2).
Uygulama Faaliyetleri

Akademik ve idari personelin performanslariin degerlendirilmesinde ve izlenmesinde, her yil
Ogrencilere  yonelik OBS sistemi {izerinden yapilan memnuniyet anketlerinden
yararlanilmaktadir.(Kanit A.3.2.3).

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
Kamit A.3.2.1 https://persdb.isparta.edu.tr/tr/is-akis-surecleri/is-akis-surecleri-11969s.html

KanitA.3.2.2https://akademik.yok.gov.tr/Akademik Arama/view/searchResultviewListAuthorAn
dUniversities.jsp

Kanit A.3.2.3 https://akts.isparta.edu.tr/Public/ AnketOgretimElemani.aspx

A.3.3. Finansal Yonetim
Bu 6lgiit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.
A.3.4. insan Kaynaklar1 Yénetimi Program Siire¢ Yonetimi

Gelecege uyum ic¢in amag, misyon ve hedeflerimiz dogrultusunda, karsilasilabilecek 06zel
durumlara kars1 ¢oziim lireten yonetim yaklagimi bulunmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Birimde is ve isleyis planlanmis, gérev dagilimi hem akademik hem de idari personel icin
yapilmistir (Kanit A.3.4.1.)

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar
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Olgunluk Diizevi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir

Kanitlar

KanitA.3.4.1https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/1 12/files/gorev-tanimlari-
09102019.pdf

A.4. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Paydas Katihmi

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri olusturmali ve

yonetmelidir. Birim, i¢ ve dis paydaslarin kalite gilivencesi sistemine katilimini ve katki
vermesini saglamaya ¢aligmaktadir.

A.4.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program i¢ ve Dis Paydas Katilimi

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katiim mekanizmalari
tanimlanmistir. Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalli§i ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama
ornekleri, i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur.
Sonuglar degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

i¢c paydaslar: Akademik ve idari personel, 6grenciler Dis paydaslar: Mezunlar

Planlama Faalivetleri

Birimimizde, yiliksekokul kurulu ve yonetim kurulu olusturularak, akademik personel, idari
personel ve d6grenci temsilcileri kalite glivence sistemine dahil edilmistir. (Kanit A.4.1.1.)

I¢ paydaslarimizdan ogrencilerimiz, Boliim ve Programmmizda yer alan akademik ve idari
stirecler ile aldiklar1 derslerle ilgili gorlis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile
bildirebilmektedir(Kanit A4.1.2)).

Uvygulama Faalivetleri

Paydaslarin geri bildirimlerini (sikdyet, Oneri, memnuniyet vb.) almak i¢in olusturulmusg
mekanizmalar arasinda okulumuzun anket istatistikleri web sayfasi, OBS {izerinden yapilan
Ogretim eleman1 degerlendirme anketleri sayilabilir. (Kanit A.4.1.3)

Karar alma, yonetim ve iyilestirme siireclerine i¢ ve dis paydaslarin katilimi saglanmaktadir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar
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Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiirliniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir

Kanitlar
Kamit A.4.1.1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketOgretimElemani.aspx
Kanit A.4.1.2 https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

KanitA.4.1.3https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/birim-kalite-komisyonu/birim-kalite-komisyonu-
12336s.html

A.4.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Ogrenci Geri Bildirimleri

Ogrencilerin siiregler konusundaki geri bildirimlerinin belirlenmesi icin anketler diizenlenmektedir.

Planlama Faalivetleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemani, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.)
sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglar1 paylasilmaktadir.
¢ paydaslarimizdan 6grencilerimiz, birimimizdeki akademik ve idari siirecle ve aldiklari
derslerle ilgili goriis ve Onerilerini 6grenci memnuniyet anketi ile bildirebilmektedir. (Kanit
A4.2.1)

Uvgulama Faalivetleri

Boliim ve programimiza kayit yaptiran Ogrencilere kurum hakkindaki bilgilere ve 6grenciler
ilgilendiren bilgilere web sitesi lizerinden ulasabilmektedirler. Ayrica 6gretim elemanlarinin
verdigi tlim derslerin kodlari, haftalik konular1 ve isleyis planlart web sayfasinda
yayilanmaktadir. (Kanit A.4.2.2)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis, kalite glivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar
Kanit A.4.2.1 https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx
Kanit A.4.2.2 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49

A.4.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Mezun Iliskileri Yonetimi

Birimimizde bu bagliga dair bir faaliyet yoktur.
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Planlama Faalivetleri

Birimimizde bu basliga dair bir planlama faaliyeti mevcut degildir

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyvi

Birimde mezun izleme sistemi bulunmamaktadir.
Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

A.S5. Uluslararasilasma

Birimimiz, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireclerini yonetmeye,
organizasyonel yapilanmasini olusturmaya ve sonuglarmi periyodik olarak izleyerek
degerlendirmeye ¢alismaktadir.

A.5.1. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi kurumsallasmistir. Kurumun
uluslararasilasma politikasit ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve
etkinligi irdelenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Hedeflerimizden biri olan uluslararasilasma c¢aligmalarina daha fazla katki saglamak amaciyla
egitim, arastirma ve topluma hizmette uluslararasi entegrasyonu artirma bilinirliginin
yayginlastirilmasi, 6grenim gormekte olan onlisans 6grencilerimizin dis diinyayla baglantisinin
ve uluslararast Ogrenci sayisinin arttirilmasi, basta Erasmust+ programi olmak {izere
ogrencilerimizin ve personelimizin uluslararast degisim programlarindan daha fazla
yararlandirilmasi hedeflenmistir. (Kanit A.5.1.1)

Uvgulama Faalivetleri

Universitemiz Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatérliigii biinyesinde yer alan,
Degisim Programlari Birimi aracilifi ile faaliyetler sistemli bir sekilde yiiriitiilmektedir.
Erasmus+,Farabi ve Mevlana degisim programlari ile ilgili anlagmalar ve gerekli yazismalar
tiniversitemiz birim koordinatorliikleri araciligi ile yiiriitiilmektedir. (Kanit A.5.1.2)

Meslek Yiiksekokulumuzun 6grencileri Erasmus+ programi anlagmali tiniversitelere 6grenim (1
veya iki donem) veya staj hareketliligi (2 veya 3 ay) kapsaminda Avrupa iilkelerine
gidebilmektedir. Ayrica Ogrencilerimiz i¢in bilgilendirme toplantilari da Erasmus+ ofisi
tarafindan diizenlenmektedir. Birimdeki hem akademik hem de idari personelinin de Erasmus+
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programindan yararlanma firsat1 olmaktadir. Birimlere Gore Kurumlararasi Anlagmalar Listesi,
Erasmus  Koordinatorliigiinin ~ web  sayfasinda yer almaktadir. (Kamit A.5.1.3)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen etkin
liderlik uygulamalari bulunmaktadir.
Kamtlar

Kanit A.5.1.1 https://erasmus.isparta.edu.tr/

Kamit A.5.1.2 https://uluslararasi.isparta.edu.tr/tr/

Kamit A.5.1.3 https://erasmus.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/416/files/ikili-anlasmalar-25-02-
2022-01032022.pdf

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.5.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Uluslararasilasma Performansi

Uluslararasilasma performans: izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir ve
siirdiiriilebilirdir.

Planlama Faalivetleri

Onlisans seviyesinde egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriiten birimlerde 6grenci ve dgretim elemani
degisimine iliskin performans degerlendirmeleri birimimiz diizeyinde degil, {iniversite
diizeyinde, erasmus yonergesinde belirtilen yiikiimliiliikler ¢ercevesinde yiiriitilmektedir. (Kanit
A.5.3.1).

Uvgulama Faalivetleri

Birimimizde uygulama faaliyeti heniiz yoktur.

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar
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Olgunluk Diizeyi

Birimde uluslararasilagma politikasiyla uyumlu faaliyetlere yonelik planlamalar bulunmaktadir

Kanitlar

KanitA.5.3.1https://erasmus.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/416/files/erasmus-yonergesi-
07032019.pdf
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EGITIM VE OGRETIM

Programin egitim-6gretim alaninda siirekli gelisim odagi ile hedeflerinin ve bu hedeflerin kimler
tarafindan gerceklestirileceginin belirlenmesi, egitim-6gretim faaliyetlerinin gerceklestirilmesi, hedeflerin
nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirilmesi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyac
duyulan iyilestirmelerin yapilmast gereklidir. Programin egitim-6gretim siirecinde, 6zellikle planlama,

uygulama, kontrol ve Onlem al dongiisiiniin her Olciit icin nasil gerceklestirildiginin agiklanmasi
beklenmektedir.

B.1. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve
Giincellenmesi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Isparta Meslek Yiiksekokulu Insan Kaynaklar
Yonetimi programi miifredatlar1 gliniimiiz sartlar1 gozetilerek, Ulusal Yeterlilikler Cercevesi’ne
uygun olarak hazirlanmakta ve igeriklerin olusturulmasinda biiytik titizlik gosterilmektedir.
Okulumuzda kamu ve 6zel sektore nitelikli is giicii kazandirmak amaciyla 2019-2020 akademik
yilindan itibaren 3+1 egitim modeli uygulanmaya baslanmistir. 3+1 egitim modeline gecilmesi,
08.05.2019 tarihli Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu Toplantisinda uygun goriilmiistiir. 3+1 egitim
modelinin ana hedefi; is diinyasmin ihtiya¢ duydugu nitelikteki eleman1 ve personeli giiniin
teknolojileri ve bilgilerine sahip olarak is diinyas1 ile birlikte yetistirmektir. 3+1 egitim-6gretim
programlarinin tasarimi, dncelikle yiiksekdgretim programlarinda bulunan ulusal ve uluslararasi
ama¢ ve miifredatlar incelenmekte ve her programin yetkin i¢ paydaslarin (6gretim elemanlari)
ve dis paydaslarin katkis1 gozetilerek son hali verilmektedir

Birimimizde mevcut boliimlerin 6gretim programlart Tirkiye Yiksekogretim Yeterlilikleri
Cergevesi (TYYC) ile uyumludur. Ogretim amaglarma ve 8grenme ciktilarina uygun olarak
tasarlanan programlar, paydaslarin gereksinimlerine karsilik verebilecek sekilde periyodik olarak
degerlendirilerek, gilincel olarak tutulmaktadir.

Isparta Meslek Yiiksekokulumuzun egitim ve dgretim politikasi, {iniversitenin egitim ve dgretim
politikasi ile uyumlu olarak su sekilde tanimlanmistir:

+ Ogrencilerine nitelikli egitim vermeyi amaglayan, paydaslariyla isbirligi konusunda oncii
olmay1 hedefleyen,

* Kamu kurum ve kuruluslan ile 6zel sektor kuruluslart paydaslari ¢ercevesinde mesleklerin
gerekliligine uygun eleman yetistirmek,

* Alanlarinda faaliyetlerinde bulunan sektorlerde etik, diiriistliik, ¢cevreye duyarli ve toplumsal
yarar1 gozeten ve liyakatli bireyler yetigtirmektir.

B.1.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Programlarin Tasarimi ve Onay1

Kurumumuzun misyonu ve vizyonu dogrultusunda hazirlanan programlarin; amaglar1i ve Ogrenme
ciktilar1 olusturulmus, yeterlilikleri belirtilmis, TYYC ile uyumlu olup olmadigina dikkat edilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Programlarin amagclar1 ve 6grenme ciktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus,
Ogrenci bilgi sisteminde derslerle ilgili kazanimlar belirtilmistir.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilart

PC NO PC

1 Insan Kaynaklarinin énemini ve gerekliligini benimsetmek

2 Insan kaynaklarinin etkin ve verimli kullanimma ydnelik dogru kararlar
alabilen isgiicii yetistirmek
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3 Kamu ve o0zel sektor isletmelerinde insan kaynaklar1 siireglerinin
ylriitiilmesinde etkin bir sekilde gorev alabilen isgiicii yetistirmek

4 Yonetim ve organizasyon becerileri gelismis, analiz-sentez yetenegi giiglii ve
etik degerlere bagli nitelikli calisanlar olarak is diinyasina kazandirilmak.

5 Kurulus ¢aligmalarini kavramak ve isletme biiyiikliiklerini ayirt etmek

6 DK2:isletmenin hayatin1 devam ettirebilmesi icin yonetici ve lider
kavramlarini ayirt ederek isletme igindeki pozisyonlarini kavramak

7 DK3:Isletmenin ydnetim fonksiyonlar: icinde iiretim, pazarlama ve satis

siireclerini taniyarak; planlama, orgilitleme, yiriitme, koordinasyon ve
denetim asamalarini analiz etmek

8 Kamu ya da 6zel sektérde bir isletme i¢in insan kaynaklarinin gelismedeki
roliinii analiz etmek

9 Kurumlarda ¢ikmasi muhtemel problemlere ¢oziim yoOnetimini ve bu
problem ortaminda basarili olmanin yollarini analiz etmek

10 Insan Kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasina &nciiliik etmek.

11 Dijitallesen diinyada insan kaynaklar1 yonetiminin etkisini arttirmak

12 Insan bir deger mi yoksa bir kaynak m1 sorununu degerlendirmelerine imkan
saglamak

Planlama Faalivetleri

Program c¢iktilarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle
birimin ortak ¢iktilarin irdelenme ydntem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. Ogrenme
ciktilarinin ve gerekli 6gretim siireglerinin yapilandirilmasinda boliim bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir.

Program diizeyinde yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde
(6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi tanimlidir (Kanit B.1.1.1).

Meslek Yiiksekokulumuz biinyesinde yeni bir dnlisans programi agmak i¢in, Oonerilen program
dosyasinin Yiiksekogretim Kurulunun Program A¢ma Kriterlerine (Kanit B.1.1.2) uygun olarak
hazirlanmas1 gerekmektedir.

Program a¢cma dosyalarinda; program agma gerekgesi, program yeterlilikleri, tam miifredat,
zorunlu ve se¢meli dersler, kredileri ve oranlari, ders 6grenim ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri
matrisi, ders tanimlama formlari, ders degerlendirme dlgiitleri, dersin is yiikii dagilimlari, insan
kaynaklari, 0zgecmisler, fiziki sartlar, liniversite stratejik plan hedefleri ve program a¢cma
gerekeeleri, paydas goriisleri, TYYC Program Yeterlilikleri ve Alan Yeterlilikleri Matrisi yer
almaktadir (Kanit B.1.1.3).

Kriterlere uygun olarak hazirlanan dosyanin okulumuzun ilgili birimlerinden onay aldiktan sonra
Yiiksekogretim Kurulunun yeni program Onerisini kabul etmesini takiben, ilgili programda
egitime baslanabilmektedir.

Uvygulama Faalivetleri

Bolim ve Programimizda egitim ve Ogretim faaliyetleri, Isparta Uygulamali Bilimler
Universitesi Ogrenci Isler Daire Bagkanligmnin yonetmelik, yonerge, usul ve esaslarina bagl
olarak yiirtitilmektedir (Kanit B.1.1.5).
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Boliim ve programimizda, program yeterlilikleri, tam miifredat, zorunlu ve se¢meli dersler,
kredileri ve oranlari, ders 6grenim ¢iktilar1 ve program yeterlilikleri matrisi, ders tanimlama
formlari, ders degerlendirme Olgiitleri, dersin is ylikii dagilimlari, TYYC Program Yeterlilikleri
ve Alan Yeterlilikleri Matrisi yer almaktadir (Kanit B.1.1.6).

Kontrol Etme Faalivetleri

Program tasarimi ve onayi siireglerinin kontrolleri Boliim ve Yiiksekokul Kurullari ile Mesleki
Yeterlilikler, TYYC, Universitemiz Egitim-Ogretim Koordinatorliiklerinde yapilmaktadir. Ilgili
stire¢ sadece programlarin degil miifredatlarin tasarim ve onaylanma siirecinde de yetkilidir

Onlem Alma Faalivetleri

Biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitilmekte ve paydas, katilimi uygulamalarindan elde
edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve izlem sonuglarina gore
Oonlem alinmaktadir. Yapilan caligmalar kapsaminda diizenli olarak sektorle 3+1 egitim
dolayistyla ¢aligmalar yiiriitiilmektedir. Ayrica bolim 6gretim elemanlar1 dogrudan 6grencilerle
goriismeler yaparak iyilestirme ¢alismalar1 yapmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ornek gosterilebilecek bir uygulama bulunmamaktadir

Olgunluk Diizevi

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programindaki tiim siirecler sistematik olarak izlenmekte ve ilgili
paydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir

Kanitlar
Kamit B.1.1.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49

KamitB.1.1.2https://www.yok.gov.tr/kurumsal/idari-birimler/egitim-ogretim-
dairesi/meslek/myo-program-acilmasi

Kamt B.1.1.3 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208

B.1.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Programin Ders Dagilim Dengesi

Boliimiimiize bagli programlarinin zorunlu-se¢meli ders dagilimi dengesi Bologna siireci ile
YOK tarafindan belirlenen kurallar cercevesinde boliim kurullarinca belirlenmistir. (Kanit
B.1.2.1)

Ders dagilimi, 6grencilere 3+1 egitim 6gretim kapsaminda pratik ve okul derslerinde de teorik
bilgi ve beceri kazandirmaya odaklanirken, 6grencilerin sectikleri se¢imlik derslerle de kendi
ilgileri dorultusunda ders se¢me olanagi da  saglanir. Teorik dersler ve pratik dersler,
ogrencilerin ger¢ek diinya deneyimi kazanmalarma ve dgrendikleri becerileri uygulamalarina
firsat verir.

Cizelge 6. Ogretim Plam

Ders  |Ders adi! Kategori (AKTS Kredisi)®

Ogretim
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Kodu Dili? Alanma |Alanna  [Segmeli
uygun |uysun Dersler o
Ogretim Diger
Eevrnel. 8 Alan |Alan
Ogretlm lgl dlsl
1. Yariyil
IKY-3101 |insan Kaynaklar1 Yonetimi I Tiirkce
IKY-3103 |isletme Bilimine Giris Tiirkge
IKY-3105 | Temel Hukuk Bilgisi Tiirkce
IKY-3107 |Genel Ekonomi Tiirkce
IKY-3109 |Arastirma Yontemleri ve Seminer | Tiirkge
IKY-3111 |Psikolojiye Giris Tiirkce
IKY-3113 |Pazarlama Tiirkce
IKY-3115 |Bilisim Teknolojileri Tiirkce
IKY-3117 |Sosyal Politikalar Tiirkge
2. Yariyil
IKY-3102 |insan Kaynaklar1 Y®&netimi I Tiirkce
IKY-3104 |insan Kaynaklar1 Planlamas1 Tiirkge
IKY-3106 |is ve Sosyal Giivenlik Hukuku Tiirkge
IKY-3108 .C.ahs.ma. Ekonomisi ve Endiistri Tiirkee
Iiskileri
IKY-3110 | Y6netim ve Organizasyon Tiirkge
IKY-3112 |Girigsimcilik ve Proje Yonetimi Tiirkce
IKY-3114 |Aragtirma Yontemleri ve Seminer | Tiirkge
IKY-3150 |Stratejik Yonetim Tiirkce X
KY-3152 Is.letmelerde Psikolojik Sorunlar ve Tiirke <
Sikayetler
KY-3154 In.sar.l Kaynaklar1  Yonetiminde Tiirkge X
Bilgisayar Uygulamalar
IKY-3156 |Hizmet Isletmeleri Yonetimi Tiirkce X
IKY-3158 |Muhasebe Bilgi Yonetimi Tiirkge X
IKY-3160 |Halkla iliskiler Tiirkce X
KY-3162 Insaq Kaynaklarl Yonetiminde Etik Tiirkge X
ve Disiplin
IKY-3164 K?mu. Séktorunde Insan Kaynaklar Tiirkge <
Y onetimi
IKY-3166 |Liderlik ve Karar Verme Teknikleri |Tiirkce X
IKY-3168 |Sendikacilik Tirkce X
3. Yaryil
KY-3201 Pferformar}s Degerlendirme ve Ucret Tiirke
Sistemleri
IKY-3203 Insan Kaynakl?lrl Y 6netiminde Tiirkge
Se¢me ve Yerlestirme
IKY-3205 |Orgiitsel Davranis Tiirkce
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Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders  |Ders adi! gﬁrigtlm Alanina |Alanmna ]S)e(;n;eli
uygun ersler
Kodu e 6}g,rgetim Diger*
Eevrnel' Alan |Alan
ogretim ici dist
IKY-3207 |Kariyer Yonetimi Tiirkce
IKY-3209 |Egitim ve Gelistirme Tiirkce
Bitirme Projesi
MYO-  |(Eklendigi Boliim:Universite Ortak Tiirke
3003 Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER
Universite Ortak Se¢meli I
UOSs- (Eklendigi Béliim:Universite Ortak Tiirkce
3000 Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER)
IKY-3251 |Kriz ve Stres Yonetimi Tiirkce X
Seminer hazirlama ve Etkili Sunum]|.....
IKY-3253 Teknikleri Tiirkce X
IKY-3255 |Miizakere ve Catisma Y Onetimi Tiirkce X
IKY-3257 |isyeri Dizayni ve Ergonomi Tiirkce X
IKY-3259 | Toplam Kalite Y6netimi Tiirkge X
IKY-3261 |Ticari Bilgi ve Belgeler Tiirkge X
IKY.3263 Insan Kaynaklar Yénetimi Tiirkce .
Uygulamalari
IKY-3265 |isgoren Piyasalar1 Analizi Tiirkge X
IKY-3267 |Giincel Yonetim Teknikleri Tiirkce X
IK'Y-3269 |Endiistri 4.0 ve inovasyon Tiirkge X
4. Yaryil
Isyeri Egitimi
MYO- |[(Eklendigi Boliim:Universite Ortak Tiirkge
3000 [Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER)
Isyeri Egitimi Uygulamalari
MYO- |(Eklendigi Béliim:Universite Ortak Tiirke
3001 Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER)
Kurum Staj1
MYO- |(Eklendigi Béliim:Universite Ortak Tiirkee
3002  |Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER)
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi
ATA- |(Eklendigi Béliim:Universite Ortak Tiirkge
3000 [Dersleri-ORTAK ZORUNLU
DERSLER)
ING- Ingilizce ) .
3000 (Eklendigi Boliim:Universite Ortak|Ingilizce
Dersleri-ORTAK ZORUNLU
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Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders Ders adi! gﬁrigtlm Alanina |Alanina ]S)ec;n;eli
uygun ersler
uygun .
Kodu tomel |02retim Diger*
i Alan |Alan
ogretim ici dist
DERSLER)
Turk Dili
TUR- |(Eklendigi Boéliim:Universite Ortak Tiirkce
3000  [Dersleri-ORTAK ZORUNLU| " "™¢
DERSLER)
5. Yariyil
6. Yartyil
7. Yartyil
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Anfi
Simif

0-25

26-50 51-75

76-100

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ders  |Ders adi! gﬁrigtlm Alanina |Alanmna ]S)e(;n;eli
uygun ersler
Kodu uyguil Sgretim Diger*
Eevme. Alan |Alan
ogretim ici dist
8. Yaryil
PROGRAMDAKI KATEGORI TOPLAMLART’
MEZUNIYET iCIN TOPLAM KREDI
TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI
En diigiik AKTS kredisi 60
Toplamlar bu satirlardan
en az birini saglamahdir  [gp diisiik yiizde : 5 %25
Kapasite Kapasite Kapasite Kapasite Kapasite

101-150

16 6

Bilgisayar Lab |8

Diger Lab

Atolyeler

1

Ortak

- Teknik Cizim ile
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Teknoloji Sinifi 1 - = -
Teknik Resim 1
Salonu Atblye Ile Ortak

Sunum

- 2 - - -
Salonu/Seminer

Planlama Faalivetleri

Programm ders dagilimma iliskin ilke, kural ve ydntemler tanimlidir. Ogretim programi
(miifredat)yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dist ders dengesini gozetmekte ve farkli
disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders sayis1 ve haftalik ders saati 68rencinin akademik
olmayan etkinliklere de =zaman ayrabilecegi sekilde diizenlenmistir (Kanit B.1.2.2).

Uvygulama Faalivetleri

Béliim ve Programimizda egitim ve dgretim, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi” uygulama esaslarina bagl olarak

yiriitiilmektedir (Kanit B.1.2.3).
Kontrol Etme Faalivetleri

Kontrol faaliyetleri bulunmamaktadir

Onlem Alma Faalivetleri

Yiiksekokulu birimlerince yapilan analizler, YOK ve iilkemiz &nceliklerinin analizi sonucunda
eksiklikler giderilerek dnlem alma faaliyetleri uygulanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

AKTS web sayfalarinin giincellenmesi

Olgunluk Diizeyi

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siiregler dogrultusunda hazirlanmis ve ilan
edilmistir.

Kanitlar
Kanit B.1.2.1 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/yonetim/yuksekokul-kurulu-12467s.html

KamitB.1.2.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2022-2023-egitim-ogretim-yili-guz-
donemi-ders-programlari-33540h.html

KamtB.1.2.3https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2022-2023-egitim-ogretim-yili-guz-
donemi-ders-programlari-33540h.html

B.1.3. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Ders Kazamimlarimin Program Ciktilariyla
Uyumu

Programlarin amaglar1 ve 6grenme c¢iktilar1 (kazanimlari) olusturulmus, 6grenci bilgi sisteminde
derslerle ilgili kazanimlar belirtilmistir.

Insan Kaynaklar1 Yénetimi ile ilgili temel bilgi ve becerileri kavrayabilmek, 6zel ve kamu
isletmeleri ile ilgili temel bilgi teknolojileriyle birlikte gelismis paket programlar1 kullanabilmek
Yonetim fonksiyonlarina teorik agidan hakim olabilmek ve bu fonksiyonlar1 pratik agidan
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uygulayabilmek. Kurumlardaki biiro diizenine, c¢alisma sartlarina ve ekip g¢aligmasina uyum
saglama yetenegini kazanabilmek. Atatiirk Ilkeleri ve Inkilaplari ve Tiirkgeyi kullanma
konusunda yeterli bilgi ve biling diizeyine erisebilmek.

Planlama Faalivetleri

Derslerin 6grenme kazanimlar1 (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program
ciktilart ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmustur (Kanit B.1.3.1).

Diger taraftan; Ders Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme-Ogretme Y 6ntemleri,
Ders AKTS Bilgileri, Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirhk
Bilgileri,Ders Materyalleri Bilgileri, Dersin Boliim/Program Ogrenme Ciktilarina Katkis1 Dersin
Kazanimlari-Program Yeterlikleri Iliskisi giincellenmesi ile ilgili planlama yapilmistir
(KanitB.1.3.2).

Uvygulama Faalivetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav

~ 19

Yonetmeligi” uygulama esaslari uyarinca, program ve ders bilgi paketleri, programin yapilari ve

ders dagilim dengeleri (Zorunlu-se¢meli ders dagilim dengesi vb.) gozetilmistir. Ders
kazanimlar ile program ¢iktilari, agik, anlasilir, gergekei ve siirdiiriilebilir sekilde eslestirilmis
ve tim programlarda igsellestirilmis, ders tanimlama formlar1 ile giincel miifredata acgikca
yansitilmigtir (Kanit B.1.3.3).

Ders Bilgileri, Dersin Kategorisi Bilgileri, Dersin Ogrenme-Ogretme Yontemleri, Ders AKTS
Bilgileri, Ders Degerlendirme Bilgileri, Ders Haftalik Konular On Hazirlhik Bilgileri, Ders
Materyalleri Bilgileri, Dersin Boliim/Program Ogrenme Ciktilarna Katkisi Dersin Kazanimlar
Program Yeterlikleri Iliskisi giincellemesi yapilmistir (Kanit B.1.3.4).

Kontrol Etme Faalivetleri

Kontrol Faaliyeti bulunmamaktadir

Onlem Alma Faalivetleri

Kamu ve 6zel sektor isletmelerinin gelismesine bagl olarak, i¢ ve dis paydaslardan elde edilen
geribildirimler 151g1nda ders planlar1 ve miifredatlar: yeniden degerlendirilmektedir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ornek Gésterilebilir bir uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilartyla uyumlandirilmistir ve ders bilgi
paketleri ile paylasilmaktadir.

Kanitlar

Kanit B.1.3.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49
Kanmit B.1.3.2 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49
Kanit B.1.3.3 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49

B.1.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Ogrenci Is Yiikiine Dayal Ders Tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri, web sayfasi lizerinden paylasilmakta (Kanit B.1.4.1), 6grenci is yiikii takibi
ile dogrulanmaktadir.
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Planlama Faalivetleri

Boliimlimiiz biinyesinde yer alan programlarda verilen tim derslerin AKTS degerinin Isparta
Uygulamali Bilimler bilgi paketi web sayfasi lizerinden paylasilmasi ve 6grenci is yiikii takibi ile
dogrulanmasi planlanmistir (Kanit B.1.4.1).

Uvygulama Faalivetleri

Onlisans programlarindan mezun olabilmek i¢in, dnlisans 6grencilerinin en az 120 kredi, ders
almalari gerekir. Istege bagl staj uygulayan onlisans programlari icin staj dersi kredisi mezun
olabilmek i¢in alinmasi zorunlu olan kredi toplaminin disinda tutulur. Bir 6grencinin her
yariy1l/yilda alacagi normal ders yiikii; 6grencinin o yartyil/yila ait derslerin kredi degerleri
toplamidir. Genel not ortalamasi (GNO) 1.80 ve lizerinde olan 6grencilerin ders yiikleri staj dersi
harig, bulunduklar1 yartyilin ders ylikiiniin 2/3’{inli agsmayacak sekilde artirilabilir. GNO’su
1.80’den az olan 6grencilerin ders yiikleri kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmasi durumunda

staj dersi kredisi kadar artirilabilir. Kayit olunan yariyilda staj dersi bulunmamasi durumunda
ders yiikleri artirilamaz. Bir 6grenci onceki yartyillardan basarisiz dersi olmamasi ve genel not
ortalamasinin 2.50 ve iizerinde olmasi halinde {iist yariyildan ders alabilir. Bu durumdaki
ogrencinin ders yiikii staj dersi hari¢ 2/3 oraninda artirilabilir. Ust yariyildan alinacak derslerin
ders programinda ¢akigmasi halinde 6grenci, birinci 6gretim 6grencisi ise bu derslerden birini
birinci Ogretimin varsa diger subesinden ya da ikinci 6gretimden, 6grenci ikinci Ogretim
Ogrencisi ise, bu derslerden birini ikinci Ogretimin varsa diger subesinden ya da birinci
ogretimden alabilir. Staj dersi i¢in iist yariyildan ders alma sartlar1 uygulanmaz. Bu kaideler
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Simnav

~ 199

Yonetmeligi” uygulama esaslarina bagl olarak yiiriitiilmektedir (Kanit B.1.4.2).

Kontrol Etme Faalivetleri

Kontrol etme mekanizmasi bulunmamaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya konulmustur.

Kanitlar
Kanit B.1.4.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49
Kanit B.1.4.2 https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapsel

B.1.5. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programinin izlenmesi ve Giincellenmesi

Boliim ve programimizda ders ic¢in (Orgiin, uzaktan, karma, agiktan) program amaclarinin ve
ogrenme ¢iktilarinin izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
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sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki
gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, bagart durumlari, geri besleme sonuglari,
ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb)
periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta
ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi,
tesviki ve uygulamasi vardir; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisilmistir.
Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine katkist degerlendirilmektedir.

Mesleki Yeterlilik Kurumu (MYK) 15.07.2018 tarihli ve 30479 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanarak yiiriirlii§e giren 4 numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesi cercevesinde ulusal
yeterlilik sistemini kurmak ve isletmek i¢in ulusal meslek standartlar1 ile ulusal yeterlilikleri
belirlemekte, ulusal yeterliliklere iliskin 6lgme, degerlendirme ve belgelendirme faaliyetlerini
yiirtitmektedir. 4 numarali Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 252°nci maddesinin 4 {incii fikrasi
geregi; mesleki ve teknik egitim ve ogretime iligkin ortadgretim ve yiiksekogretim programlari,
Milli Egitim Bakanligi ve iiniversiteler tarafindan bir yil iginde ilgili ulusal meslek
standartlariyla uyumlu hale getirilir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programinin izlenmesi ve giincellenmesi, degisen trendlere ve
endiistri gereksinimlerine cevap verebilmek adina dnemlidir.

1.Mezunlarin izlenmesi: Mezun olan 6grencilerin performans: ve kariyerleri diizenli olarak
takip edilir. Bu, programin mezunlariin endiistriye uygun bir sekilde yetisip yetismedigini
anlamak i¢in dnemlidir. Mezunlar ne tiir islerde ¢alisiyor, hangi becerilerini kullaniyorlar, hangi
eksiklikler var gibi sorularin yanitlari programin degerlendirilmesinde 6nemlidir.

2.Giincel Gelismeler ile Tliskiler: Programin, giincel gelismeleri ve talepleri takip etmesi
gerekir. Endiistri liderleri, mezunlarin sahip olmalar1 gereken yeni beceri ve bilgi alanlarim
belirleyebilirler. Bu iliskiler, programin giincellenmesine yardimci olur.

3.08renci Geri Bildirimleri: Mevcut dgrencilerin ve mezunlarin geri bildirimleri toplanir.
Derslerin etkinligi, ogretim materyalleri, atdlye imkanlari gibi konularda o6grenci goriisleri
onemlidir. Bu geri bildirimler, programin giincellenmesi ve iyilestirilmesi i¢in 6nemli ipuglari
saglar.

4.Mevcut Program Degerlendirmesi: Programin ders igerigi, atdlye imkanlari, 6gretim kadrosu
gibi unsurlar1 diizenli olarak degerlendirilir. Derslerin giincelligi, teknik ekipmanlarin yeterliligi
ve 0grenci basarisi gibi faktorler gdzden gegirilir.

5.Yenilik¢i Ogretim Yontemleri: Programm 6gretim metodolojileri, dgrencilere pratik
deneyimler sunma, yaraticiligl tesvik etme ve elestirel diisiinme becerilerini gelistirme
konusunda yenilik¢i olmalidir.

Bu adimlar, kamu ve 0zel sektor alanindaki gelismelerin siirekli olarak izlenmesini,
degerlendirilmesini ve giincellenmesini saglar. Bu sekilde, program 06grencilere en giincel
becerileri ve bilgiyi ve kurumlarin insan kaynaklari ihtiyaclarina uygun olmayi saglar.

Planlama Faalivetleri

Boliimiimiize bagli programlarin miifredat incelemeleri planlanmistir. Programlarda verilen
derslerin izlenmesi ve gilincellenmesi ¢aligmalari programlarin bagh oldugu boéliim bagkanliklar
tarafindan ilgili 6gretim elemanlarina vazife paylastirilmak suretiyle yapilmaktadir (Kanit
B.1.5.1).
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Programin amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin nasil gerceklestiginin izlenmesi sinavlar araciligiyla
planlanmistir (Kanit B.1.5.2).

Uvygulama Faalivetleri

Boliimiimiize bagli programlarin izlenmesi ve giincellenmesi caligmalar1 programlarin bagl
oldugu boliim baskanliklar: tarafindan, amaglar1 ve 6grenme ¢iktilarinin nasil gergeklestiginin
izlenmesi sinavlar aracilifiyla gerceklestirilmektedir. Bu ¢alismalarda boliimler, hem
kendilerinin hem meslek yliksekokulumuzun hem de {iniversitenin misyon, vizyon ve temel
degerlerine bagl kalmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz gerektiginde boliimlere gerekli destegi
saglamaktadir. Egitim ve Ogretime iliskin istatistiki gdstergeler diizenli olarak idari bilgi
sisteminden izlenmistir (Kanit B.1.5.3).

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Programlarin  genelinde program ¢iktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligkin
mekanizmalar isletilmektedir

Kanitlar

Kamt B.1.5.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49
Kamit B.1.5.2 https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

Kamt B.1.5.3 https://akts.isparta.edu.tr/Public/AnketIndex.aspx

B.1.6. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Boliimde Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi (TYYC) kapsaminda belirlenen
program c¢iktilar1 ile ders kazanim ¢iktilar1 eslestirilmis ve yapilacak ara sinav, yariyil sonu
siavi, odev, proje, devam ve derse katilim vb. kriterleri goz Oniine alinarak basar1 notuna etki
orani, Bilgi Paketinde boliimdeki tiim dersler i¢in tanimlanmis ve web sayfasinda ilan edilmistir.
Egitim ve 0gretim siireglerinin yonetimi, liniversite egitim 6gretim ve sinav yonetmelikleri ile
giivence altina alinmaktadir. Boliimde 6grencilerin ders kapsamindaki degerlendirmeleri 6nlisans
ve lisans yonetmeliklerinde tanimlanan esaslar ¢ercevesinde yapilmakta ve tiniversitenin yazilim
program1 olan oOgrenci bilgi sistemi (OBS) {izerinden not girigleri yapilarak 6lgme ve
degerlendirme siireci tamamlanmaktadir .Egitim ve Ogretim siiregleri meslek yliksekokulu
yonetiminin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar
tanimlanmaistir.

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, ytriitiilmesi, degerlendirilmesi ve glincellenmesi
faaliyetlerine iligkin kurum genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir. Programlarda 6grenme
kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi(6rgiin, uzaktan, karma,
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aciktan), 6gretim yontemi ve dlgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireclerin koordinasyonu
iist yonetim tarafindan takip edilmektedir

Planlama Faalivetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda, egitim ve O6gretim siireclerini biitlinciil olarak yonetmek tizere;
organizasyonel yapilanma (liniversite egitim ve 6gretim koordinatorliigii, 6grenme ve O0gretme
merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahip olmasi planlanmigtir
(KanitB.1.6.1).

Egitim ve Ogretim siiregleri list yonetimin koordinasyonunda yiiriitiillmekte olup; bu siireglere
iliskin gorev tanimlar1 ve sorumluluklar belirlenmistir (Kanit B.1.6.2).

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu
tireclerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmesi planlanmistir (Kanit B.1.6.3).

Uvgulama Faalivetleri

Boliim ve Programimizda yuriitillen egitim-6gretim ve sinavlara iligkin tim stregler Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi “Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Siav Yonetmeligi”
uygulama esaslarina bagli olarak yiiriitiilmektedir (Kanit B.1.6.4).

Universitemiz senatosu gerekli gordiigiinde ilgili boliimlerden da goriis alarak ydnetmelik ve
yonergelerde degisikliklere gidebilmekte, yapilan giincellemeler web sitemizde yer almaktadir
Uzaktan egitim sisteminin saglikli islemesi ve 6rgiin siireclerle biitiinlesik bicimde ilerlemesi i¢in
gereken siiregler liniversite diizeyinde senato kararlariyla tanimlanmistir (Kanit B.1.6.5).

Boliim ve Programimizin bagh oldugu Meslek Yiiksekokulumuzun idari personeli de uzaktan
egitim ve Orgilin egitim siiregleri ile ilgili gérev ve tanimlar1 yapilmistir (Kanit B.1.6.6)

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin genelinde egitim ve dgretim siirecleri belirlenmis ilke ve kuralara

uygun yonetilmektedir.

Kanitlar
Kamt B.1.6.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49
Kamit B.1.6.2 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49

KamitB.1.6.3https://genelsekreterlik.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/75/files/senato-65-
01032021.pdf

KamitB.1.6.4https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/1 12/files/gorev-tanimlari-
09102019.pdf
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B.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme
Ogretme ve Degerlendirme)

Meslek Yiiksekokulumuzun, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak igin 6grenci
merkezli Ogretim, Olgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamaktadir. Ogrenci kabul
kriterleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik
acik kriterler belirlenmis ve kamuoyu ile paylasilmistir.

B.2.1. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Ogretim Yontem ve Teknikleri

Ogretim yontemi; uygulamali egitimi hedefleyen, 6grenciyi dgrenme siireclerinde daha aktif olacak
sekilde bir sistem gelistirmek iizerine kurgulanmaya c¢alisilmaktadir. Isletme Kaynaklar1 Yonetimi
Programinin amaci yetenekli, bilgili, donanimli ve kendine giivenen elemanlar yetistirmektir. Bu amaci
gerceklestirmek amaciyla teorik ve uygulamali egitimin i¢ ice oldugu bir egitim sitemi kullanilmaktadir.
3+1 egitim sitemi ile 6grenciler dort donemlik 6gretim siiresinin 3 yariyilin okulda teorik dersleri alirken
1 donemde sektorde egitim olarak hem sektorii 6grenir hem de bilgi ve becerisini gelistirebilmektedir

Planlama Faalivetleri

Birimimiz biinyesinde yer alan programlarda kullanilan 6gretim yontemlerinin dgrenciyi aktif
hale getiren ve etkilesimli 6grenme odakli olmasi planlanmistir. Tiim egitim tiirleri igerisinde
egitim tliriiniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli
disiplinler arasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer
verilmesi planlanmistir (Kanit B.2.1.1).

Orgiin egitim siiregleri 6n lisans dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve
uygulamali O6grenme gibi (Laboratuvar, Bilgisayar vb.) yaklagimlarla zenginlestirilmesi
planlanmistir (Kanit B.2.1.2).

Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmesi
planlanarak  okulumuzun vizyon ve misyonuna yansitilmistir (Kanit B.2.1.3).
Doénem baglamadan 6nce 6gretim elemanlarinin kendi alanlari ile ilgili ders gorevlendirilmesi ve
egitim ve dgretim i¢in gerekli arag gerec ve ekipmanlarin hazirlanmas:.

Uvygulama Faalivetleri

Onlisans programlarimizda yer alan derslerin 6gretim ydntem ve tekniklerine iliskin kararlar,
bagli olunan boliim baskanlhiginca ve 1ilgili programimn O6gretim elemanlar: tarafindan
belirlenmektedir.

Ogretim elemanlar1 ders igeriklerini planlamakta dersin 6gretim yontem ve tekniklerini ders
iceriklerinde belirtmektedir. Bu igerikler ile beraber dersin d6grenme-6gretme yontemleri, her
ders i¢in ayrt ayrt olmak kaydi ile OBS sisteminde mevcuttur (Kanit B.2.1.4).

Kontrol Etme Faalivyetleri

Isparta Meslek Yiiksekokul Yonetimi ve Ogretim elemanlari gerek piyasadan gerekse de
ogrencilerden aldiklar1 geri doniisleri degerlendirerek eksikliklerin giderilmesini saglarlar.

Onlem Alma Faalivetleri

Ogrencilerin egitim donemlerinin her asamasinda yasamalari muhtemel sorunlar iizerinde boliim
i¢i ve yliksekokulumuz biinyesinde toplantilar diizenlenmektedir. Toplantilara idari personelin de
katilim1 saglanarak kendileri ile is birligi yapilmaktadir. Bunun yaninda her egitim déneminde
ogrencilere boliim ve yliksek okul olarak oryantasyon programlar1 yapilarak gerek boliim gerek
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yiiksekokul gerekse lniversite i akisinin anlatilmasi saglanmaktadir. Boylelikle 6grenciler
O0gretim yontemlerinden haberdar olmaktadir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ornek gosterilebilecek bir uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Programlarin genelinde ogrenci merkezli Ogretim yontem teknikleri tanimli siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanmitlar
Kamt B.2.1.1 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=49

Kamt B.2.1.2 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2022-2023-egitim-ogretim-yili-guz-donemi-ders-
programlari-33540h.html

Kanmit B.2.1.3 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-vyili-faaliyet-raporu-
20022023.pdf

B.2.2. insan Kaynaklar1 Yénetimi Programi Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
dgrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca gesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin stirekliligi ¢oklu sinav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif) ddev,
proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin,
uzaktan,karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve
giivenligi(orgiin/cevrimi¢i smavlar, dezavantajli gruplara yonelik simavlar) mekanizmalari
bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6lcme degerlendirme yaklasim ve olanaklarini 6grenci- 6gretim elemani
geri bildirimine dayali bigimde iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi,
kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmektedir.

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi’nin kullandig1 “Bagil Degerlendirme Sistemi’’ yazilimi
ogrencilerin genel durumlarmi takip eder. Ancak verilen harf notlarimin 6grencinin genel
durumunu nasil etkilediginin 6gretim elemanlar: tarafindan da bilinmesi gerekir. Ogrencinin,
tiniversitede 6grenim gordiigii siire i¢inde basar1 durumunun 6l¢iisii olan ‘Genel Akademik Not
Ortalamas1t (GANO)’ her bahar yariyilinin ve yaz okulunun sonunda hesaplanir. GANO’nun
hesaplanma yoéntemi, “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Basarmin Olgmesine ve
Degerlendirmesine’” iligkin Esaslarda verilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birimimiz biinyesinde bulunan programlarda verilen derslerde 6grenci merkezli 6lgme ve
degerlendirme yapilmasi, yetkinlik ve performans temelinde ytiriitiilmesi ve 6grencilerin kendini
ifade etme olanaklarmin miimkiin oldugunca cesitlendirilmesi planlanmis ve okulumuz sinav
yonetmeligince belirlenmistir. Ders kazanimlarina uygun olarak sinav yontemleri planlanmistir
(Kanit B.2.2.1).

Uvygulama Faalivetleri
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Boliimiimiiz biinyesindeki programlarda kayitli olan 6grencilerin 6lgme ve degerlendirmesi
boliimdeki Ogretim elemanlar1 tarafindan gergeklestirilen sinavlarla yapilmaktadir (Kanit
B.2.2.2).

Dersin 6gretim elemanina bagli olmak iizere degerlendirme yontemleri arasinda vize, final, 6dev
ve sunum gibi Olgiitler mevcuttur. Bu 6lgme-degerlendirme siirecinde yiiriitiilen uygulamalar
ilgili bollimiin baskanlig1 tarafindan belirlenmekte, 6lgme degerlendirme sonuglar1 donem
sonlarinda OBS sistemine islenmekte ve 6grenci performansi izlenebilmektedir (Kanit B.2.2.3)

Kontrol Etme Faalivetleri

Yapilan smavlar ilgili 6gretim elemani tarafindan degerlendirilip OBS {iizerinden 6grencilere
duyurulmaktadir

Onlem Alma Faalivetleri

Egitim program degisiklikleri, ders igeriklerinin diizenlenmesi, egitim seminerlerinin verilmesi,
meslek ici egitim ve Ogretim faaliyetlerinin organizasyonu bu g¢aligmalarin bir sonucu olarak
yiiriitiilmektedir. Ilgili program akademik kurullarinda geri bildirimlere dayanilarak iyilestirme
stireci gergeklestirilmektedir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Ornek gosterilebilir uygulama bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Programlarin genelinde 0Ogrenci merkezli ve g¢esitlendirilmis Olgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

KamitB.2.2.1https://oidb.isparta.edu.tr/tr/yonetmelikler/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-
onlisans-ve-lisans-egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi-10323s.html

KanitB.2.2.2https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2021-2022-egitim-ogretim-yili-bahar-
donemi-final-sinav-programi-32899h.html

Kanit B.2.2.3 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx

B.2.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programn Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin
Taninmasi ve Kredilendirilmesi

Ogrenci kabuliine iligkin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip
edilmektedir.

Onceki dgrenmenin (érgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen
bilgi ve becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagsma politikasina
paralel hareketlilik destekleri, Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar vardir.

Kurum i¢i ve kurum dis1 6grenci kabulii

Isletme Yonetimi Programma OSYM yerlestirme puani baz alinarak kurum igi ve kurum
disindan 6grenci kabulii yapilmaktadir. Ogrencilerin yerlestirilmesinde 6grencilerin daha 6nce
yerlestikleri programim puaninn Isparta Meslek Yiiksekokulu Insan Kaynaklari Yonetimi
Programinin puanina isit yada daha yiiksek bir puan olmasi gerekir. Ayrica kabul edilen
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ogrencilerin aldiklar1 derslerin kredileri ve AKTS’lerinin ayni1 yada alman AKTS’nin daha
yiiksek olmasi istenir. Ayni veya yliksek ise 6grenci o dersi basarmig sayilir. Alinan dersin
AKTS’si diisiik ise ders tekrar alinir.

Programlar arasi anlasmalar, 6grenci hareketliligi

Mesleki egitim dersi isletme bilimi ile ilgili kurum ve kuruluslarda yapilmaktadir. Bu
kuruluslarla Universitemiz protokol imzalamaktadir. Ogrenciler protokol imzalanan kurum ve
kuruluslarda 3. veya 4. Donemde isyeri egitimine gitmektedirler.

Planlama Faalivetleri

Boliim ve Programimiza 6grenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 YOK kanununda tanimlanmis
ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile tutarli olmasina ve uygulamalarin seffafligina
dikkat edilmistir (Kanit B.2.3.1).

Diploma, transkript, 6grenci belgesi gibi belge talepleri titizlikle takip edilmesi planlanmistir
(Kanit B.2.3.2).

Onceki dgrenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Bu kapsamda dgrencilerimiz
daha oOnce tiiniversitemizden veya baska iiniversitelerden aldiklar1 derslerden muaf olmak
istediklerinde gerekli kurul kararlari ile bu Onceki 6grenmelerin taninmasi saglanmaktadir
(KanitB.2.3.3).

Uvygulama Faalivetleri

Ogrenciler Kurum I¢i Programlar Aras1 Yatay Gecis, Kurumlar Arasi Yatay Gegis ve Cift
Anadal/Yandal igin birimimize bagvuru yapabilmektedir. Onceki 6grenmenin (&rgiin, yaygin,
uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin) taninmasi ve
kredilendirilmesi yapilmaktadir (Kanit B.2.3.4).

Kontrol Etme Faalivetleri

Isparta Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kurullarinda Boliimler tarafindan alinmis kararlarin ilgili
mevzuatlara uygunlugu kontrol edilmektedir. Geleneksel el sanatlar1 programlarina kayit
yaptiran 6grencilerin iilkemiz kosullar1 da dikkate alinarak, kontenjan-yerlesen, tercih edileme
oranlar siirekli analizleri yapilmakta ve kontrol edilmektedir.

Insan Kaynaklar1 Yoénetimi Programlarinda &grenci kayitlarinin yillara gore degisimi, OSYM
kontenjanlarina gore boliimlerimizin kontenjan ve kayith 6grenci sayilar1 (doluluk orani), kayit
yaptiran yeni Ogrencilerin boliimlere gore dagilimi, 68renci taban ve tavan puanlart ile
boliimlerimizin tercih edilebilirlikleri, kayit sildiren ve mezun 6grencilerimizin dagilimi her yil
Akademik kurullarda incelenmekte ve tartisilmaktadir.

Muafiyet ve Intibak Komisyonu tarafindan aldigi dersler incelenip okul dersleri olarak
tanimlanmaktadir (Kanit B.2.3.5).

Onlem Alma Faalivetleri

Ilgili mevzuatlarda agik bilgi olmayan durumlar i¢in Universitemiz Rektorliigii Ogrenci Isler
Daire Bagkanligi araciligi ile bilgi edinilmekte, uygulamadaki yonergelerde degisiklik talep
edilebilmektedir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi
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Birimin genelinde planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar
Kamnit B.2.3.1 https://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

KamitB.2.3.2https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8&Mevzu
atTertip=>5

Kanit B.2.3.3 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx

KanitB.2.3.4https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/yuksekokulumuz-2021-2022-bahar-
donemi-merkezi-yerlestirme-puani-ek-madde- 1 -yatay-gecis-listesi-32283h.html

B.2.4. Insan Kaynaklar1 Yénetimi Programn Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve
Diploma

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecgleri acik, anlasilir, kapsamli ve
tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylagilmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri
bu taniml siirece uygun olarak yiiriitiillmekte, izlenmekte ve gerekli dnlemler alinmaktadir.

Ogrencilerin mezuniyetlerini karar verebilmek i¢in mezuniyet komisyonlar1 olusturulmaktadir.
Mezuniyet komisyonu bir bagkan ve iki iiyeden olusur. Komisyon belirli periyotlarla toplanir. Mezun
durumdaki 6grencilerin aldiklan dersleri ve AKTS toplamlarini inceler. Mezun durumdaki 6grencilerin
durumu bir yazi ile yonetim kuruluna bildirilir. Yonetim kurulu karar1 alinarak 6grencilerin
mezuniyetlerine karar verilir. Mezun olan 6grencilere iki yillik meslek yiiksekokulu (6n lisans) diplomasi
verilir ve kendilerine meslegine uygun unvan verilir.

Planlama Faalivetleri

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve
tutarli sekilde tanimlanmig ve kamuoyu ile paylasiimistir (Kanit B.2.4.1)

Insan Kaynaklar1 Yénetimi Programindan mezun olmak igin 4 dénem egitim alma zorunlulugu
vardir. Her 6grenci bir donemde 30 AKTS ve 4 donem sonunda toplamda 120 AKTS almak
gereklidir. 4 donemin 1 donemi igyeri egitimidir ve igyerlerinde yapilir.

Uvygulama Faalivetleri

Mezuniyet durumuna gelmis 6grencilerimizin mezuniyet kosullarini saglayip saglamadigi (aldigt
dersler, staj ve is yeri egitimi gibi bilgiler) mezuniyet komisyonu tarafindan incelenerek
Ogrencinin mezuniyeti onaylanir (Kant B.2.4.2).

Kontrol Etme Faalivetleri

Insan Kaynaklar1 Yoénetimi Programinda bulunan 6grencinin kayit yilma gore yeterlilikler
cergevesinde hazirlanmis ve boliim web sayfasinda ve 6grenci bilgi sisteminde tanimlanmis olan
derslerden basarili olup olmadig1” Bolim Mezuniyet Komisyonu” tarafindan kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ogrencilerin 4 egitim dgretim dénemi boyunca almasi gereken ders kayit dénemlerinde dersler
OBS’de tamamen verilerek 6grenci dersi aldiginda farkli bir renk haline gelerek veya farkl bir
baslik altina inerek dgrencinin eksik ders almasi engellenebilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
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Olgunluk Diizevi

Birimde diploma onay1 ve diger yeterliliklerin sertifikalandirilmasina iliskin kapsamli, tutarli ve
ilan edilmis ilke, kural ve siire¢ler bulunmaktadir.

Kanitlar

KanitB.2.4.1https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=31045&MevzuatTur=8 &Mevzu
atTertip=5

Kanit B.2.4.2 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx

B.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek
Hizmetleri

Birimimiz, egitim-6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin yeterli altyapiya, mali ve insan
kaynaklarina sahiptir. Ogrenme olanaklar1 tiim 6grenciler icin erisilebilirdir. Ihtiyaglar Miidiirliik
ve Rektorliik tarafindan saglanmaktadir.

B.3.1. insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Ogrenme ortami ve kaynaklarmin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir

Planlama Faalivetleri

Insan Kaynaklari Yonetimi Programinda hedeflenen nitelikte mezun yeterliliklerine sahip
ogrenciler yetistirilebilmesi icin Kalite Giivence sistemi uygulanmaktadir. Ogrencilerimizin
kullanimina y6nelik birimimiz biinyesinde bulunan altyapi, sinifindaki 6grenme amaclari igin
kullanilmakta, islevsel tutulmakta ve gelistirilmektedir

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programlarinda 3+1 egitim modeli uygulanmaktadir.Egitim
Ogretimin 3 donemi Orglin 0gretim, 1 donemi ise isletmelerde tam zamanli uygulamali egitim
olarak yapilmaktadir. Ogrencilerimiz isletmede Mesleki Egitime gittigi dénem uzaktan egitim
metodu ile YOK zorunlu derslerini (Atatiirk {lke ve Inkilaplari Tarihi, Tiirk Dili ve Yabanci Dil)
alir. Canli derslerin yiiriitiilmesi ve izlenmesi, sinav siireglerine iliskin bilgilendirici paylasimlar,
sistem kullanimina iligkin bilgiler birimimizin web sayfasindan ve ISUBU-mobil sisteminden
duyurulmaktadir. Degisen sartlara bagli olarak ortaya ¢ikabilecek ihtiyaglar ve talepler,
tyilestirme ¢alismalar1 kapsaminda oncelik durumu da dikkate alinarak birimimiz ile Rektorlik
arasindaki isbirligi ile giivence altina alinmaktadir

Okulumuzda egitim ogretim faaliyetleri i¢in simif ve laboratuvar bulunmaktadir. Okul binasi
Isparta Ciiniir de bulunan merkez kampiisiindedir. Fiziksel altyapi, teknoloji ve bilisim altyapisi
birim faaliyet raporlarinda belirtilmistir (Kanit B.3.1.1).

Uvgulama Faalivetleri

Egitim Ogretim faaliyetleri veya arastirmalar i¢in ISUBU’niin imkanlar1 kullanilmaktadir.
Okulumuzda sinif, laboratuvar ve Kkiitiiphane 0Ogrenci ihtiyaglarmi karsilamak icin yeterli
diizeydedir (Kanit B.3.1.2).

Ogrencilerimizin kullandigit OBS (Ogrenci Bilgi Sistemi) iizerine ders dokiimanlari siirekli
olarak yiiklenmektedir (Kanit B.3.1.3).

Ogrencilerimizin {iniversitemiz kiitiiphanesinden ¢evrimici olarak kitap ve dergilere ulasimi
miimkiindiir (Kanit B.3.1.4)

Kontrol Etme Faalivetleri
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Kurumsal yeniden yapilanma dogrultusunda Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi kullanim
alanina sahip her tiirlii alan kontrolii Isletme YOnetimi programinda boliim baskan1 ve Meslek
Yiiksekokulu idarecilerini bilgilendirmelerine gore yapilmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirmeler yonetici ve teknik
personel ile yapilmaktadir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve birimler
aras1 denge gozetilerek gergeklestirilmektedir

Kanitlar

Kamit B.3.1.1 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-yili-faaliyet-
raporu-20022023.pdf

Kamit B.3.1.2 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx
Kamit B.3.1.3 https://kutuphane.isparta.edu.tr/

B.3.2. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Akademik Destek Hizmetleri

Birimimize kayit yaptiran her dgrenciye, 6grencinin akademik gelisimini takip eden, akademik
sorunlara ve kariyer planlamasina destek olan bir danigsman olarak atanmaktadir. Akademik
gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olan
bir danigman Ogretim iiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi
yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir
ve ¢esitli erisimi olanaklari (yiiz yiize, ¢evrimi¢i) bulunmaktadir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programlarinda 6grencilerin akademik gelisimini takip eden, ydn
gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olabilecek bir danigman 6gretim
tlyesi atanmaktadir. Danmigsman, her egitim-68retim yili basinda yeni kayitli 6grencilere
ogrencinin kayithi oldugu boliimiin baskani tarafindan, oncelikle 6gretim iiyeleri arasindan,
gerekli oldugunda 6gretim elemanlar1 arasindan belirlenir. Birim 68renci isleri tarafindan 6grenci
otomasyon sistemine tanimlanir. Ogrencilerin danismanlarma erisimi kolaydir ve gesitli erisim
olanaklar1 (yliz yiize, cevrimig¢i) bulunmaktadir. Bu kapsamda ogrencilerin ders kayitlar
esnasinda izleyecekleri yol, kurallar ve islemler bu &gretim iiyelerince yiiriitiiliir. Ogrenci
danigmani ile OBS iizerinden cevrimici iletisim kurabilir ve kayit islemlerini interaktif olarak
gerceklestirebilir.

Planlama Faalivetleri

Birim tarafindan ogrenciler ile iletisimi kolaylastirmak, 6grencilerin akademik problemlerine
¢oziim sunmak igin 6grenci temsilciligi olusturulmasi planlanmistir. Ogrencilerin akademik
gelisim siiregleri hakkinda bilgi edinmelerini saglamak i¢in danisman 6gretim elemanin yardimeci
olmasi planlanmistir. Birim yoneticileri tarafindan Ogrencilerin akademik ve isleyis ile ilgili
sorularinin yanitlanmasi planlanmistir (Kanit B.3.2.1).
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Ayrica Ogrencilerin akademik arastirmalar i¢in olmasi gereken kiitliphane erigimleri igin
planlamalar mevcuttur (Kanit B.3.2.2).

Uvygulama Faalivetleri

Ogrencilerimiz ISUBU kiitiiphane veri tabanini Proxy ayarlarini yaparak kampiis disindan
rahatlikla kullanabilmektedirler (Kanit B.3.2.3).

Birimimizde 6grencilerimiz Eduroam kullanarak kablosuz internet agina elektronik posta adresi
ve sifreleriyle kolaylikla baglanilabilmektedir (Kanit B.3.2.4).

Universite web sitemizden lisansli yazilimlara (Office 365, Mendeley, Esed Nod 32 ve Matlab
vb.) 6grencilerimiz ulasabilir ve yiikleyebilirler (Kanit B.3.2.5).

Kontrol Etme Faalivetleri

Akademik Danismanlik ile ilgili hizmetler gerek bolim bagkanligi gerekse de okul idaresi
tarafindan kontrol edilmektedir

Onlem Alma Faalivetleri

Akademik Danismanlik ile ilgili hizmetlerde herhangi bir aksaklik olmasi durumunda gerekli
onlemler alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimde 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri tanimli
ilke ve kurallar dahilinde yiiriitiilmektedir.

Kanitlar
Kamit B.3.2.1 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx
Kamt B.3.2.2 https://kutuphane.isparta.edu.tr/

Kamt B.3.2.3 https://bidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/13/files/kampus-disi-erisim-kilavuzu-
openvpn-windows-10-icin-27042020.pdf

Kamit B.3.2.4 https://eduroam.isparta.edu.tr/
Kanit B.3.2.5 https://bidb.isparta.edu.tr/tr/haberler

B.3.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Tesis ve Altyapilar

Isparta Meslek Yiiksekokulu binamiz Isparta ili Ciiniir Mahallesinde bulunmaktadir. Universite
yerleskesinin dogu tarafinda yer almakta. Okul A ve B bloktan olusmakta B blokta egitim verilmektedir.
Toplamda 25 smif atdlyeler ve2 bilgisayar laboratuvart bulunmaktadir. Ayrica binada 6grenciler igin
kantin de vardir. Idari bina ve dgretim elemanlarmin odalar1 da aym sekilde aym bina icerisindedir.
Yemekhane ve kiitiiphane hizmetleri igin 6grenciler Siileyman Demirel Universitesinin kaynaklarmi
kullanmaktadir.

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve
Ogrencilerin bilgisine/kullanimina sunulmustur.

Planlama Faalivetleri
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Ogrencilerin kullanimina yodnelik tesis ve altyapilar (yemekhane, kiitiiphane, yiizme havuzu vb.)
tyilestirilmesi planlanmaktadir. Birim faaliyet raporlarinda bu konulara deginilmistir (Kanit

B.3.3.1).

Gerekli durumlarda uzaktan egitim altyapisi ile egitim Ogretim faaliyetlerine devam edebilecek
planlamalar mevcuttur (Kanit B.3.3.2).

Ogrenci sayilarma gore siif planlamalar1 yapilmaktadir.

Uvygulama Faalivetleri

Birimimiz tesis ve altyapilar kapsammda ISUBU’niin merkez yerleskesindeki olanaklardan
yararlanmaktadir. Gerekli durumlarda SDU’niin imkanlar1 kullanilmaktadir. SDU’niin belirlemis
oldugu havuz programi, kurs programi ve fiyat listelerinde ISUBU &grencileri belirtilmistir
(Kanit B.3.3.3).

Kontrol Etme Faalivetleri

Binada diizenli olarak kontrol edilmekte, giivenlik hizmetleri giinlik olarak azami stirede
verilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Binada ortaya ¢ikan ariza veya olumsuzluklar ilgili teknik personel tarafindan siiretli bir sekilde
giderilmektedir

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin genelinde tesis ve altyapr erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Kanitlar

Kamt B.3.3.1 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/112/files/2022-yili-faaliyet-raporu-
20022023.pdf

Kamit B.3.3.2 https://obs.isparta.edu.tr/index.aspx

KanitB.3.3.3https://sportesisleri.sdu.edu.tr/tr/29-ekim-olimpik-yuzme-havuzu/fiyat-listesi-
14922s.html

B.3.4. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programi Dezavantajli Gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢men vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, g¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite
yerleskelerinde ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. Bu
gruplarin  egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

Okulumuzun girisinde dezavantajli gruplar i¢in engelli rampas1 bulunmaktadir. Ayrica bina
icerisinde asansor mevcut olup isletme Yonetimi programi 6grencilerinden dezavantajli grupta
olanlar yararlanabilmektedir. Gorme engelli 6grenciler i¢in siavlarda biiyiik punto ile yazilmis
soru kagitlar1 verilmektedir.
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Planlama Faalivetleri

Ihtiyaclar dogrultusunda gerekli planlamalar yapilmaktadir. Miidiirliik ve Rektdrliik makamlari
bu konuda ¢ok hassastir ve gerekli islemleri gergeklestirilmek icin planlamalar yapilmaktadir.

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin egitim olanaklarma erisimi esitlik,
hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmasi planlanmaktadir.

Uvgulama Faalivetleri

Yeni kayit yaptiran engelli 68renciler egitim yilinin baginda tespit edilmektedir.

Kontrol Etme Faalivetleri

Kontrol etme faaliyetleri periyodik olarak her egitim 6gretim basinda kayitli 6grenci durumlarina
gore yapilmaktadir.

Onlem Alma Faalivetleri

Kontrol faaliyetleri sonucunda mevcut uygulamalardan kaynakli eksiklik ve problemler idari
birimlere bildirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Gorme engelli 6grencilerin sinavlarda daha rahat bir sekilde gérmelerini kolaylastiracak sekilde
sinav sorularinin bulundugu evraklar hazirlanmaktadir.

Olgunluk Diizevi

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
Yiritilmektedir.

Kanitlar

B.3.5. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine
yonelik mekan, biitge ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri
ylriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler izlenmekte, ihtiyaglar
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Planlama Faalivetleri

Boliim ve Programimiza kayithi olan 6grenciler, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Merkez kampiiste bulunan 6grenci kuliiplerine katilabilmektedir. Ogrencilerimiz ayrica
Universitemiz tarafindan sunulan spor salonlarma giris yapabilmektedir. Universite tarafindan
diizenlenen turnuva ve yarigmalara da katilim gosterebilmektedir (Kanit B.3.5.1).

Uvygulama Faalivetleri

Ogrenci topluluklari iizerinden katilm saglanmaktadir (Kanit B.3.5.2). Birim tarafindan kayit
yapan Ogrencilere yonelik oryantasyon programi ve tanitim videolar1 gerceklestirilmistir (Kanit
B.3.5.3).

Birim igerisinde sportif faaliyetler bulunmaktadir. Okulumuz taratindan planlanan ve yiiriitiilen
aktiviteler tlim 6grencilerin katilimina agik olarak hizmet vermektedir. Bu aktiviteler yapilmadan
once okulumuz web sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan duyurusu yapilir ve yapildiktan
sonra yine okulumuz web sayfasindan ve sosyal medya mecralarindan paylasilir (Kanit B.3.5.4).
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Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizevi

Birimin genelinde sosyal, Kkiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

KamitB.3.5.1https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/hayat-boyu-spor-voleybol-turnuvasinda-
yuksekokulumuzun-basarisi-32913h.html

Kamit B.3.5.2 https://sksdb.isparta.edu.tr/tr/topluluklar/ogrenci-topluluklari-7924s.html

Kanit B.3.5.3 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/yuksekokulumuzda-oryantasyon-
programi-gerceklestirildi-33700h.html

Kamit B.3.5.4 https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haberler

B.4. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile
ilgili tiim siireglerde adil ve agiktir. Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak
amaciyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar
sunmaktadir. Ogretim elemanimn ihtiyact ortaya ciktiginda bolim kurul karari alarak
yiiksekokul yonetimine bildirilmektedir

B.4.1. Insan Kaynaklar1 Yoénetimi Program Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme
Kriterleri

Boliimde 6gretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilmaktadir. Birimin
Ogretim iiyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 6gretim elemani se¢imi ve
yariyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-
ogretim ilkelerine ve kiiltliriine uyum gozetilmektedir.

Planlama Faalivetleri

Birimde atama, yikseltilme ve gorevlendirmeler Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi
Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olciitleri Yonergesi ’ne uygun sekilde planlanmaktadir
(KanitB.4.1.1).

Uvgulama Faalivetleri

Kurumumuzda Ogretim elemani atama, ylikseltme ve gorevlendirme silireg¢ ve kriterleri
belirlenmis olup, kamuoyuna agiktir. Atama ve yiikseltme ile ilgili siire¢ ve kriterler akademik
liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir (Kanit B.4.1.2).

Ders ytikleri 6gretim elemanlarina boliim i¢inde dengeli olarak dagitilmaktadir (Kanit B.4.1.3).

Kontrol Etme Faalivyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Kurumdan ayrilan veya stratejik amaclar dogrultusunda personel istihdami, bolim kurul
raporlar1 ve kalite toplantilar1 sonucunda olusturularak énlem alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi giincellenmesi

Olgunluk Diizevi

Birimin tim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen atama, yiikseltme ve gorevlendirme
kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-0gretim kadrosunun ise alinmasi, atanmasi,
yukseltilmesi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kanitlar
Kamit B.4.1.1 https://persdb.isparta.edu.tr/tr/
Kanit B.4.1.2 https://persdb.isparta.edu.tr/tr/

KamitB.4.1.3https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/haber/2022-2023-egitim-ogretim-yili-guz-
donemi-ders-programlari-33540h.html

B.4.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi Program Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yoOntemlerini ve uzaktan egitim
stireclerini 6grenmeleri ve kullanmalar1 icin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs,
calistay, ders,seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek O6gretme-6grenme merkezi
yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarinin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir.
Birimin Ogretim yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Cizelge 8. Ogretim Kadrosunun analizi

Etkinlik diizeyi® (yiiksek, orta, diisiik,

Deneyim siiresi, y1l yok)

Aldig1 Mezun

Ogretim elemaninin TZ, |son oldugu son Kamu/
Unvam [YZ, kurum ve Dis

adi ve soyad' DS(? | akademik | mezuniyet Ogretim Bu Mesleki paydaslara
unvan Yihi

. i A .
deneyimi kurum.da'k ! kuruluslarda rastirmada verilen
deneyimi
danigmanlikta

ozel
sektor
deneyimi

Selguk
Zahide GENCTURK Do¢.Dr.|TZ |Dog.Dr. |Universitesiiy, 19 6

28.6.2002

Siileyman
; Demirel
Tolga GUL Do¢.Dr. | TZ Dog¢.Dr. | Universitesi | Kamu 10 10

3.7.2012

Erzurum
B Atatiirk
TZ |Ogr. Gor. | Universitesi Orel 29 7 22 - i}

Sektor:22

‘ Kmu:7
Opr.

Ahmet AYDIN -
Gor.

21-06-1996
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Cizelge 9. Ogretim Kadrosu Yiik Ozeti

Ogretim elemaninin TZNZ Toplam etkinlik dagilimi®
DSU! Son iki yariyilda verdigi dersler (Dersin kodu/kredisi/yariyili/yil1)?

ad1 ve soyadi Ogretim | Arastirma | Diger*

IKY-3117 Sosyal Politikalar/3.0/1.S1nif/Giiz Dénemi
Zahide GENCTURK TZ i
IKY-3205 Orgiitsel Davranis/3.0/2.S1n1f/Giiz Donemi

IKY-3109 Arastirma Yontemleri ve Seminer/3.0/1.Sm1f/Giiz Dénemi

Tolga GUL TZ IKY-3111 Psikolojiye Girig/3.0/1.S1m1f/Giiz Dénemi

IKY-3160 Halkla iliskiler/3,0/1.Sin1f / Bahar Dénemi

IKY-3152 isletmelerde Psikolojik Sorunlar ve Sikayetler/3,0/1.Smif /
Bahar Donemi

IKY-3209/ Egitim ve Gelistirme/3,0/2.Sinif / Giiz/ Bahar Dénemi
SKI-3113-Saglik Kurumlarinda Halkla iliskiler ve
Tletisim/3.0/1.s1n1fGiiz Dénemi

Ahmet AYDIN TZ
SKI-3157 -Saglik Sosyolojisi/3.0/2.Sin1fGiiz / Bahar Donemi
SKi--Saglik Hizmetlerinde Pazarlama/3.0/1.Smif/ Bahar Dénemi
I1SY-3109-Orgiitsel Davranis/3.0/1.Smf/Giiz Dénemi
ISY-3115-Halkla iliskiler ve Tletisim/3.0/1.S1mf/Giiz Dénemi

IKY 811-Bagimliliklarla Miicadele /2,0,2 Giiz/Bahar

'TZ: Tam zamanl, YZ: Yar: zamanli, DSU: Ders saati iicretli 6gretim elemani.

’Her ogretim elemani icin son iki yaryilda verdigi tiim dersleri (lisansiistii ve baska programda verilen dersler
dahil) siralaymiz. Gerektiginde satir ekleyiniz.

Etkinlik dagilimini, her bir 6gretim elemaninin toplam etkinligi %100 olacak bi¢imde yiizde olarak veriniz.

*Uzun siireli izinler ve sektor etkinlikleri bu siitunda gésterilir.

Planlama Faaliyetleri

Uzaktan egitim faaliyetlerine yonelik egitimler planlanarak, uzaktan egitimin planl ve koordineli
bir sekilde siirdiiriilmesi saglanmistir. Ogretim elemanlarinin aktif ders verme ydntemlerini ve
uzaktan egitim siireclerini Ogrenmeleri ve kullanmalar1 igin sistematik egiticilerin egitim
etkinliklerini Bilgi islem Daire baskanlig1 tarafindan planlanmistir (KanitB.4.2.1).

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivyetleri
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Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyvi

Birimin genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini gelistirmek iizere uygulamalar
vardir.

Kanitlar

Kanit B.4.2.1 https://uzak.isparta.edu.tr/Account/LoginBefore

B.4.3. Insan Kaynaklar1 Yonetimi Programn Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve
Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 i¢in “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; yarisma ve rekabeti arttirmak iizere “iyi
egitim odili” gibi tesvik uygulamalari vardir. Egitim ve 6gretimi Oncelikli kilmak {izere
yiikseltme kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Kalite politikamiz kapsaminda belirledigimiz iizere 6gretim elemani kadromuzun alanlarinda
aragtirma yapabilmeleri agisindan gerekli destek okul ydnetimimiz tarafindan Universitemizin
imkanlar1 dahilinde verilmektedir. Akademik personelin uzmanlik alanlar1 ile ilgili kongre,
sempozyum vb. bilimsel toplantilara katilimlar1 ve personelin lisansiistii egitimleri
desteklenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvikle ilgili birimimizin performansini artirmaya yonelik
planlamalar mevcut degildir. Birimimize ait akademik tesvik sistemi bulunmamakla birlikte, tiim
akademik  personel, YOK tarafindan verilen Akademik Tesvik Odeneginden
faydalanabilmektedir(Kanit B.4.3.1).

Uvygulama Faalivetleri

Tesvik listeleri incelendiginde 2022 yilinda Ogretim elemanlarinin akademik tesvikten
yararlandig1 goriilmektedir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Akademik tesvik kriterlerini saglayan Ogretim elemanlarmmin  performanslart  kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faalivetleri

Akademik kurul toplantilarinda akademik tesvik kriterlerini saglayan 6gretim elemanlarinin
motive edilip sinirla kalanlar i¢cin boliimler tarafindan gerekli kritiklerin yapilmasi

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Akademik Tesvik Sistemi

Olgunluk Diizevi
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Tesvik ve ddiillendirme uygulamalari birim geneline yayilmistir.
Kanitlar

Kanit B.4.3.1 https://sgdb.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli aciklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Programin aragtirma siirecinin degerlendirmesinin yapilmasi beklenmektedir. Arastirma siireci
programin siirekli gelisim odagi, aragtirma potansiyeli, arastirma hedefleri, arastirma
faaliyetlerinin gerceklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenerek degerlendirildigi ve
ulasilan sonuclarin kontrol edilerek ihtiya¢ duyulan iyilestirmelerin yapildig: bir siire¢ olarak ele
alinmalidir. Programlar performanslarini, kendilerinden daha yiiksek arastirma performansina
sahip ulusal ya da uluslararas1 benzer programlarla kiyaslayabilirler.

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini stratejik plan1 c¢ergevesinde belirlenen akademik
oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve
toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢cin uygun fiziki altyap1
ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek igin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Arastirma stireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve ydnlendirme
islevinin nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanimlandigi,
arastirma yonetimi ekibi ve gorev tanimlar1 belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler
yoniinde gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siire¢lerin yonetiminin etkinligi ve basarisi
izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Planlama Faalivetleri

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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C.1.2. i¢ ve Di1s Kaynaklar

Bu 6l¢lit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.1.3. Doktora Programlar: ve Doktora Sonrasi Imkanlar

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli aciklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Doktora programlarinin basvuru siirecleri, kayith 6grencileri ve mezun sayilar ile gelisme
egilimleri izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve birimin
kendi mezunlarini ige alma (inbreeding) politikasi agiktir.

Planlama Faalivetleri

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.2. Arastirma Y etkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek igin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini
siirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglhidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigr kurumlarin dagilimi;
kiimelenme/uzmanlik birikimi, aragtirma hedefleri ile 6rtlisme konularinin analizi, hedeflerle
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek
lizere egitim, caligtay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gergeklestirilmektedir.
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Planlama Faalivetleri

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.3. Arastirma Performansi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli,
degerlendirmeli ve sonuglarin1 yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, bdliimiin/programin
aragtirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli
tyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma Performansinin Izlenmesi ve Degerlendirilmesi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek igin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir
ve sapmalarin nedenleri irdelenir. Boliimiin/Programin odak alanlarimin iiniversite i¢i bilinirligi,
tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararasi goriiniirlitkk, uzmanlik iddias1 konularinin analizi, hedeflerle
uyumu sistematik olarak analiz edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir.
Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

Planlama Faalivetleri

Uvygulama Faalivetleri
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek bolim/program bazinda yazilmalidir.)

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmas: beklenir; bunu diizenleyen tanimli
stiregler vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Aragtirma performansi yil bazinda izlenir,
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama
degerleri ve sacilim seffaf olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici
olmasi saglanmustir.

Planlama Faalivetleri

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivyetleri

Onlem Alma Faaliyetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli aciklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin
etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli aciklamalar bilgilendirme amaghdir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek bolim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliimiin/Programin toplumsal katki politikasi boliimiin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallagmigtir. Toplumsal katki silireclerinin  yonetim  ve
organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin iglerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Planlama Faalivetleri

Uvgulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

D.1.2. Kaynaklar

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglhidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis,
paylasilmis ve kurumsallagmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri
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UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kanitlar (Ornek kamtlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)

D.2 Toplumsal Katki Performansi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek igin boliim/programda olmasi gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri
periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

(YOKAK kriterlerini saglayabilmek icin boliim/programda olmas1 gereken uygulamalar
anlatilmaktadir. Sar1 renkli agiklamalar bilgilendirme amaglhidir. Rapor hazirlanirken sar1 renkli
aciklamalar silinerek boliim/program bazinda yazilmalidir.)

Boliim/Program, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil
toplumun ve c¢evrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli kamu
kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
aracilifiyla yiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb. toplumsal katki faaliyetleri
izlenmektedir.  Izleme mekanizma ve siiregleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. lyilestirme
adimlarinin kanitlar1 vardir.

Planlama Faaliyetleri

Uvygulama Faalivetleri

Kontrol Etme Faalivetleri

Onlem Alma Faalivetleri
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Olgunluk Diizeyi (Olgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtari (Ek-2) kullanilmalidir.)

Kamtlar (Ornek kanitlara dlgiitle ilgili Dereceli Derecelendirme Anahtarindan (Ek-2) ulasilabilir.)
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Boliimiin/Programin gii¢lii yonleri ile iyilesmeye agik yonlerinin Liderlik, Yonetisim ve Kalite,
Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katki baslhklari altinda &zet
olarak sunulmasi beklenmektedir. Boliim/Program daha once bir dis degerlendirme siirecinden
gecmis ve kuruma sunulmus bir Kurumsal Geri Bildirim/Kurumsal Akreditasyon/izleme Raporu
varsa bu raporda belirtilen gelismeye agik yonlerin giderilmesi i¢in birim diizeyinde alinan
onlemler, gerceklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi
ayrintili olarak verilmelidir.
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EK-2 DERECELI DEGERLENDIRME ANAHTARI

A. LIDERLIK, YONETISIM ve K

A.1. Liderlik ve Kalite
Boliim/Program, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetisim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlari uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarini olusturmali ve kalite
giivence kiiltiiriinii i¢sellestirmelidir.

1 2 3
Boliimiin/Programim | Boliimiin/Programin | Bolimiin/Programin
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi misyonuyla uyumlu misyon ve stratejik | yonetisim modeli ve
ve stratejik hedeflerini | hedeflerine organizasyonel
Boliimdeki/Programdaki ynetisim modeli ve idari yapt (yasal | ger¢eklestirmeyi ulagmasini giivence | yapilanmast birim
diizenlemeler cergevesinde kurumsal yaklasim, gelenekler, sa‘l'glaya'cak bir ‘ a.l‘tma al.an Ve ve alanlarin gen.ehnl
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge | YOnetisim modeli ve | siireleriyle uyumlu | kapsayacak sekilde
unsurlari; kurullarin gok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti, LB 2RI .yom.etlslm HeiENE f;iahyet .
. . e . 7 .. | yapilanmast idari yapilanmasi gostermektedir.
paydaslarin temsil edilmesi; Ongdriilen yonetisim modeli ile . .
. : N bulunmamaktadir. belirlenmistir.
gerceklesmenin  karsilagtirilmasi, modelin  kurumsalligi  ve
siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semasi ve
bagli olma/rapor verme iliskileri; gorev tamimlari, is akis
siiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica bunlar
yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmistir.
Ornek Kanitlar

»  Yonetisim modeli ve organizasyon semast

*  Boliimiin/Programin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasini ve stratejik amaglarmi
uyguladigina dair uygulamalar/kanitlar

*  Yénetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; boliimiin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler Tiim Bolimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KAL

A.1. Liderlik ve Kalite
1 2
Bolimde/Programda | Boliimde/Programda
A.1.2. Liderlik kalite giivencesi liderlerin kalite
sisteminin giivencesi sisteminin
Birimde rektoriin ve siire¢ liderlerinin yiiksekdgretim | yonetilmesi ve kalite | yonetimi ve
ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmagiklig1 dikkate | kiiltiiriiniin kiiltiirtintin
alan bir kalite giivencesi sistemi ve Kkiiltlirii olusturma | igsellestirilmesini igsellestirilmesi
konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir. Bu siirecler | destekleyen etkin bir | konusunda sahipligi
cevik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir. liderlik yaklagimi ve motivasyonu
Birimlerde liderlik anlayis1 ve koordinasyon kiiltiirii | bulunmamaktadir. bulunmaktadir.
yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yam sira; yetki paylagimini,
iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve
dengeli bicimde yonetmektedir.
Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir

iletisim ag1 olugturulmustur.
Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin
icsellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALI

A.l. Liderlik ve Kalite

1 2
Bolimde/Programda | Boliimde/
A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi degisim yonetimi Programda degisim
bulunmamaktadir. ihtiyaci
Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel belirlenmistir.

egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas beklentilerini dikkate
alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim
yetkinligi vardir. Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler
dogrultusunda birimi doniistiirmek {izere degisim yonetimi,
kiyaslama, yenilik yoOnetimi gibi yaklagimlart kullanir ve
kurumsal 6zgiinligii gli¢lendirir.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KA

A.1. Liderlik ve Kalite
1 2
Boliimiin/Programim | Boliimiin/Programin
A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari tanimlanmus bir i¢ i¢ kalite giivencesi
kalite giivencesi siireg ve
PUKO ¢evrimleri itibar1 ile takvim yili temelinde hangi iglem, | Sistemi mekanizmalari
siiteg, mekanizmalarin devreye girecegi planlanmis, akig | Pulunmamaktadir. tanimlanmistir.

semalar1 belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmustir.
Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin
ise tim katmanlari igerdigi kanitlari ile belirtilmistir, ger¢eklesen
uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite glivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer
aldig1 erisilebilen ve giincellenen bir dokiiman bulunmaktadir.
Birimin Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalari tanimlidir,
kurum ¢aligsanlarinca bilinir. Komisyon i¢ kalite giivencesi
sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir,

program akreditasyonu siireglerine destek verir. Komisyon
gerceklestirilen  etkinliklerin ~ sonuglarint  degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarin: etkiler.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETIiSIiM ve KA

A.1. Liderlik ve Kalite
1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Bolimde/Programda| Boliim/Program Boéliimiin/Programin | Igsellestirilmis,
A.1.5. Kamuovunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik kamuoyunu seffaflik ve hesap tanmiml1 siiregleri kamuoyunu sistematik,

bilgilendirmek ve verebilirlik ilkeleri | dogrultusunda bilgilendirme ve stirdiiriilebilir ve
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi hesap verebilirligi dogrultusunda kamuoyunu hesap verebilirlik ornek gosterilebilir
kanallarin nasil kullanilacag tasarlanmustir, erisilebilir olarak | gerseklestirmek iizere | yamyoyunu bilgilendirme ve mekanizmalari uygulamalar
ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak mekanizmalar bilgilendirmek tizere| hesap verebilirlik izlenmekte ve bulunmaktadir.
atilmaktadir. Birimin internet sayfasi dogru, giincel, ilgili ve bulunmamaktadur. taniml1 siiregler mekanizmalarini paydas gortisleri
kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun saglanmasi igin bulunmaktadir. isletmektedir. dogrultusunda
gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal ézerklik ile hesap iyilestirilmektedir.
verebilirlik  kavramlarinin  birbirini  tamamladigina iligkin
bulgular mevcuttur.
fce ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmustir ve
uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim g¢ercevesinde
gerceklestirilir, sorumlular1 nettir. Alinan geri beslemeler ile .

Ornek Kanitlar

etkinligi  degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis
paydaslari, iligkili oldugu yerel yonetimler, diger tiniversiteler,
kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve
yerel halk ile iligkileri degerlendirilmektedir.

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve yontemler
*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama ornekleri
o I¢c ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri

*  Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve K|

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Boliim/Program; misyon, vizyon ve amacini gergeklestirmek {izere kurumun politikalar1 dogrultusunda olusturdugu stratejik amaclarmi ve hedeflerini planlayarak uygulamali,
performans yonetimi kapsaminda sonuglarini izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Misyon, vizyon ve Igsellestirilmis,
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar tanimlanmis tanimlanmis ve genelinde misyon, politikalar sistematik,
misyon, vizyon ve | birime 6zgili misyon, | vizyon ve dogrultusunda siirdiiriilebilir ve
Misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmigtir, birim ¢alisanlarinca politikalar vizyon ve politikalarla uyumlu | gerceklestirilen ornek gosterilebilir
bilinir ve paylasilir. Birime 6zeldir, siirdiiriilebilir bir gelecek bulunmamaktadir. | politikalart uygulamalar uygulamalar uygulamalar
yaratmak icin yol gstericidir. bulunmaktadir. bulunmaktadir. izlenmekte ve bulunmaktadir.
paydaglarla birlikte
Kalite giivencesi politikas1 vardir, paydaslarin goriisii alinarak Slegerlendlrllerek
. . o onlemler alinmaktadir.
hazirlanmstir. Politika birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir.
Politika belgesi yalin, somut, ger¢ekeidir. Siirdiiriilebilir kalite
giivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite
giivencesinin yonetim sekli, yapilanmasi, temel mekanizmalari,
merkezi kurgu ve birimlere erisimi agiklanmistir.
Aymni sekilde egitim ve 6gretim (uzaktan egitimi de kapsayacak .
Ornek Kanitlar

sekilde), arastirma ve gelistirme, toplumsal katki, yonetisim
sistemi ve uluslararasilagma politikalar1 vardir ve Kkalite
giivencesi politikasi i¢in sayilan ozellikleri tasir. Bu politika
ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; drnekleri sunulabilir.

*  Boliim/Program Misyon ve vizyonu

*  Politika belgeleri (Egitim ve ogretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

*  Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigim kanitlayan belgeler
*  Politika belgelerinde biitiinciil iligkiyi gosteren ifadeler ve uygulama érnekleri (Egitim programlarinda

arastirma vurgusu, arastirma stire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim vurgusu)

*  Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani siwra; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE

A.2. Misyon ve Stratejik Amaglar

1 2
Boliimiin/Programm | Boliimiin/
A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler stratejik plani Programin ilan
bulunmamaktadir. edilmis bir stratejik
Stratejik Plan kiiltiiri ve gelenegi vardir, mevcut donemi plan
kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt bulunmaktadir.
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
Onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1

bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinarak (6zellikle
stratejik paydaslar) hazirlanmigtir. Mevcut stratejik plan

hazirlanirken  bir  Oncekinin  ayrintili  degerlendirilmesi
yapilmig ve kullanilmistir; yillik gergeklesme takip edilerek
ilgili  kurullarda tartigilmakta ve gerekli  Onlemler
alinmaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler




A.LIDERLIK, YONETISIM ve KAIl

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

1 2 3 4 5
Boliimde/ Boliimde/ Boliimiin/ Boliimde/ Programda Igsellestirilmis,
A.2.3. Performans yonetimi Programda Programda Programin geneline | performans sistematik,
performans yonetimi | performans yayilmis gostergelerinin islerligi siirdiiriilebilir ve
Béliimde/Programda performans yonetim sistemleri biitiinsel | bulunmamaktadur. gostergeleri ve performans ve performans yonetimi | ornek gosterilebilir
bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin stratejik p?rfmtmaims yonetimi %rnekanizmalarl' uygulamalar
amaglar dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege yonetlml uygulamalari izlenmekte Veulzlem bulunmaktadir.
hazirlanmasima yardimci  olur. Bilisim sistemleriyle mekanizmalart bulunmaktadir. 'So'nug:l‘arlna gore
e - . tanimlanmustir. iyilestirmeler
desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir . .
N C . .. gerceklestirilmektedir.
olmasi saglanmaktadir. Birimin stratejik bakis agisini
yansitan performans yonetimi silire¢ odaklt ve paydas
katilimiyla sﬁrdfiri?lmelftedir. G i
Tim temeul' 'etkmhklerl kapsayan "kurumsall (genel, anahtar, *  Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
uzaktan egitim vb.) performans gostergeleri tanimlanmis ve . .
*  Performans yonetiminde kullanilan mekanizmalar
paylasilmigtir.
" S . . oo . *  Performans programi raporu
Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile . Strateiik plan il p . ssterceleri
nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara [ratejik plan i efly umlu programa ait performans gostergeleri
*  Performans  gostergelerinin periyodik olarak izlenmesinde  kullamilan araglar/

yansima Ornekleri mevcuttur.

Yillar i¢inde nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin
sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina dair
kanitlar mevcuttur.

raporlar

s Izlemelerin, i¢ ve dis paydaslarla degerlendirildigini gosteren kanitlar

*  Performans géostergelerine yonelik baslatilan PUKO déngiileri

*  Performans yonetimi mekanizmalarinin iyilestirildigine dair kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KAl

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmay1 nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip

olmalidir.

1 2

Boliimde/Programda | Béliimde/Programda
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi bilgi yonetim kurumsal bilginin

sistemi edinimi, saklanmasi,
Boliimiin/Programin 6nemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin bulunmamaktadir. | kullamlmas,
veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve islenmesi ve
stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari degerlendirilmesine
birimlerin kullandiklar1 Bilgi Yonetim Sistemi entegredir ve destek olacak bilgi
kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Y&netim yonetim sistemleri
Sistemi giivenligi, gizliligi ve giivenilirligi saglanmustir. olusturulmustur.

Sorumlu Birim/Birimler




A. LIDERLIK, YONETISIM ve KAL]

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Bolimde/Programda | Bolimde/Programda
A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi insan kaynaklari stratejik hedefleriyle
yonetimine iliskin uyumlu insan
Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin kurallar ve siirecler tammli siiregler kaynaklar1

bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu siiregler birimde
herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli
kriter olup yetkinliklerin arttirilmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve Onerilerini
belirlemek ve izlemek amacryla gelistirilmis olan yontem ve
mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

bulunmamaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler

yonetimine iliskin
taniml siiregler
bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETIiSiM ve KAL

A.3. Yonetim Sistemleri

1 2
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda
A.3.4. Siirec yonetimi egitim ve 6gretim, | egitim ve dgretim,
aragtirma ve aragtirma ve
Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siire¢ler (uzaktan egitim gelistirme, gelistirme,

dahil) tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular, is akisi, yonetim,
sahiplenme yazilidir ve boliimler tarafindan igsellestirilmistir.
Siire¢ yonetiminin basarili oldugunun kanitlari vardir. Sirekli
stire¢ iyilestirme dongiisti kurulmustur.

Sorumlu Birim/Birimler

toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iligkin siiregler

tanimlanmamugtir.

toplumsal katki ve
yonetim sistemi
siire¢ ve alt siiregleri
tanimlanmustir.




A. LIDERLIK, YONETISIM ve K

A 4. Paydas Katilimi

Birim, i¢ ve dis paydaslarinin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak i¢in gerekli sistemleri

olusturmali ve yonetmelidir.

A.4.1. ic ve dis paydas katihmi

Ic ve dis paydaslarm karar alma,

yonetisim ve iyilestirme siireclerine
katilim mekanizmalar1 tanimlanmuastir.

Gergeklesen
kurumsallig: ve
irdelenmektedir. Uygulama Ornekleri,

i¢ kalite giivencesi sisteminde 6zellikle

etkinligi,
siirekliligi

katilimin

Ogrenci ve dis paydas katilmi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagh

iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programin i¢ kalite Boliimde/Programda kalite Tiim siireclerdeki Paydas katilim I¢sellestirilmis,
giivencesi sistemine paydas giivencesi, egitim ve ogretim, PUKO katmanlarina | mekanizmalarinin sistematik,
katilimin1 saglayacak arastirma ve gelistirme, paydas katilimini isleyisi izlenmekte ve | siirdiiriilebilir ve
mekanizmalar toplumsal katki, yonetim sistemi | Saglamak tizere bagli iyilestirmeler ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. ve uluslararasilagma siireglerinin | Pirimin geneline gergeklestirilmektedir. | Uygulamalar

PUKO katmanlarina paydas yayllm.1§ bulunmaktadur.
katilimini saglamak i¢in mekanizmalar
planlamalar bulunmaktadir. Rune e

Ornek Kanitlar

Boliimiin/Programn siireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydag listesi ile paydaglarin onceliklendirilmesine iliskin
kanitlar

Paydas goriislerinin alinmast siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler, odak grup toplantilari,
calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

Akademik i¢ paydaglarin siireglere katilimini gosteren belgeler (komisyon iiyelikleri, akademik kurul kararlari, toplanti
tutanaklary).

Siireclere ogrenci katilimini gosteren belgeler. Ogrenci goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglari
(Anketler, odak grup toplantilari, ¢alistaylar gibi).

Paydaslarin geri bildirimlerini (sikayet, oneri, memnuniyet vb.) almak igin olusturulmus mekanizmalar (Web sayfasi, e-posta,
sistematik toplantilar gibi).

Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireclerinin paydas goriislerini dikkate aldigina iliskin belgeler, cizelgeler,
raporlar.

Paydas katilim mekanizmalarmmin isleyisine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasum ve uygulamalarina
iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KAL

A 4. Paydas Katilimi
1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Programlarin Tiim programlarda Icsellestirilmis,
A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri ogrenci geri ogretim siireclerine | genelinde 6grenci | 0grenci geri sistematik,
bildirimlerinin iliskin olarak geri bildirimleri bildirimlerinin siirdiiriilebilir ve
Ogrenci goriisii (ders, dersin  dgretim elemani, diploma alinmasima yonelik Ogrencilerin geri (her yariy1l ya da alinmasina iliskin ornek gosterilebilir
programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb) sistematik mekanizmalar bildirimlerinin (ders, | her akademik yil uygulamalar uygulamalar
olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve bulunmamaktadir. dersin dgretim sonunda) izlenmekte ve 6grenci | bulunmaktadir.
sonuglart paylasilmaktadir. Kullanilan yontemlerin gegerli ve eleman, program, almmaktadur. katilimina dayal
giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi ogrenci is yuki* vb.) bigimde
saglanmustir. Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif alnmasina iliskin iyilestirilmektedir.
kanallar vardir, &grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ilke ve kurallar Geri bildirim
calistig1 denetlenmektedir. olusturulmustur. sonuglar1 karar alma
stireclerine
yansitilmaktadir.
Ornek Kanitlar

Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar
*  Tamumli 68renci geri bildirim mekanizmalarimin tiiv, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar

(Uzaktan/karma egitim dahil)

Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

*  Ogrencilerin karar alma mekanizmalarima katilimi 6rnekleri

Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kamtlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yvaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidr.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

A. LIDERLIK, YONETIM ve KAI




A.4. Paydas Katihm

1 2
Bolimde/Programda | Programlarin amag
A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi mezun izleme ve hedeflerine
sistemi ulasilip
Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ bulunmamaktadur. ulasilmadiginin
mezun memnuniyeti gibi istihdam bilgileri sistematik ve irdelenmesi
kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme amaciyla bir

stratejilerinde kullanilmaktadir.

Sorumlu Birim/Birimler

mezun izleme
sistemine iligkin
planlama

bulunmaktadir.



A. LIDERLIK, YONETISIM ve K|

A.5. Uluslararasilagsma

Birim, uluslararasilagsma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek

degerlendirmelidir.
1 2 3 4 5
Boliimiin/Programm | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Uluslararasilasma | Igsellestirilmis,
A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi uluslararasilasma uluslararasilasma uluslararasilasma stireglerinin sistematik,
stireglerine iliskin stireclerinin yonetim | stireglerinin yonetsel ve stirdiiriilebilir ve
Uluslararasilasma siireglerinin ydnetimi ve organizasyonel yé‘)netsel VE VE organi.z.asyonel yéneti.mine iliskin organizasyonel ornek gosterilebilir
yapis1t kurumsallagmigtir. Kurumun uluslararasilagsma politikasi organizasyonel yapisina iligkin organizasyonel yapilanmasi uygulamalar
ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve | yapilanmasi planlamalar yapilanma A e bulunmaktadir.
etkinligi irdelenmektedir. bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tamamlanmig olup; iyilestirilmektedir.
seffaf, kapsayici ve
katilimci bigimde
islemektedir.
Ornek Kanitlar

*  Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist

*  Programin uluslararasilasma alanindaki ortakiiklar:

*  Uluslararasilagma baglaminda gergeklestirilen ortak projeler

*  Uluslararasilasma siirecine katilan akademik, idari personel ve ogrenciler

*  Programin uluslararasilasma performansint izlemek tizere kullandigr gostergeler

*  Uluslararasilagma hedeflerine ulasilp ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

*  Uluslararasilagma siire¢lerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalari

*  Paydas katilimina iligkin kanitlar

*  Yonetim ve organizasyonel yapiya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




A. LIDERLIK, YONETISIiM ve KALI

A.5. Uluslararasilasma

1 2
Boliimiin/Programin | Boliimde/Programda
A.5.3. Uluslararasilasma performansi uluslararasilagma uluslararasilasma
faaliyeti politikasiyla uyumlu
Uluslararasilasma  performans:  izlenmektedir.  izlenme | bulunmamaktadir. faaliyetlere yonelik
mekanizma ve siiregleri yerlesiktir, siirdiiriilebilirdir, iyilestirme planlamalar
bulunmaktadir.

adimlarmin kanitlar1 vardir.

Sorumlu Birim/Birimler

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

Birim, 6gretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; 6gretim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarma uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve

toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve glincellemelidir.

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Bolimde/Programda | Tanimli siiregler Programlarin Igsellestirilmis,
B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl programlarin programlarin dogrultusunda; tasarim ve onay sistematik,

tasarimi ve onayina | tasarimi ve onayma | Boliim/program stiregleri sistematik | strdirilebilir ve
Programlarin amaglart ve 6grenme ¢iktilart (kazanimlari) iliskin siiregler iliskin ilke, yontem, | genelinde, tasarimi ve | olarak izlenmekte ornek gosterilebilir
olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis, kamuoyuna ilan | tanimlanmamustir. TYYC ile uyum ve | onay: gergeklesen ve ilgili paydaslarla uygulamalar
edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun paydas katilimin programlar, ke bulunmaktadir.
misyon-vizyonu géz Oniinde bulundurulmustur. Ders bilgi igeren tammli programlarin amag ve degerlendirilerek
paketleri varsa ulusal c¢ekirdek programi, varsa Olgiitler stiregler ogrenme ¢iktilarina iyilestirilmektedir
(0rnegin  akreditasyon Olgiitleri vb.) dikkate alinarak bulunmaktadir. uygun olarak '
hazirlanmistir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, yuritilmektedir.
duyugsal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. -

Ornek Kanitlar

Program ¢iktilarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair
planlama yapilmigtir, 0Ozellikle birimin ortak (generic)
c¢iktilari irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir.
Ogrenme c¢iktilarmin  ve gerekli Ogretim  siireglerinin
yapilandirilmasinda  boliim  bazinda ilke ve kurallar
bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin hangi
eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim
yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan farkliliklarma gore
yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan)
kazandirilabilecegi tanimlidir. Programlarm tasariminda,
fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erigim,
sosyal mesafe vb.).

*  Program tasarimi ve onayt igin kullanilan tammh siiregler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,

kilavuz, usul ve esas vb.)

*  Program tasarimi ve onayi sireglerinin yodnetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siireg

sorumlular, stire¢ akist vb.)

*  Program amag ve ¢iktilarmmin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar
*  Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama c¢esitliligine iligkin kanitlar

(boliimlerin farkl uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

*  Program tasarum siireglerine paydag katilimini gosteren kanitlar

«  Egitim plammn olusturulmasinda/giincellenmesinde kullanilan izleme yéntemleri, anket, PUKO
dongiisti vb. ¢iktilar.

*  Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin kanitlar

o Standart uygulamalar ve mevzuatin yami siwra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIiM ve OGR}J

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5
Ders dagilimina Ders dagilimina Ders dagilimi Programlarda ders | Igsellestirilmis,
B.1.2. Programin ders dagihm dengesi iligkin, ilke ve iligkin olarak; dengesine iliskin dagilim dengesi sistematik,

Programin ders dagilimma iliskin ilke, kural ve yontemler
tanimlidir. Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin  uzmanlk
alanlar1 ve is yikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimer bir
sekilde belirlenir. Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-
secmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gozetmekte, kiiltiirel
derinlik ve farkli disiplinleri tamima imkéani vermektedir. Ders
sayist ve haftalik ders saati Ogrencinin akademik olmayan
etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu
kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve
islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmaktadir.

yontemler

tanimlanmamustir.

Ogretim
elemanlarinin
uzmanlik alanina,
alan/meslek
bilgisi/genel kiiltiir,
zorunlu- segmeli
ders dengesine,
kiltiirel derinlik
kazanma, farkli
disiplinleri tanima
imkanlar1 gibi
boyutlara yonelik
ilke ve yontemleri
igeren taniml
siirecler
bulunmaktadir.

tanimli siireglere
uygun olarak kurum
genelinde
uygulamalar
bulunmaktadir.

izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

stirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

*  Ders dagilimina iligkin ilke ve yontemler ile buna iligkin kanitlar

[Ilan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanmitlar

»  Egitim komisyonu karari, senato kararlar: vb.

*  Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITiM ve OGRETIM

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

1 2 3 4 5

Ders kazanimlari Ders Ders kazanimlari Ders kazanimlarmin | I¢sellestirilmis,
B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu program ¢iktilari ile | kazanimlarinin programlarin program ¢iktilartyla | sistematik,

eslestirilmemistir. olusturulmasi ve genelinde program | uyumu izlenmekte | surdiirilebilir ve
Derslerin 6grenme kazanimlar (karma ve uzaktan egitim de program ciktilartyla ve ornek gosterilebilir
dahil) tammlanmis ve program c¢iktilari ile ders kazanimlar ¢iktilartyla uyumlu | uyumlandirilmigtir iyilestirilmektedir. | uygulamalar
eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade hale getirilmesine | ve ders bilgi bulunmaktadur.
sekli ongoriilen biligsel, duyugsal ve devinimsel seviyeyi agik¢a iliskin ilke, yontem | paketleri ile
belirtmektedir. ve siiflamalari paylasilmaktadir.
Ders 6grenme kazanimlarmin gergeklestiginin nasil izlenecegine iceren taniml
dair planlama yapilmistir, 6zellikle alana 6zgli olmayan (genel) siiregler
kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmektedir. bulunmaktadir.

Ornek Kanmitlar

*  Program ¢iktilar: ve ders kazanimlarmin iliskilendirilmesi

*  Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilartyla uyumunu gosteren

kanitlar

* Ders kazammlarin program ¢iktilartyla uwyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin

kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.4. Odrenci is viikiine dayahl ders tasarimi

Tim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden
paylasilmakta, 6grenci is yiikii takibi ile dogrulanmaktadir. Staj
ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve
yeterince  Ogrenci is yikii ve kredi c¢ergevesinde
degerlendirilmektedir.  Gergeklesen uygulamanin  niteligi
irdelenmektedir. Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan
egitimle ortaya c¢ikan c¢esitlilikler de gbéz Oniinde
bulundurulmaktadir.

1 2 3 4 5

Dersler 6grenci is Ogrenci is yiikiiniin Dersler &grenci is | Programlarda 6grenci | I¢sellestirilmis,

yiikiine dayali olarak | nasil hesaplanacagina | ylikiine uygun is yiikii izlenmekte sistematik,

tasarlanmamustir. iliskin staj, mesleki olarak ve buna gore ders surdiiriilebilir ve
uygulama hareketlilik tasarlanmis, ilan | tasarimi ornek gosterilebilir
gibi boyutlart igeren edilmis ve giincellenmektedir. uygulamalar
ilke ve yontemlerin uygulamaya bulunmaktadir.
yer aldig1 taniml konulmustur.
stirecler*
bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

Ogrenci iy yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tammlandigin gosteren kanitlar*

Is yiikiiniin 6grenci goriiglerine gore belirlendigine/giincellendigine dair kanitlar.

AKTS giincellenmesinde uygulanan karar alma yontemi uygulamalari.

Is yiikii temelli kredilerin transferi ve tanminmasina iligkin taniml siirecleri iceren belgeler
Programlarda ogrenci Iy yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katlimimin saglandigina iliskin belgeler ve
mekanizmalar

Diploma Eki

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRE]|

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi




1 2 3 4 5
Program ¢iktilarmin | Program ¢iktilarinin | Programlarim Program ¢iktilar1 bu | Igsellestirilmis,
B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi izlenmesine ve izlenmesine ve genelinde program | mekanizmalar ile sistematik,

Her program ve ders i¢in (Orgilin, uzaktan, karma, agiktan)
program amaglarmin ve Ogrenme ¢iktilarinin izlenmesi
planlandig1 sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve
sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve
ogretim ile 1ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan
dersler, Ogrenci sayilari, bagart durumlari, geri besleme
sonuglari, ders cesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistii
dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb.) periyodik ve
sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte,
karsilastinlmakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
stirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve
uygulamasi vardir; birimin akreditasyon stratejisi belirtilmis ve
sonuclart tartisilmistir.  Akreditasyonun getirileri, i¢ Kkalite
giivence sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

giincellenmesine glincellenmesine ¢iktilarinin izlenmekte ve ilgili surdiiriilebilir ve
iliskin mekanizma iliskin periyot, ilke, | izlenmesine ve paydaslarin goriigleri | Ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. kural ve gostergeler giincellenmesine b gl uygulamalar
olusturulmustur. iliskin mekanizmalar | glincellenmektedir. bulunmaktadir.
isletilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda) ilke,

kural, gosterge, plan ve uygulamalar

*  Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarimi giincellemek itizere kurdugu

mekanizma ornekleri

*  Programlarin yillik oz degerlendirme raporlar: (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

*  Program ¢iktilarina ulagilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

*  Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

*  Yapuan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

*  Programin amaglarmma ulasyp ulagsmadigina iliskin geri bildirimler
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITiM ve OGRE]

B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi




1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Béliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
B.1.6. Egitim ve 68retim siireclerinin yonetimi egitim ve 6gretim egitim ve 6@retim genelinde egitim ve | egitim ve 6gretim sistematik,

Boliim/Program, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak
yonetmek lizere; organizasyonel yapilanma (iiniversite egitim
ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi
yoOnetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve
Ogretim siirecleri iist ydonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte
olup; bu siireglere iliskin goérev ve  sorumluluklar
tanimlanmistir.

Egitim ve Ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiriitiilmesi,
degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum
genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat),
egitim hizmetinin verilme bi¢imi (Orgiin, uzaktan, karma,
aciktan), 6gretim yontemi ve Ol¢me-degerlendirme uyumu ve
tiim bu siire¢lerin koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip

edilmektedir.

siireclerini biitiinciil
olarak yonetmek

siireclerini biitiinciil
olarak yonetmek

ogretim siirecleri
belirlenmis ilke ve

yOnetim sistemine
iliskin uygulamalar

stirdiiriilebilir ve
ornek gosterilebilir

lizere bir sistem iizere sistem, ilke ve | Kuralara uygun izlenmekte ve izlem | Uygulamalar
bulunmamaktadir. kurallar yonetilmektedir. sonuglarina gore bulunmaktadir.
bulunmaktadir. iyilestirme
yapilmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Egitim ve dgretim stire¢lerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalar

*  Egitim ve 6gretim ile dl¢me ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve takvim

*  Bilgi Yonetim Sistemi

*  Egitim ve 6gretim stire¢lerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar:
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve (




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)
Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli 6gretim, 6lgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim,
ogrenci kabulleri, diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik agik kriterler belirlemeli; 6nceden tanimlanmis ve ilan edilmis kurallar

tutarli sekilde uygulamalidir.

1 2 3 4 5

Ogrenme-dgretme | Ogrenme-6gretme Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri stireglerinde slireclerinde 6grenci genelinde 6grenci| uygulamalar izlenmekte| sistematik,

ogrenci merkezli | merkezli yaklagimin merkezli 6gretim | ve ilgili i¢ paydaslarin siirdiiriilebilir ve
Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli | yaklagimlar uygulanmasma yonelik ilke,| yontem teknikleri| katilimuyla ornek
dgrenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri icerisinde (drgiin, | Pulunmamaktadir. | yyra] ve planlamalar tamiml stirecler | jyilestirilmektedir. gosterilebilir
uzaktan, karma) o egitim tiiriiniin dogasina uygun; 6grenci bulunmaktadir. dogrultusunda uygulamalar
merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli R R e s
disiplinlerarasi,  biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde
O0grenmeyi Onceleyen yaklasimlara yer verilir. Bilgi
aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, O0grenci ilgi, motivasyon
ve bagliligina odaklanilmstir. .

Ornek Kanitlar

Orgiin egitim siiregleri ©n lisans, lisans ve lisansiistii
Ogrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters
yliz Ogrenme, proje temelli Ogrenme gibi yaklasimlarla
zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma  siireglerine
katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmektedir.
Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
Onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

*  Ders bilgi paketlerinde ogrenci merkezli ogretim yontemlerinin varligi
*  Uzaktan egitime 0zgii ogretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler, mekanizmalar,

»  Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iliskin tamimh siiregler ve uygulamalar

»  Egiticilerin egitimi program iceriginde Ogrenci merkezli oOgrenme-ogretme yaklagimina iligkin

uygulamalar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITiM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Programlarda Ogrenci merkezli Programlarin Ogrenci merkezli Igsellestirilmis,
B.2.2. Olcme ve dederlendirme ogrenci merkezli olgme ve genelinde 6grenci Oleme ve sistematik,
olgme ve degerlendirmeye merkezli ve degerlendirme stirdiiriilebilir ve
Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve degerlendirme iliskin ilke, kural ve ¢esitlendirilmis 6lgme | uygulamalar: ornek
performans temelinde yiiriitiilmekte ve dgrencilerin kendini | Yaklasimlart planlamalar ve degerlendirme izlenmekte ve ilgilii¢ | g5gterilebilir
ifade etme olanaklar miimkiin oldugunca | Pulunmamaktadir. | 1 nmakadr. uygulamalart paydaslarin katihmuyla | 00y jamalar
cesitlendirilmektedir. bulunmaktadir. iyilestirilmektedir bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav Ornek Kanitlar
olanaklart ve bazilar siire¢ odaklt (formatif) ddev, proje, *  Programlardaki olgme ve degerlendirme cegsitliligine iligkin uygulama ornekleri
portfolyo  gibi  yontemlerle  saglanmaktadir.  Ders .

kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgilin, uzaktan, karma)
uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir.
Smav uygulama ve giivenligi (6rgiin/cevrimici sinavlar,
dezavantajli gruplara yonelik smavlar) mekanizmalar
bulunmaktadir.

Olgme ve degerlendirme uygulamalarmin zaman ve kisiler
arasinda tutarhiligi ve giivenirligi saglanmaktadir. Birim,
O0leme degerlendirme yaklasim ve olanaklarmi 6grenci-
elemani bildirimine

dayali  bi¢imde

iyilestirmelerin

Ogretim geri
iyilestirmektedir. ~ Bu
uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle uyumu ve alinan 6nlemler

duyurulmasi,

irdelenmektedir.

Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (farkli l¢me araglarina iliskin)
Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazammlar: ve program yeterlilikleriyle iliskilendirildigini,
ogrenci is yiikiinii temel aldigimi gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri
Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ozel 6l¢me tiirlerine iliskin mekanizmalar
Swnav giivenligi mekanizmalart
Lzleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar
Ders tamitim formlart ile ders basarisi 6lgme ve degerlendirmede uygulanan yontemlerin uyumunu
gosteren kanitlar.
Varsa ders portfolyosu: siav, proje, laboratuvar raporu, sunum vb faaliyetlerden érnekler.
Degerlendirmenin seffaf, adil ve tutarli oldugunu gosteren kanitlar. 6rnek; degerlendirme rubrikleri.
Olgme ve degerlendirmeye yonelik izleme ve degerlendirme kanitlari.
PUKO déngiisii iyilestirmeleri.

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin Ogrenci kabulii, Icsellestirilmis,
B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve| ogrenci kabuli, ogrenci kabulii, genelinde 6grenci kabulii, | dnceki 6grenmenin | sistematik,
kredilendirilmesi* onceki 6grenmenin onceki 6grenmenin | 6nceki dgrenmenin taninmasi ve stirdiiriilebilir ve

taninmasi ve taninmasi ve taninmasi ve kredilendirilmesine | 6rnek
Oprenci kabuliine (merkezi yerlestirmeyle gelen &grenci kredilendirilmesine kredilendirilmesine | kredilendirilmesine iliskin | iliskin siire¢ler gosterilebilir
gruplar1 disinda kalan &grenciler dahil) iliskin ilke ve iligkin stiregler iliskin ilke, kural ve planlar dahilinde %zllenn?e.kte, uygulamalar
kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar tamimlanmamustir. bagl planlar uygulamalar 1}111e§t1r11mekte' ve | bulunmaktadir.
birbiri ile tutarli olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, bulunmaktadir. e AT, gu.ncelleme.ler Hlem
sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. edilmektedir.
Onceki 6grenmenin (drgiin, yaygimn, uzaktan/karma egitim
ve serbest 0grenme yoluyla edinilen bilgi ve becerilerin)
taninmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. .

Ornek Kanitlar

Uluslararasilagsma politikasina paralel hareketlilik destekleri,
Ogrenciyi tesvik, kolaylastirict 6nlemler bulunmaktadir ve
hareketlilikte kredi kaybi olmamasi yoniinde uygulamalar
vardir.

Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

*  Onceki 6grenmelerin taminmasinda égrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler

*  Uygulamalarin tammh siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

*  Paydaslarmn bilgilendirildigi mekanizmalar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanict Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGI

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda Bolimde/Programda | Boliimiin/Programin | Uygulamalar Igsellestirilmis,
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma diploma onay1 ve diger | diploma onay1 ve genelinde diploma izlenmekte ve sistematik,
yeter liliklerin diger yeterliliklerin onayi ve diger tanimli S]’jregler surdiiriilebilir ve
Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar sertifikalandirilmasma | sertifikalandinlmasmna | yeterliliklerin iyilestirilmektedir. ornek gosterilebilir
siiregleri agik, anlagilir, kapsamli ve tutarli sekilde iligkin stirecler iligkin kapsamly, sertifikalandirilmasina uygulamalar
tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmstrr. tanimlanmamustir. tutarli ve ilan edilmis iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimh siirece
uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler
alinmaktadir.

ilke, kural ve siiregler
bulunmaktadir.

bulunmaktadir.

Ornek Kanitlar

s Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay: ve yeterliliklerin sertifikalandiriimasina

iligkin tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar

*  Merkezi yerlestirmeyle gelen ogrenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanct uyruklu ogrenci sinavi

(YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal ogrenci kabullerinde uygulanan kriterler

«  Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢calismaya gerek kalmaksizin tanindigini

gosteren belgeler®

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin yaklasim

ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasumalidir.

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve O




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve 6grenme
olanaklarmin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
saglamalidir.

1 2 3 4 5

Boliimiin/Programin | Bolimiin/Programin egitim- | Boliimiin/Programin Ogrenme Icsellestirilmis,
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar: egitim-0gretim ogretim faaliyetlerini genelinde 6grenme kaynaklarmmn sistematik,

faaliyetlerini surdiirebilmek i¢in uygun kaynaklarmin yonetimi | gelistirilmesine ve | siirdiiriilebilir
Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, ¢evrim | siirdiirebilmek i¢in nitelik ve nicelikte 6grenme | alana 0zgi kosullar, kullanimia ve ornek
ici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun | yeterli kaynag kaynaklarinin erisilebilirlik ve birimler | Yonelik izleme ve | o5sterilebilir
n@tel'ilf ve niceliktedir, erisilebilir(.i_i{ ve ogrencilerin | pujunmamaktadir. (smif, laboratu\./ar, .su'idyf), arast denge gozetilerek tyilestirilme uygulamalar
bilgisine/kullanimina sqnulmustur. O'grenn.le' ortami  ve Ogrenme yonetim sistemi, gerceklestirilmektedir. yapilmaktadir. bulunmaktadir.
kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. basili/e-kaynak ve materyal,

insan kaynaklar1 vb.)

Birimde egitim-6gretim ihtiyaclarma tiimiiyle cevap olusturulmasina yénelik
verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli ve es planlari vardur.
zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmis igerik gelistirme

ayrica Olgme ve degerlendirme ve hizmet i¢i egitim
olanaklarina sahip bir Ogrenme yonetim sistemi | Ornek Kanitlar

bulunmaktadr. o Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistivilmesine iliskin planlamalar ve

o s . C . uygulamalar
Ogrenme ortami ve kaynaklar1 6grenci-6grenci, dgrenci-

Ogretim eleman1 ve Ogrenci-materyal etkilesimini
gelistirmeye yonelmektedir.

s Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlart (Uzaktan egitim dahil)

»  Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler

«  Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklaru ile ilgili 6grenci geri bildirim araglart (Anketler vb.)

s Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi o6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimde/Programda | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
B.3.2. Akademik destek hizmetleri ogrencilerin akademik | dgrencilerin ogrencilerin ogrencilerin sistematik,

gelisimi ve kariyer akademik gelisimi ve | akademik gelisim ve | akademik gelisimi ve | siirdiiriilebilir ve
Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, | Planlamasmna yonelik | kariyer planlamas kariyer planlamasma | kariyer planlamasma | grnek
akademik sorunlarma ve Kariyer planlamasma destek olan bir | destek hizmetleri sﬁregler.ine iligkin yf'inelik d?Stek %liskin uygulamalar | ggsterilebilir
danisman gretim {iyesi bulunmaktadir. Danismanlik sistemi | Pulunmamaktadir. tanimli ilke ve hlzmetlerl tanimlt {zvlenmc.ektg ve uygulamalar
ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve kurallar 11ke.\{e kurallar perencilcnin bulunmaktadir.
o N o C. bulunmaktadir. dahilinde katilimiyla
iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danigmanlarina erigimi kolaydir o . s .

e e . o yuriitiilmektedir. tyilestirilmektedir.
ve ¢esitli erisimi olanaklari (yliz yiize, ¢gevrimic¢i) bulunmaktadir.
Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yiiz ylize ve ¢evrimigi) ve Ogrencilerin bilgisine
sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
Ornek Kanitlar

o Ogrenci damsmanlik sisteminde kullanilan tammli siirecler
*  Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci danigmanlhigi mekanizmalar: ve tanumly siiregler

o Ogrencilerin damismanlara erisimine iliskin mekanizmalar
*  Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar

*  Kariyer merkezi/birimi uygulamalar

«  Ogrencilerin katilimina iliskin kamtlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglari (anketler vb.) sonuglar:
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITiM ve OGRETIM




B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimde/Programda Boliimiin/Programin | Tesis ve altyapinin Icsellestirilmis,
B.3.3. Tesis ve altyapilar uygun nitelik ve uygun nitelik ve genelinde tesis ve kullanimu izlenmekte | sistematik,
nicelikte tesisler ve | nicelikte tesis ve altyapu erigilebilirdir | ve ihtiyaglar stirdiirtilebilir ve
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donammmli | altyap: iy Eﬁn ve bunlardan firsat | dogrultusunda ornek gosterilebilir
caligma alanlari; saglk, ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan bulunmamaktadir. g?ﬁf ki?‘iliie,lﬁl IZ’ esitligine dayalt yilestirilmektedir. uygulamalar
egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, ulfs . n;, bil in)V o ’ olara11< o bulunmaktadir.
erigilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina iletisim altyapist, yarariahiimaxtadir.
sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir. uzaktan egitim
altyapisi vb.)
kurulmasima ve
kullanimna iligkin
planlamalar
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Tesis ve altyapimin kullanimina yonelik ilke ve kurallar

*  Erisim ve kullamima iliskin uygulamalar

Tesis ve altyapimin kurumsal biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki
artig ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

*  Birimde uzaktan egitim programlar: ve uygulamalar: varsa,; bunlara yonelik alt yap:, tesis, donanim ve

yazilim durumlari

»  Tesis ve altyapt hizmetlerinin izlenmesi, cesitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Dezavantajli Dezavantajlhi Dezavantajli Icsellestirilmis,
B.3.4. Dezavantajli gruplar dezavantajli gruplarin | gruplarin egitim gruplarm egitim gruplarin egitim sistematik,

egitim olanaklarma | olanaklarina olanaklarmna erisimine | olanaklarina siirdiiriilebilir ve
Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, erigimine iliskin nitelikli ve adil iliskin uygulamalar erisimine yonelik ornek gosterilebilir
yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, | Planlamalar erisimine iliskin | yiiriitiilmektedir. uygulamalar uygulamalar
hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. | Pulunmamaktadir. planlamalar izlenmektf.: ve bulunmaktadir.
Uzaktan egitim alt yapisi bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak bulunmaktadir. d?z'a}van‘Fajll gruplarn
olusturulmustur. Universite  yerleskelerinde ihtiyaclar .go.rusl'er'l de ahngrak
dogrultusunda engelsiz {iniversite uygulamalar1 bulunmaktadir. iyilestirilmektedir
Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

*  Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireclerindeki uygulamalar vb.)

*  Geri bildirimlerin iyilestirme mekanizmalarinda kullanildigina iliskin belgeler

*  Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin

yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OGRE1

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

1 2 3 4 5

Boliimde/Programda | Sosyal, kiiltiirel ve Boliimiin/Programin | Sosyal, kiiltiirel ve Igsellestirilmis,
B.3.5. Sosval, kiiltiirel, sportif faaliyetler uygun nitelik ve sportif faaliyet genelinde sosyal, sportif faaliyet sistematik,

nicelikte sosyal, olanaklarinin kiiltiirel ve sportif mekanizmalari siirdiiriilebilir ve
Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, | killtiirel ve sportif yaratilmasna iliskin | faaliyetler izlenmekte, ornek gosterilebilir
kiiltirel ve sportif faaliyetlerine yonelik mekan, biitge ve | faaliyet olanaklari planlamalar erisilebilirdir ve ihtiyaglar/talepler uygulamalar
rehberlik destegi vardir. bulunmamaktadir. bulunmaktadur. bunlardan firsat dogrultusunda i

esitligine dayal faaliyetler
Ayrica sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri ylirliten ve yoneten olarak cesitlendirilmekte ve
idari orgiitlenme mevcuttur.  Gergeklestirilen  faaliyetler yararlanilmaktadir. | iyilestirilmektedir.
izlenmekte, ihtiyaglar dogrultusunda iyilestirilmektedir.
Ornek Kanitlar

»  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
* Yl icerisinde o8rencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katilimci sayisit vb. bilgilerle)

*  Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit ornekleri
*  Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iligkin araglar, izleme raporlari, iyilegtirme ve
cesitlendirme kanitlari

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklasim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




B. EGITIM ve OG

B.4. Ogretim Kadrosu

Kurum, 6gretim elemanlarinin ige alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gorevlendirmesi ile ilgili tiim siireglerde adil ve agik olmalidir. Hedeflenen nitelikli mezun
yeterliliklerine ulasmak amactyla, 6gretim elemanlarinin egitim-6gretim yetkinliklerini siirekli gelistirmek i¢in olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5
Béliimiin/Programin | Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programin tiim | Atama, yiikseltme ve | I¢sellestirilmis,
B.4.1. Atama, viikseltme ve gorevlendirme Kriterleri atama, yiikseltme ve | atama, yiikseltme ve | alanlar i¢in tanimli ve gorevlendirme sistematik,
gorevlendirme gér.evlen.dirme paydaslarca bilinen atama, | uygulamalarmin siirdiiriilebilir ve
Ogretim elemani (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) | siirecleri Krfyerler] yiikseltme ve sonuglari izlenmekte | grpek
atama, yiikseltme ve gorevlendirme siire¢ ve kriterleri | tanimlanmamustir. tamimlanmig; ancak | grevlendirme kriterleri ve izlem sonuclart | o5sterilebilir
belirlenmis ve kamuoyuna agiktir. lgili siire¢ ve kriterler Plar{lgmgda alana uygulanmakta ve karar degerlendirilerek uygulamalar
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak ozgu 1ht1yag.lar. almalarda (egitim-égretim onlemler bulunmaktadir.
niteliktedir. ~ Uygulamanin  kriterlere  uygun  oldugu et TG AT kadrosunun ise almmasi, | alnmaktadir.
kanitlanmaktadir. Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim atanmasi, yiikseltilmesi ve
dengesi seffaf olarak paylagilir. Birimin 6gretim iiyesinden ders gorevlendirmeleri
beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders vermek vb.) kullaniimaktadur.
tizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve
yartyll sonunda performanslarinin degerlendirilmesi seffaf
ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine | Ornek Kanitlar

uyum gozetilmektedir.

*  Atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterleri

*  Akademik kadronun uzmanhk alam ile yiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik

uygulamalar
o [zleme ve iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swa; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi o6zgiin
yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler Tiim Boliimler/Programlar

B. EGITIiM ve OGRETIM




B.4. Ogretim Kadrosu

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Ogretim yetkinligini | I¢sellestirilmis,
B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi ogretim elemanlarmin| 6gretim genelinde 6gretim gelistirme sistematik,
Ogretim yetkinligini ?lf:maglarlnllil; . elemanlarinin uygulamalarindan siirdiiriilebilir ve
Ogretim yetkinligi gelistirme siirecleri ihtiya¢ analizleri gelistirmek tizere ogrenct merkezi ogretim yetkinligini | elde edilen bulgular | grpek gosterilebilir
& i y g8 .. Y oo | planlamal O0grenme, uzaktan listirmek i izl K izl
temelinde planlanir, yaygin bigimde yiiriitiiliir ve etkililigi | P‘aniamaiar egitim, dleme ISR AS(G e t?}/e 1zlem | yygulamalar
diizenli olarak izlenir. Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli- bulunmamaktadr. degerlendirme, uygulamalar vardir. | sonuglari ngetlTn, bulunmaktadir.
aktif ders verme yoOntemlerini ve uzaktan egitim siireglerini materyal gelistirme ?lgnllanlari(ﬂ,? ‘:nrhlk te
Ogrenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi ve kalite glivencesi lrlnfrznl:ed;n emier
etkinlikleri (kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu sistemi glb} a axtadit.
istlenecek/  gergeklestirecek — Ogretme-0grenme  merkezi alanl.arc.lak1. .
w . yetkinliklerinin
yapilanmasi vardir.  Ogretim elemanlarinin pedagojik ve . .
. S e gelistirilmesine
teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin &gretim iliskin planlar
yetkinligi gelistirme performansi degerlendirilmektedir. bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalari dahil) iliskin planlama (kapsami,

verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

s Ogrenme ogretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

*  Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansmi izleme siireglerini gosteren belgeler ve dokiimanlar

(Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

o Ogretim elemanlarimin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar

o Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarma iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

B. EGIiTiM ve OGRE

B.4. Ogretim Kadrosu




1 2 3 4 5

Ogretim kadrosuna Tesvik ve Tesvik ve Tesvik ve odiil Igsellestirilmis,
B.4.3. Egitim faaliyvetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirme yonelik tesvik ve odullendirme odullendirme uygulamalari sistematik,

odiillendirilme mekanizmalarinin; uygulamalari izlenmekte ve stirdiiriilebilir ve
Ogretim  eclemanlar1  igin  yaratici/yenilik¢i  egitimi | mekanizmalari yetkinlik temelli, adil | birim geneline | iyilestirilmektedir. | ornek gosterilebilir
uygulamalarimi ve bu alanda rekabeti arttirmak {izere “iyi egitim bulunmamaktadr. ve seffaf bigimde yayimustir. uygulamalar
odili” gibi tesvik ve odiillendirme siiregleri vardir. Egitim ve olustu'rulmasma bulunmaktadir.
Ogretimi  Onceliklendirmek {lizere atama ve yiikseltme yonelik planlar
kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir. bulunmaktadur.

Ornek Kanitlar

* FEgitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tamima ve odiillendirmek tizere yapilan

planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
Birim, arastirma faaliyetlerini stratejik plani ¢er¢evesinde belirlenen akademik oncelikleri ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal
faydaya donistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi arastirma arastirma genelinde aragtirma | arastirma sistematik,
Arastirma  sireglerin  yonetimine  iliskin  benimsenen sureglenmn yonetimi | gijreclerinin siireclerin yonetimi sureglerlpln yOnetimi .s‘ﬁrdﬁrﬁ!.eblh'r ve
yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin nasil Vz Oéi?:ﬁ?zgnbeilr yt')neti.mi ve ve organizasyonel ;z;rsﬁlnnlzi;lsgl)%eilﬂe ﬁm?ﬁai(i :‘;z?leblhr
tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil i)llz?nlama ’ organlzasyonfal yapisi kurlim"sal iliskili sonuglar biigunmaktadlr
tanimlandifl, arastirma yonetimi ekibi ve goérev tanimlart| pylunmamaktadir. y?pllsmg. iliskin tercﬂiler yolzur;de izlenmekte ve
belirlenmistir; uygulamalar bu kurumsal tercihler yoniinde yon'endirme Vfb' uygwianmakiadir. onlemler
gelismektedir. Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin motive etme gib alinmaktadir.
e . . hususlar1 dikkate
yonetiminin  etkinlii ~ ve  basaris1  izlenmekte  ve
vilestirilmektedir alan planlamalari
tyries ‘ bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

*  Aragtirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

*  Aragtirma yonetisim modeli ve uygulamalart

*  Aragtirma yonetimi ve organizasyonel yapimn islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarma iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma
Kaynaklari

1 2 3 4 5
Béliimiin/Programin | Boliimiin/Programm | Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar doktora programi ve | arastirma politikasi, | arastirma politikasi, | doktora programlari | sistematik,

Doktora programlariin bagvuru siiregleri, kayith 6grencileri ve
mezun sayilari ile gelisme egilimleri izlenmektedir. Birimde
doktora sonrasi (post-doc) imkanlar1 bulunmaktadir ve birimin
kendi mezunlarini ise alma (inbreeding) politikas1 agiktir.

doktora sonrasi

hedefleri ve

hedefleri ve

ve doktora sonrasi

surdiiriilebilir ve

imkanlar1 stratejileri ile stratejileri ile uyumlu| jmkanlarmmn ciktilart ornek gosterilebilir
bulunmamaktadir. uyumlu doktora ve destekleyen diizenli olarak uygulamalar
programi ve doktora | doktora programlari lenmekte ve bulunmaktadir.
sonrasi imkanlarina | ve doktora sonrasi e .
iligkin planlamalar imkanlar LAl acdls
bulunmaktadir. yuriitiilmektedir.
Ornek Kanitlar

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar

*  Bu programlar ve imkanlardan yararlanan égrenci/arastirmact sayilari ve bunlarin birimlere gore

dagilimi

*  Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




C.2. Aragtirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlar1 ve aragtirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve iyilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda, | Boliimde/Programda, | Béliimiin/Programin | Béliimde/Programda, | I¢sellestirilmis,
C.2.1. Arastirma vetkinlikleri ve gelisimi ogretim elemanlarinin | gretim elemanlarinin | genelinde dgretim 0gretim elemanlarinin | sistematik,
arastirma arastirma elemanlarinin arast.lrn.lja. : §Mdﬁmlebilir ve
Doktora derecesine sahip aragtirmact orani, doktora derecesinin yetkinliginin yetkinliginin aragtirma yetku.ll}gmm. 01:nek' .
alindigi kurumlarin dagilimi; kiimelenme/uzmanlik birikimi, | gelistirilmesine gelistirilmesine yetkinliginin gghstl'rllmesme ezl it
arastirma hedefleri ile oOrtiisme konularinin analizi, hedeflerle | yonelik yonelik planlar gelistirilmesi ne yonehk uygu lgmalar s el
uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve | mekanizmalar bulunmaktadir. yonelik uygulamalar 1zlennl)ekt? e tlz lem [l B
gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim, ¢alistay, proje | bulunmamaktadir. yiiriitiilmektedir. Zi):;zrﬁzr?%?;irﬁikte
pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir. 9 ..
degerlendirilerek
onlemler
alinmaktadir.
Ornek Kanitlar

o Ogretim elemanlarimin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararas: firsatlar, proje is birligi calismalar: vb.)

Ogretim elemanlarimn geri bildirimleri

o Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

Ornek

Akademik personelin aragtirma alani/uzmanlik birikimi (tiim 6gretim elemant), Program, bolim, birim bazinda
(6r.; Lojistik Programi; Yonetim ve Organizasyon Boliimii; Isparta Meslek Yiiksekokulu)

Ornek

Akademik personelin aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesi i¢in birim bazinda yapilan egitim, ¢alistay, proje
pazari gerceklestirme sayisi (her bir eylem ayri bir sekilde birim bazinda hazirlanmalr)




C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli ve sonug¢larmi yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin aragtirma ve gelistirme
performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
C.J3.1. Arastirma performansimin izlenmesi ve| arastirma arastirma genelinde arastirma | arastirma sistematik,
degerlendirilmesi performapsmm performansinin performansini performansi stirdiiriilebilir ve
121?nmes1r}e L izlenmesine ve izlenmek ve izlenmekte ve ilgili 6{nek. »
Birim aragtirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, dglglzll‘}le(ndmnesme d?ger%en.dirmesine Elegerlendirmek paydaslarl.a. lgIOSte;;LiziLl;
hedeflerle karsilagtirilir ve sapmalarin nedenleri irdelenir. v . yonelik ilke, kural ve | tizere olusturulan degerlendirilerek v
A . mekanizmalar .. . L . bulunmaktadir.
Birimin odak alanlarinin {iniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dis bulunmamaktadir gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir.
bilinirligi; uluslararas1 goriiniirlilk, uzmanlik iddias1 konularinin ' bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz edilir.
Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilir.
Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla  kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin Ornek Kanitlar

sistematik ve kalic1 olmasi saglanmaktadir.

*  Arastirma performansint izlemek tizere gecerli olan tanumli siiregler

*  Arastirma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri
*  Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar

Ornek

Arastirma Performansi (%) (Kabul Edilen Bagvuru Sayisi/Basvurulan Proje Sayisi)
Tiim Proje Tiirleri temelinde (basvurulan proje sayisi, siireci devam eden proje sayisi, kabul edilmeyen proje
say1s1, kabul edilen proje sayisi)

Sorumlu Birim/Birimler

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Meslek Yiiksekokullar1 Koordinatorliigii

Ornek

Paydas geri bildirimleri (anket)
Bolgenin gereksinimlerine (Isparta ve Uygulamali Egitim Temali) gore basvuru yapilan proje sayisi (...
temali bagvuru yapilan proje sayisi/toplam bagvuru yapilan proje sayisi)




C.3. Arastirma Performansi

1 2 3 4 5
Boliimde/Programda | Béliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Ogretim Icsellestirilmis,
2 2

C.3.2. Odretim elemany/arastirmaci performansinin | Ogretim Ogretim genelinde dgretim | elemanlariin S{S‘tein%tik,' :
degerlendirilmesi elemanlarinin elemanlarinin elemanlarinin arastirma siirdiiriilebilir ve

arasftlrma arastirma arastirma gelistirme gelifstirme 6rneli gésierilebilir
.o performansinin performansi uygulamalar
Ogretlm elemaglarlmn arastirma ) performansini paylasynag iZlenmesine ve p(’irfOHnapSIHIH peirfonilansun  Tenmekte ve bulmmakiadir.
beklenir; bunu diizenleyen tanimli siiregler vardir ve bunlar ilgili | 4. gerlendirmesine 1zienmesine ve 1zlemex ve bgretim elemanlart
paydaslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, yonelik degerlendirmesine | degerlendirmek e birlikte
degerlendirilir ve kurumsal politikalar dogrultusunda kullambr. | o000 yonelik ilke, kural | {izere olusturulan degerlendirilerek
Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf olarak bulunmamaktadir. ve gostergeler mekanizmalar iyilestirilmektedir.
paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici bulunmaktadir. kullanilmaktadir.
olmasi saglanmustir.

Ornek Kanitlar

*  Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimh siiregler
(Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanmimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tamima sistemi, tesvik
mekanizmalart vb.)

«  Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yonelik analiz raporlart

o« Ogretim elemanlarimn geri bildirimleri

*  Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL K

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
Birim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaclari ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu faaliyetler igin uygun fiziki altyap1 ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin

etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Béliimiin/Programin | Béliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi toplumsal katk1 toplumsal katk1 genelinde toplumsal | toplumsal katk1 sistematik,

Birimin toplumsal katki politikas1 birimin toplumsal katki
stireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisl
kurumsallagmistir. Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve
organizasyonel yapist kurumun toplumsal katki politikas: ile
uyumludur, gorev tanimlari belirlenmistir. Yapimin islerligi
izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

stireclerinin yonetimi
ve organizasyonel

stire¢lerinin yonetimi
ve organizasyonel

katki siireglerinin
yonetimi ve

siireglerinin yonetimi
ve

surdiiriilebilir ve
Ornek

yapisina iliskin bir yapisina iliskin organizasyonel organizasyonel' y gosterilebilir
planlama planlamalart yapist kurumsal ye'apl'm.mn islerligi ile | uygulamalar
bulunmamaktadir. bulunmaktadir. tercihler yoniinde f11$k111 sonuglar bulunmaktadir.
uygulanmaktadir. izlenmekte ve
onlemler
alinmaktadr.
Ornek Kanitlar

*  Toplumsal katk: siire¢lerinin yonetimi ve organizasyon yapisi
»  Toplumsal katk: yonetisim modeli
»  Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri
*  Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve

iyilestirme kanitlar
»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL K

D.1. Toplumsal Katk Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

1 2 3 4 5
Boliimiin/Programm | Béliimiin/Programin | Béliimiin/Programin | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.1.2. Kaynaklar toplumsal katki toplumsal katk1 toplumsal katki toplumsal katki sistematik,
faaliyetlerini faaliyetlerini kaynaklarini kaynaklarinin stirdiiriilebilir ve
Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, stirdiirebilmesi igin sirdirebilmek i¢in toplur.r.ls.a ! ka‘gk ! yete.>r1.11‘1§1 Ve 01:nek' -
X . o i . sl e < itelik stratejisi ve birimler | ¢esitliligi izlenmekte | gosterilebilir
fiziksel, insan  giicii)  belirlenmis, paylasilmis  ve | YC'eTll Kaynagi LR/ TLEA < s . C .
bul Ktad celikte fiziki arasi dengeyi ve iyilestirilmektedir. | uygulamalar
kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve | duiunmamaxtadir. inlilel'i( 2 1211.1, gdzeterek bulunmaktadir.
degerlendirilmektedir. CKnI Ve Mall yonetmektedir.
kaynaklarin
olusturulmasina
yonelik planlari
bulunmaktadir.
Ornek Kanitlar

»  Toplumsal katk: faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimler

»  Toplumsal katki calismalarima ayrilan biitce ve yillar iginde degigimi

»  Toplumsal katki kaynaklarmmin toplumsal katk stratejisi dogrultusunda yonetildigini gésteren kanitlar

»  Toplumsal katki kaynaklarimin ¢esitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yami swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




D. TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5
Béliimde/Programda | Boliimde/Programda | Boliimiin/Programin | Boliimde/Programda | Igsellestirilmis,
D.2.1.Toplumsal _ katki _performansimn__izlenmesi __ve| toplumsal katki toplumsal katki genelinde toplumsal | toplumsal katk1 sistematik,
degerlendirilmesi performansinin performansinin katki performansin1 | performansi surdirilebilir ve
idzlfnnllescilf}e ve. idzkjnnfescilr}e ve. izlenmek ve izlenmekte ve ilgili | Ornek il
.. e . egerlendirmesine egerlendirmesine deserlendirmek v el gosterilebilir
Birim, Sirdiriillebilir Kalkinma Amaglar1  ile  uyumlu, yonelik yonelik ilke, kural ve | . g —— g¥ 15 P uygulamalar
dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina | mekanizmalar gostergeler uzelie . : af 'e'glgert.e r}l 1r1ketred. bulunmaktadir.
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katk: faaliyetlerinde | bulunmamaktadir. bulunmaktadir. kmell anllzmall(tard tyriestriimektedit.
bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararasi diizeyde kurumsal is uHantimaitadit.
birlikleri, ¢esitli kamu kurum ve kuruluslarina yapilan
gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan birimler
araciligiyla yiiriitillen egitim, hizmet, arastirma, danigmanlik vb. Ornek Kanmitlar

toplumsal katk1 faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve
siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir. lyilestirme adimlarmin
kanitlart vardir.

*  Kurumun hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri
*  Toplumsal katkr performansini izlemek iizere gecerli olan tanimh siiregler
»  Toplumsal katkr hedeflerine ulasilp ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
*  Paydas geri bildirimleri
»  Toplumsal katkr performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
*  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swa; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarmna iliskin kanitlar

Sorumlu Birim/Birimler

Tiim Boliimler/Programlar




